Financovano
UL Evropskou unii

Transhelp z.s.

Shrnujici dokument
projektu
Bezpecna tranzice

REGISTRACNI CiSLO PROJEKTU:CZ.03.03.01/00/22_021/0001953

Zpracovali: za projektovy tym RNDr. Alex Vinsu
31.7.2024



Obsah

T VO ettt ettt e ettt ettt ettt ettt e et et e e be e aeeetaeeaaeeateereennas 3
2 Shrnuti PribENU PrOJEKEU...cuueiiii it eie et e e e e tie e e e e et e s teeeteestaeestneessnnessnaassnnaes 5
2.1 o = o)V o] fo] =] A (U [PPSO PPR PSPt 5
2.2 ROZNOANUET V PFOJEKEU .vniniiiiiiiiiii et e e e e e e e s e e e e e e e anaanans 6
2.3 GO JSME VYEVOTIL cevteniniiiiie ittt et e et et e e e e ea e ea e saeansasnsnssnsnssnsnns 7
2.4 (07 ] o[- YTl o =10 o] L RPN 8
2.5 Co jsme zjistili, jak jsme to pouzili a jak to budeme vyuzivat dal po skonéeni projektu 8

I o (o] 1=1 S {01V 1Y/ 1 1 [P PRSP 9
4 Realizovan® aKuiVity.....ciiii it ettt e ettt et e et e e a e aanan 10
4.1 Mapovani potieb CIloVE SKUPINY ..ouvnie et e e e e eneanas 10
4,11 STrUKEUIOVANE FOZNOVOIY ...uuiiiiiiiiiii ettt te e eeeeeeeeeeeneeeene e eeneeneanaenaens 10
4.1.1.1 Metoda ShEIU At .....iee i e 10
4.1.1.2  Obsah formulafe a zplsob VYPINENI ......civueiiiiiiiieeiieeee e e, 10

4.1.2  NAVIN PrOTOPEISON . eeitiiiiii it et te et et eeteeneteensaetneatnsaeensastnsassnsessnsnsnnees 13
4.1.3  ONUNE AOtAZNTK ..ueiniiiiiiiii ettt et eea e 13
4.1.4 Vyhodnocenionling dotaznikl ..........oeevuiiiiiiiiiiieeiie e e et e e e e eaan s 13
4.1.41 CelkoVY PFENLEA ... et e e e e e e e e ean s 14
A.1.4.2  BYAUSTE ..ottt et et et e e e enne e 16
O R 1 =1 o4 o= N 17
4.1.4.4 ROAINNA SITUACE c.uuieiiiieiieieie ettt et et e e e e e e e e e eenes 17
4.1.4.5  SOCIAINI SITUACE . .ccuuiiiiiiiiiii et e e e e e 18
4.1.4.6  DIiSKIMINGCE...cuuiiiiiiiiiiiiiii ittt et e e e e eneees 19
4.1.4.7  EKONOMICKA SITUACE ..ueieeiiiiiiiiiiiii ettt ettt e enn e 25
4.1.4.8 VYVO] €kONOMICKE SItUACE «..iuieiiiiiiii e e 27
4.1.4.9 N E=] 8= Yo |V o = R 4 =1 0 A Lo KON 29
4.1.4.10 PSYChiCka 0dOlNOST ..vuiuiiiiiiiiiiieiie e et e e e e e e e e e eans 31
4.1.4.11 Srovnani psychické odolnosti a ekonomickeé situace .........ccocveviiviviininiininnnns 33
4.1.4.12 Srovnani psychické odolnosti a finanéni naro¢nosti tranzice...........cc.ccceueneen. 35
4.1.4.13  HIEdANT POMOCI..uiuiiiiiiitie ettt et et e e s e e e s e s e s e s e s e sanaanns 35
4.1.4.14 OtevieN€ O0POVEAI c..vuiuiiiiiiiiiiei e ce et e e e e e e eete et et e eaesnaaennanns 37
4.1.4.15 Otazka: Co pro vas v obdobi tranzice bylo/je nejtéZSi? .....ceveviiiiiiininieninnnns 37
4.1.4.16 Otazka: Covam v obdobi tranzice nejvice pomohlo/pomaha?.........cccceeuneen. 46



4.1.4.17 Otazka: Dékujeme za vyplnéni dotazniku! Chcete své odpovédi jesté doplnit, je

néco duleZitého, co s NAMi chcete SAIlEt? ..oouuuuiiiiiieiiiiiiee e 54
o R T4 Yo =T o T o T=1 57 ] o I PP PP PP 57
4.1.5.1 BV A ettt e et et et e e eeas 59
A.1.5.2  ADAM Lottt et ettt e e e e et e enna e 62
4.1.5.3  NIKOLA . .ttt ettt e e e et e et e e e s eene s ennenes 67
4.2 Navazani vztah( s organizacemi a skupinami, které hraji v tranzici klicovou roli ........ 68
4.3 Prototypovani pilotniho fesSeni sluzby Prlvodce tranzici. .........ccceveeeeevneiiieinncinnnnnnnn. 71
4.3.1  PoOPIiS SIUZDY PravOdCe trANZICH ..cuuueerneiiinieiieeiieeeeeeeeieeetieeeveereeeereeseteeraneesaanns 71
4.3.1.1 Kdo ajak NAs KONTaKEUJE ..e.eueniniiiiiiiiiieii et ee e st ee e e eanes 72
4.3.1.2 JaKou potFebUJE POMOC....cu i e 73
4.3.1.3 D] (e]0] g oo o] o) AYr4 ¥-] s IS PPN 73
4.3.1.4 PoZadavky na prlivodce/kyni tranzici.......ceeueeeeeiieiiiiieeie e, 74
4.3.1.5 ZCehomaji Klienti StraCh ....c.oviiiii e 74
4.3.1.6 (070 X1 [0 1 U1 o] NN 74
4.3.1.7 C0OSE JIM NELUDI . ettt e e 75
4.3.1.8 HraniCe SIUZDY ..ouveiniiiiii et e e e e e e e e e e 75
4.4 TESTOVANT SIUZDY 1utiiniiiiiii e e et e et e et e e e e e e s eteteneaanasnanaannn 76
o I 1T £ 1Y o PP 76
4.4.2 UserJourney Mapping — zkuSenosti kKlienta X ......ccceviiiiiiiiiniiniiiiiireeeeeeeeeeen, 77
4.4.2.1 KONTEXT ..ttt e e e 77
4.4.2.2 Faze prlichodu projektem naseho klienta X ........ccceueiiieiiieiiieiiiiiieiiieeieeenee, 77
4.4.2.3 Graficka reprezentace mapy cesty klienta ......ccoeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiin e 79
B ZAVEE et ettt et et et et et e et e rn e ennanee 80
ST o 4100 o 1Y AP PRPRRN 81
6.1 Pfiloha 1 — formular strukturovaného rozhovoru ..........c.ccoveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceenn, 81
6.2 Pfiloha 2 — formuldf online dotazniku........ccceeviiiiiiiiiiiiiiiii e 81
6.3 Pfiloha 3 - ukéazka priibézného vyhodnocovani odpovédi online Setfeni z prosince 2023
81
A o T8 )41 (< Yo [ o) [Tt 82



1 Uvod

Tento dokument shrnuje informace o realizaci projektu Bezpecna tranzice, ktery probéhl
v obdobi 1.6.2023 az 31.5.2024. Projekt byl financovan MPSV z Operac¢niho programu
Zameéstnanost plus a spolufinancovan Evropskou unii.

V rdmci projektu jsme si vytkli za cil, Ze na zakladé empatického pfistupu k nasim klientdim z fad
transgender osob identifikujeme a vyvineme navrh feSeni problematickych situaci, do kterych se
nasi klienti v pribéhu tranzice (obdobi, kdy klienti dostavaji hormonalni terapii a zac¢inaiji Zit v roli,
s niz se genderove identifikuji) dostavaji. Toto feSeni jsme spole¢né s klienty testovali, pficemz
doufame, Ze vystupy poslouzi k rozSifeni sluzeb organizace Transhelp z.s. a dalSich organizaci,
které se zabyvaji obdobnou cilovou skupinou.

Problematika transgender osob neniv ¢eském socialnim prostfedi ¢asto hodnocena zcela
racionalné, z tohoto dlivodu jsou osoby prochazejici tranzici nebo po ukoncéené tranzici,
postaveny pfed fadu vyzev jak v ekonomické, tak v socialni oblasti. Narovnani tohoto stavu
pfedevsim u klicovych instituci spole¢né s podporou v nukledrnii SirSi rodiné jsme povazovali za
zasadni z hlediska zlepS$eni kvality Zivota transgender osob.

Hlavnim cilem tohoto projektu bylo ovéfeni vySe uvedené hypotézy v praxi a vytvoreni pilotniho
feSeni, které otestujeme s nasimi klienty.

Dalsi dilci cile:

e provést podrobnou analyzu potfeb transgender osob v tranzici nebo po ukoncené
tranzici. Pfi analyze vyuZijeme moznosti zapojeni do skupinovych terapii a znalosti
prostfedi transgender osob.

e vyvinout na zékladé spravného navrhu designu sluzeb Zivotaschopné feseni.

e feSeni otestovat a identifikovat rizika.

e navazat kontakty s dalSimi institucemi, které se mohou zapojit do feSeni této
problematiky

V rdmci projektu jsme provedli kvalitativni prlzkum formou strukturovanych rozhovort a dale
kvantitativni vyzkum formou online dotaznik(l mezi transgender osobami. V ndvaznosti na
zjisténi z vyzkumu jsme vytvofili a otestovali sluzbu Priivodce tranzici.

V dalSich kapitolach jsou jednotliva zjisténi a navazujici kroky podrobné popsany.
Dékujeme:

e Dékujeme za pomoc a vstficny pfistup MPSV, zejména pani ing. Tomke Travnickové a
panu Mgr. Stépanovi Rezkovi za jejich kompetentni a profesionalni pfistup, inspiraci,
podporu a trpélivé zodpovidani dotazd.

e Projektovému tymu za nasazeni a obétavou praci béhem celé doby prace na projektu i pfi
jeho pfipraveé.

e VSem osobam, které s nami spolupracovaly — at uz formou strukturovanych rozhovord
nebo se Ucastnily online dotazovani. Jejich upfimnost a ochota sdilet nejniternéjsi pocity
je pro nas motivaci, abychom dale pokracovali v nasi praci.

e Klientlim a klientkam, ktefi se na nas s divérou obraci. Snazime se vZdy pomoci, i kdyZ to
nékdy neni mozné v takové mite, jak by si to pfali.



Odbornikaim, s nimiz jsme méli moznost konzultaci, za fundované poradenstvi, ochotu a
snahu vzdy nalézt feSeni.

Vefejnosti (rodictm, uciteldim, vychovnym poradclim, terapeutiim, lékafdm, studentim
...), S niz jsme se setkavali na pfednaskach a akcich, za snahu porozumét otazce
transgender a vzit se na chvili do pozice ditéte, rodiCe, partnera/ky a predstauvit si, jak
slozitymi situacemi takovy ¢lovék prochazi.



2 Shrnuti pribéhu projektu

Cilem projektu bylo zmapovani potfeb transgender osob, nasledné vyvinuti a otestovani feSeni
sluzby.

2.1 Etapy projektu

Projekt jsme rozdélili do etap, v nichz jsme realizovali:

e Mapovani potfeb cilové skupiny
o Strukturované rozhovory — navrh a provedeni.
o Nazakladé zkusenosti ze strukturovanych rozhovord jsme vytvofili online
dotaznik.
o Navrh protoperson.
o Publikovali jsme dotazniky ve tvaru MS Forms dotazniku a zvefejnili je.
o Dotazniky jsme vyhodnotili.
e Navazanivztah( s organizacemi a skupinami, které hraji v tranzici klicovou roli
o Rodice.
Vychovni poradci.
Rodinni poradci.
Détsti psychologové.
Endokrinologové.
Studenti psychologie na UK.
DalSi neziskové organizace
= Renadi, o.p.s. (pomoc lidem se zavislostmi, www.renadi.cz),
= Aperio-Spolecnost pro zdravé rodi¢ovstvi, z.s. (poskytuje
psychologickou, ekonomickou a pravni pomoc rodi¢dim, organizuje
vzdélavaci aktivity, www.aperio.cz),
= DOM-D0m otevienych moznosti, 0.p.s. (organizace, kterd pomaha
mladym lidem v nezavinéné tézké Zivotni situaci, www.dom-o0s.cz),
= Transparent (Transparent z.s., usiluje o prosazovani prav a pozitivnich
spolecenskych zmén ve prospéch transgender, nebinarnich a intersex
osob, www.jsmetransparent.cz).
o Statniinstituce - MC Praha 8, MC Praha 6.
o Soukromi majitelé nemovitosti.

O O O O O ©O

e Prototypovani pilotniho feseni sluzby Privodce tranzici.

o Stanovili jsme persony.

o Nastavili jsme klicové body sluzby.

o Definovali jsme funkce Prlivodce tranzici pro klienty.

o Nastavili jsme limity sluzby.

e TestovaniteSeni, hodnoceni

o Pravidelné jsme se schazeli s klienty a poskytovali sluzbu priivodce.

o Ziskali jsme nizkoprahovy byt od MC Praha 8 do pronajmu (s moznosti
pronajmout byt svym klientlim), byt jsme zafidili a vybavili diky nabytkové bance
MC Praha 8 a diky darCim a podpote lidi z komunity.

o Do bytu jsme ubytovali naseho klienta a umoznili jsme mu pfihlaSeni k trvalému
pobytu, coz vyfesSilo jeho dalsi problémy (napf. poplatky za svoz odpadu v misté,
kde mél trvaly pobyt, ale fadu let tam nebydlel).

o ZkuSenosti tohoto klienta jsme zachytili formou User Journey Mapping.


https://www.aperio.cz/
https://www.dom-os.cz/

o Wyhodnotili jsme pilotni feSeni a identifikovali silné a slabé stranky tohoto feseni.

o Pribézné jsme po dobu celého projektu fesili dalsi pozadavky nasich klient(,
které nespadaly do pilotniho feseni sluzby priivodce pro klienty (napf.
jednorazova pomoc, kdy klient nemél zajem o pravidelna setkani).

V dalSich kapitolach tohoto materialu podrobné rozebirame jednotlivé etapy:

,

sotestovani sluzby se 2
klienty, ktefi dostali
nadstandardni podporu

sUser Journey Mapping

spotieby
sekonomicka situace
spsychicka odolnost

Testovani Mapovani
N feSeni, potfeb cilové
hodnoceni skupiny
. Prt’)totypv , Navazani
pilotniho feSeni o
- vztahu
sluzby : .
( . s organizacemi
pruvodce pro . .
. a skupinami
klienty

epopis feseni

*privodce tranzici
epravidelné schiizky
sidentifikace potreb
*zplsob feSeni pozadavk(

RENADI

s Aperio

*DOM

*Méstska cast Praha 8

\*limity a hranice sdalsi skupiny ...

2.2 Rozhodnuti v projektu

e V/Sechna rozhodnuti jsme délali tymoveé.

e V pfipadé odbornych otazek méla hlavni slovo odborna garantka MUDr. Fifkova —
zejména v oblasti obsahu pfednéasek a pfi formulaci psychologickych otazek v dotazniku
(na zékladé konzultaci s dal§imi odborniky).

¢ Voblasti informovanosti jsme museli slevit ze svych ambici a nepovedlo se nam oslovit

skupiny
o Détstilékafi
o Policie
o OSPOD

e Byloto dané kapacitné, protoze nam hodné ¢asu zabrala pfiprava strukturovanych
rozhovorl a jejich uskutec¢néni a nasledné aktivity. Rozhovory jsme vedli osobné, az na
vyjimku jedné klientky, se kterou jsme se ze zdravotnich ddvodU (¢ekala na operaci a
obavala se moZné infekce) setkali pouze online.



o Naopak se povedlo uskutecnit dost setkani s vychovnymi poradci, rodici, détskymi
psychology, endokrinology i vefejnosti. Povedlo se nam v téchto skupinach zvysit seridézni
informovanost o transgender problematice.

e Rozhodlijsme se zejména pro uzsi spolupraci s organizaci Aperio (www.aperio.cz,
organizace se zabyva problematikou rodi¢ovstvi a pomoci rodi¢tim), kde se povedlo
proskolit psychologické poradkyné na krizové lince. Tato spoluprace pro nas byla velmi
dulezita, protoZe nasi klienti se ve vztahu k rodi¢ovstvi ocitaji ve tfech hlavnich rolich:

o Transgender déti, jejichZ rodi¢e nejsou pfipraveni na tuto zivotni situaci a
potfebuji se s nékym poradit, pficemz kapacity sexuologli a psycholog( jsou
velmi omezené.

o Transgender rodiCe, ktefi se rozhodnou v urcité zivotni etapé pro tranzici. Velmi
¢asto pak musi fesit partnerské problémy, rozpad vztahu a nezfidka problémy
s vlastnimi détmi.

o Transgender osoby, které se rozhodnou pro rodi¢ovstvi, které uskutec¢ni pomoci
umélého oplodnéni nebo adopce. Samoziejmé se s tim poji fada obtiznych
situaci pro oba partnery.

e VdalSietapé projektu jsme rozpracovali koncept privodce v tranzici. Plvodné jsme si
mysleli, e nagim klientdm pouze doporuéime odborniky v dané oblasti (napt. Clovék
v tisni, kde se zabyvaiji i dluhovou problematikou), ale ukazalo se, Ze je tfreba se s klienty
schézet pravidelné a fesit s nimi prlbé&zné problémy v kratSich ¢asovych Usecich.
zaméfime. Vychaézeli jsme z vysledkl online Setfeni, vlastnich zkuSenosti s klienty a
expertniho usudku dr. Fifkoveé.

e Rozhodlijsme se, 7e zkusime ziskat nizkoprahovy byt od MC Praha 8, coZ se ndm
podafrilo.

e Naopak jsme se rozhodli nevyuzit nabidky pronajmu bytu od soukromého majitele za
velmi vyhodnych podminek (vyjimecna nabidka majitele pro nas spolek a podporu
naSich aktivit), protoze jsme se bali, Ze kapacitné nebudeme schopni po ukoncéeni
projektu agendu bytu zajistit. Nicméné jsme navazali dobry vztah se soukromymi majiteli
nékolika nemovitosti, vysvétlili jim, ¢im se zabyvdame a do budoucna mame moznost je
oslovit. Nasim aktivitam fandi.

2.3 Co jsme vytvorili

e Metodiku strukturovanych rozhovor(, kterd se ndm osvéddila.

e Online dotaznik pro zmapovani potfeb cilové skupiny.

e Zmapovali jsme potfeby cilové skupiny a vysledkem je podrobna analyza 424 odpovédi
transgender a nebinarnich osob.

e Koncept sluzby Priivodce tranzici, ktery jsme Uspésné otestovali se dvéma klienty.
Potésilo nas, ze jeden klient byl schopen diky nasi pomoci sehnat proplaceni autosSkoly
od organizace, kterda pomaha détem z détskych domov. Diky tomu ziska vyznamnou
prilezitost na trhu prace, protoze v soucasnosti ma pouze zakladnivzdélani a
nedokoncéenou stifedni Skolu, coz ho limituje pfi hledani prace.

e Nizkoprahové bydleni ve velmi dobfe vybaveném dome (recepce s vratnym, pradelna
s moznosti laciného prani a susSeni pradla) — garsonka na Praze 8, kterou jsme ziskali do
trvalého pronajmu (na rok s pfislibem prodluzovani do dalsich let) od MC Praha 8.

Co nas prekvapilo:


https://www.aperio.cz/

2.4

2.5

Pestrost klient(l — napt. setkali jsme se s klientem ve vykonu trestu, divkou (MtF)

v azylovém fizeni, kterad odesla z Turecka kvuli nasili v rodiné i spole¢nosti.

Nékdy se zadost o pomoc rozsSifovala o dalSi rodinné pfislusniky, museli jsme se naudit
nastavit limity nasSich sluzeb.

Skupina 10 nebinarnich osob, ktera se objevila v online dotazovani —tato skupina je pro
nas z hlediska potfeb nezndma a nemame ji podrobnéji popsanou.

Problematika transgender lidi je pfes vSechnu publicitu stale pro fadu lidi (v€etné osob
pracujicich s mladezi) ve skute¢nosti neznama.

Vst¥icnost MC Praha 8 - socialniho odboru a pani mistostarostky Mgr. Vladimiry Ludkové.
Setkali jsme se s velkou podporou materialni, informacni a organizacni.

Co jsme se naucili

Diky pfipravée projektu a jeho vedeni s kolegy z MPSV jsme se naucili podivat na
problematiku naSich sluzeb novym pohledem. Velmi nam prospéla pravidelna setkani na
MPSV, protoze jsme si pokazdé udélali rekapitulaci dosavadni prace a formulovali jsme
cile na dalsi obdobi.

Méli jsme moznost vyuzit metod designu sluzeb a konzultovat to s odbornici na design
sluzeb Mgr. Petrou Kutalkovou, PhD., to nas hodné posunulo i do budoucna, protoze
dalSi rozvoj sluzeb budeme planovat s vyuzitim téchto metod.

Vice tymove spolupracovat, vzajemné se informovat, sdilet data a konzultovat jednotlivé
kroky projektu.

Dozvédéli jsme se ze strukturovanych rozhovor( a online dotaznikd vic o ,,druhé
skupiné®. Napf. osoba FtM ma zkusSenosti ze skupinovych terapii s muzi a vyslechla si
fadu pfibéhtl z tranzice, ale ma velmi slabou pfedstavu o problematice Zen a toho, jak u
nich probiha tranzice a s ¢im se potykaji poté. Podobné je to pro osobu MtF a jeji znalosti
potfeb lidi FtM.

Co jsme zjistili, jak jsme to pouZzili a jak to budeme vyuzivat dal po
skonceni projektu

Klicové pro nas bylo identifikovat persony a vybrat, na koho se s naSimi sluzbami
zameéfime (persony Adam, Eva). V dalSim textu je to popsano podrobnéji.

Do budoucna budeme vice pracovat i s personami typu Nikola.

Zjistili jsme, ze bude tfeba vytvofit vzdélavaci materialy o obdobi tranzice.
Pravdépodobné formou videi, pfipadné jinou vhodnou textovou formou (diagramy,
mysSlenkové mapy, schémata, ...).

Stale chybi dostateéné a dlivéryhodné informace pro osoby v tranzici. Rozhodli jsme se,
Ze upravime stavajici web do tvaru inteligentniho informacniho systému, abychom mohli
informace systematicky sbirat a strukturované sdilet. Radi bychom vybudovali néco jako
systém informaci, které provedou ¢lovéka kritickymi misty. Vzhledem k personalni
situaci, kdy nemame dostatek lidi, ktefi by se mohli ¢aste¢né nebo na plny Uvazek této
¢innosti vénovat, se nabizi vyuziti modelu umeélé inteligence. Je to jeden z hlavnich
zavérl naseho projektu.

Pravdépodobné se vratime po néjaké dobé k online dotazniku a zkusime zmapovat vyvoj
v této oblasti, pfipadné doplnime dalsi otazky, resp. nékteré otazky nahradime.



3 Projektovy tym

Vyhodou projektového tymu je to, Ze vSichni maji bud vlastni nebo odbornou zkuSenost s tranzici
a problematikou transgender osob.

MUDr. Hana Fifkova — odborny garant, dale HF
Ing. Simone Horakova - odborny konzultant, dale SH
Ing. Ondfej Ulmani — peer konzultant, dale OU

RNDr. Alex Vinsli - manaZer projektu, dale AV



4 Realizované aktivity

4.1 Mapovani potreb cilové skupiny

Nejprve jsme se zaméfili na poznani skute¢ného problému, jeho realnych pfi¢in, porozuméni
potfebam, pfanim a chovani osob v tranzici. Rozhodli jsme se pro toto feSeni:

strukturované

rozhovory

navrh
protoperson
online
dotaznik
vyhodnoceni
dotaznikd
>| névrh person

4.1.1 Strukturované rozhovory

4.1.1.1 Metoda sbéru dat
» pfiprava dotazovaciho formulare (Pfiloha 1, pro Ucely dotazovani vytisknuto jako dva listy

A3 na Sifku) na zakladé zkuSenosti ze skupinovych terapii a konzultaci s MUDr. Fifkovou.
Predtistény formulaf jsme v pribéhu rozhovoru ru¢né vypliovali. Nezachycovali jsme
doslovné odpoveédi, ani jsme rozhovory nenahravali s vyjimkou Uplné prvniho rozhovoru,
ktery vedl AV a se souhlasem dotazovaného si rozhovor pro ucely kontroly zapisu
docasné nahral. Po provedeni kontroly zapisu byl rozhovor vymazan z pamétové karty
diktafonu. Po provedeni tohoto rozhovoru bylo jasné, Ze staci pofizovat pribézné zapis
odpoveédi pfimo do papirového formulare a je to casove zvladnutelné.

4.1.1.2 Obsah formulare a zplsob vyplnéni
* Nazacatku dotazovani jsme zjistili vék tazaného/né a nejvy$si dosazené vzdélani.

*  FormuldarF byl rozdélen svisle do 4 ¢asovych pasem:
* Obdobi pfed tranzici.
* Obdobi v tranzici.

*  Obdobi po tranzici.
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* Obdobi 10 let po tranzici.

Vodorovné byl formular ¢lenén do barevné odliSenych sekci, coz se nam osvédcilo
jednak kvlli pfehlednosti, jednak i z hlediska pfehlednosti pro dotazované.

Dotazovani probihalo ,vertikalné® tj. vzdy jsme prosli otazky jednoho ¢asového obdobi
ve sloupci a pak jsme postoupili na dalSi Casové obdobi (sloupec) —viz dal§i obrazek.

Ve vytisknutém formulafi byly priseciky fadkd a sloupcl dostatecné velké pro zapis,
pfipadné jsme si psali dopliujici poznamky na druhou (prazdnou) stranu formulare.

Dotazovani provadél muz ve skupiné FtM a Zena ve skupiné MtF. V pribéhu rozhovoru
s nami klienti sdileli ¢asto velmi intimni detaily ze svého zZivota a pfiSlo nam vhodnéjsi,
aby to sdilel muz s muzem a Zena s Zenou.

Vybér osob — na zakladé konzultaci s MUDr. Fifkovou probéhl zdmérny vybér z okruhu
jejich klientd a klientek FtM, MtF. SnaZili jsme se o pestré sloZzeni skupiny — vékové,
délkou tranzice, profesné, socialné.

Navazani kontaktu s oslovenymi klienty — neda se fict, ze vSichni osloveni klienti projevili
zajem o rozhovor. Uspé&snost osloveni byla zhruba 1:3 (jeden souhlas na 3 odmitnuti
nebo ignorovani pozadavku).

Provedeni vlastnich rozhovor( — jeden rozhovor zabral zhruba 2 hodiny ¢asu (minimalni
doba byla 1,5 hodiny, nejdelSi rozhovor trval pres 2,5 hodiny). Celkem jsme provedli 14
rozhovor( mezi FtM a MtF klienty. Klienti byli informovani o tc¢elu rozhovoru a o tom, Ze
jsou vSechny udaje uloZzeny a pouzity vanonymni podobé.

Dodatec¢né nas néktefi klienti kontaktovali a ujiStovali se, Ze nepouzijeme citace

z rozhovor( ani v anonymni podobé. Dlvodem byly nenavistné vypady na socialnich
sitich a klienti se obavali, Ze i z jejich anonymni odpovédi mohou byt vysledovani a
identifikovani.
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Pred tranzici

V tranzici

Po tranzici

10 let po
tranzici

socio-ekonom. situace

profese/obor

data - ¢asové uréeni vidi tranzici

spokojenost se sebou sama (0-10),
10 = super
= mira vnitfni pohody

Do jaké miry mas pocit, zZe tv(j Zivot
urcuje okolni svét?

Jak moc mas pocit, Ze tvoje kroky
fidi to, co o tobé rikaji jini lidé?

—‘('D<3m

- (‘D<3 m

—((‘D<3m

- o3 O

rodina, odkud pochazis (rodice,
sourozenci)

partnerstvi, vztahy

misto pobytu - velikost mista

negativni trendy

pozitivni trendy

535 O < 0 ok —OT K <

problémy

- 3 o< 0 o« —T < <

- 3 o< 0 o« — T <K <

- 3 o< 0 x — T < <

—

prilezitosti

obavy

potreby

nadéje

co mi pomaha
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4.1.2 Navrh protoperson

Na zakladé rozhovor(, skupinovych terapii, vlastni zkuSenosti a expertniho posouzeni
jsme stanovili 8 protoperson (PP1 az PP8, viz nasledujici tabulka).

Pribézné jsme setkavali s klienty v nouzi a zabyvali se feSenim jejich pozadavku (jiz pfed
zahajenim projektu). Davalo nam to dalSiinformace o nej¢astéjSich problémech, se
kterymi se potykaji zejména mladsi klienti.

Stanovili jsme hypotézu, ze Uspésné zvladnuti tranzice je ovlivnéno ekonomickou situaci
a psychickou odolnosti.

Dale jsme rozliSovali mezi skupinami MtF a FtM, protoZe pribéh tranzice je dost odlisny
v obou skupinach.

FtM Psychicka odolnost - Psychicka odolnost - nizka
vysoka

Ekonomicka situace - dobra PP1 PP2

Ekonomicka situace - Spatna PP3 PP4

MtF

Ekonomicka situace - dobra PP5 PP6

Ekonomicka situace - Spatna PP7 PP8

4.1.3 Online dotaznik

Na zakladé uvedené hypotézy protoperson a strukturovanych rozhovor( jsme pfipravili
ve spolupraci s odborniky elektronicky dotaznik, ktery jsme umistili na internet
(platforma MS Forms).

Respondenti/ky odpovidali anonymné na 29 otazek (Pfiloha 2).

Vyplnéni dotazniku zabralo primérné 10 aZ 15 minut.

Dotaznik jsme pfipravili ve stru¢né podobe tak, aby se dal vyplnit i na mobilnim telefonu.
Bylo osloveno pres 1200 emailovych adres s prosbou o vyplnéni anonymniho dotazniku.

Odpovédélo 424 respondentli/ek, cozZ je tietinova Uspésnost, kterad neni u dotaznikovych
Setfeni obvykla.

4.1.4 Vyhodnoceni online dotaznikt

Nasledujici vyvhodnoceni ndam umoznilo podrobnéji popsat skupinu FtM a MtF z mnoha hledisek.
Dale nam tento vyzkum poslouzil s formulaci person, pro které jsme navrhli feSeni.

Dotazniky byly vyhodnoceny zakladnimi statistickymi metodami v programu MS Excel 365, resp.
MS Forms 365. Vysledky z hodnoceni MS Forms jsme pouzivali priibézné pro rychlou informaci,
jak se data vyvijeji a jakou mame odezvu od respondentl/ek (viz pfiloha 3).

Pfed vyhodnocenim bylo nutné data ruéné projit a opravit — napf. vék nékdo uvedl textem a nikoli
¢islem, fadu udajd jsme museli kategorizovat — napf. finanéni situace, naklady na tranzici a dalsi
otazky. Zdmérné jsme ponechavali volnost ve vypliiovani Udajl, takze napf. u nakladl na tranzici
to nékdo uvadélv mésicnich nakladech a nékdo celkovou sumou.
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4.1.4.1 Celkovy prehled
Celkem odpovédélo 424 osob, které se identifikovaly takto:

Pocet osob %
jiné 10 2,36%
muZem 315 74,29%
Zenou 99 23,35%
Celkovy soucet 424 100,00%

Je zajimavé, Ze i pfes pomérné dlouhou dobu zvefejnéni online dotazniku (téméf 3 mésice,
listopad 23 az leden 24, nicméné v prosinci 23 jsme uz méli 420 odpovédi), zGstal zachovany
pomér cca 74% muzl, 23% Zen a zbytek nebinarni ¢i jinak se identifikujici osoby. O¢ekavali jsme
vice odpovédi od Zen, protoZe klientela HF neni vyrazné orientovana na FtM skupinu. Neninam
jasné, zda jsou Zeny opatrnéjsi v odpovédich a celkove ve sdileni svého soukromi, byt bylo
dotazovani striktné anonymni.

Neékteré otazky u nékterych respondentl/ek zlistaly nezodpovézené, zameérné jsme tuto moznost
ponechali, abychom se vyhnuli ,odpovédim z donuceni®, tj. vybér néjaké varianty nebo
predéasné opusténi dotazniku a nedokoncéeni prizkumu.

Pro vékové srovnani jsme zvolili na doporuéeni prof. Petra Weisse tuto §kalu:

e Vékdo 18letvéetné
e 19az30let

e 31azddlet

e 45 avy8sivék

Vékoveé rozdéleni osob FtM (muzi) a MtF (Zzeny):

Muzi Zeny

' " Do 18 let
= 19-30

= 31-44

nad 45

m Do 18 let

" 1930

= 31-44

nad 45
Do 18 let 21,19% Do 18 let 15,46%
19-30 53,31% 19-30 35,05%
31-44 15,56% 31-44 23,71%
nad 45 9,93% nad 45 25,77%
Celkovy soucet 100,00% Celkovy soucet 100,00%

Je vidét, Ze skupina MtF je star$i nez FtM (té mér 50% Zen starsich 30 let oproti cca 25% muzi
starSich 30 let).

14



Mezi respondenty se identifikovala skupina 10 osob jako nebindrnich ¢i s jinou identitou.

Osoby s jinou identitou jsme dale vyradili z hodnoceni, protoze predstavuji samostatnou
skupinu, o které mame vzhledem k poctu osob pfFiliS§ malo informaci. Nicméné by si tyto
osoby do budoucna zaslouzily podrobnéjsi analyzu.

Jina identita

Zakladni Stfedni s maturitou Vysokoskolské Celkovy soucet
Do 18 let 2 2
19-30 3 3
31-44 4 4
nad 45 1 1
Celkovy soucet 5 4 1 10

Dale jsme si skupiny FtM a MtF rozdélili vékové a dle vzdélani.

Velky pocet mladych osob se zakladnim vzdélanim je zplsoben velkym poctem student(/tek
studujicich stfedni Skolu.

V néasledujici tabulce je uveden celkovy prehled vSech respondentt/ek podle véku a nejvyssiho
dosazeného vzdélani.

Celkovy prehled
Zakladni Vyuceni Stredni s maturi Vysokoskolské Neuvedeno Celkovy soucet

neuveden 5 6 3 1 15
Do 18 let 72 3 5 1 81
19-30 32 25 113 28 198
31-44 9 13 29 23 74
nad 45 15 24 17 56
Celkovy soucet 113 61 177 71 2 424

Stejna tabulka je uvedena pro skupinu muzl a Zen (v absolutnich ¢islech i procentudlnég).
Procentualni rozdéleni sledujeme vZdy v rdmci vékové skupiny.

Zakladni Vyuceni Stredni s maturi Vysokoskolské Neuvedeno Celkovy soucet
neuveden 5 4 3 1 13
Do 18 let 57 2 4 1 64
19-30 20 22 95 24 161
31-44 7 11 16 13 47
nad 45 8 13 9 30
Celkovy soucet 84 48 132 49 2 315
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Zakladni Vyuceni Stfedni s maturitou Vysokoskolské (prazdné) Celkovy soucet
Do 18 let 89,06% 3,13% 6,25% 1,56% 100,00%
19-30 12,42% 13,66% 59,01% 14,91% 100,00%
31-44 14,89% 23,40% 34,04% 27,66% 100,00%
nad 45 26,67% 43,33% 30,00% 100,00%
Celkovy soucet 27,81% 14,24% 42,38% 15,23% 0,33% 100,00%

Zakladni Vyuceni Stfedni s maturitou Vysokoskolské Celkovy soucet

neuveden 2 2
Do 18 let 13 1 1 15
19-30 9 3 18 4 34
31-44 2 2 9 10 23
nad 45 7 11 7 25
Celkovy soucet 24 13 41 21 99

Zakladni Vyuceni Stfednis maturitou Vysokoskolské Celkovy soucet

Do 18 let 86,67% 6,67% 6,67% 100,00%
19-30 26,47% 8,82% 52,94% 11,76% 100,00%
31-44 8,70% 8,70% 39,13% 43,48% 100,00%
nad 45 28,00% 44,00% 28,00% 100,00%
Celkovy soucet 24,74% 13,40% 40,21% 21,65% 100,00%

Mezi obéma skupinami je zfejmy rozdil ve vékovém slozeni, oproti tomu u vzdélani neni tak velky

rozdil, pokud se divame na celkova ¢&isla.

Jakmile se ale podivame do jednotlivych vékovych skupin, je vidét vyrazny rozdil ve vékové
skupiné 19-30 (vyrazné&jsi podil zakladniho vzdélani u Zen) a 31-44 (naopak u Zen je vyrazngjsi
skupina se stfednim ¢&i vysokoskolskym vzdélanim oproti muzdim).

4.1.4.2 Bydlisté

Informace o bydlisti respondentt/ek je velmi ovlivhéno oslovenim klientely MUDr. Fifkové. Je to
tedy spiSe doplhujici informace o nasich respondentech. VétSina klientely je z Prahy a stfednich
Cech. Do budoucna bychom asi tuto informaci nesledovali.

Obec do 999 obyvatel 8,08%
Obec do 999 obyvatel 13,65% Misto 1 000 - 4 999 obyvatel 13,13%
Misto 1 000 - 4 999 obyvatel 11,11% Misto 5 000 - 49 999 obyvatel 27,27%
Misto 5 000 - 49 999 obyvatel 24,76% Misto 50 000 - 100 000 obyvatel 5,05%
Misto 50 000 - 100 000 obyvatel 10,48% Nad 100 000 obyvatel 45,45%
Nad 100 000 obyvatel 40,00% (prazdné) 1,01%
Celkovy soucet 100,00% Celkovy soucet 100,00%
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Muzi % Zeny %
cizina 3 0,95% cizina 0,00%
Hlavni mésto Praha 91 28,89% Hlavni mésto Praha 34 34,34%
JihoCesky kraj 15 4,76% Jihocesky kraj 4 4,04%
Jihomoravsky kraj 15 4,76% Jihomoravsky kraj 5 5,05%
Karlovarsky kraj 8 2,54% Karlovarsky kraj 1 1,01%
Kralovehradecky kraj 10 3,17% Kralovehradecky kraj 9 9,09%
Liberecky kraj 13 4,13% Liberecky kraj 3 3,03%
Moravskoslezsky kraj 13 4,13% Moravskoslezsky kraj 2 2,02%
Olomoucky kraj 3 0,95% Olomoucky kraj 1 1,01%
Pardubicky kraj 11 3,49% Pardubicky kraj 8 8,08%
Plzensky kraj 22 6,98% Plzensky kraj 8 8,08%
Stfredocesky kraj 53 16,83% Stredocesky kraj 13 13,13%
Ustecky kraj 47  14,92% Ustecky kraj 7 7,07%
Vysocina 7 2,22% \ysocina 2 2,02%
Zlinsky kraj 2 0,63% Zlinsky kraj 1 1,01%
(prazdné) 2 0,63% (prazdné) 1 1,01%
Celkovy soucet 315 100,00% Celkovy soucet 99 100,00%

4.1.4.3 Tranzice

Zeptali jsme se naSich respondentli/ek, v jaké fazi tranzice se nachazeji. Odpovédi mohou byt
zkresleny tim, Ze mnoho lidi m(Ze obdobi tranzice chapat rlizné.

Obvykle se jako tranzice bere Usek zivota ohraniCeny prvnim setkanim se sexuologem a
ukonéeny ziskanim Ufedné schvaleného pohlavi. Po takto definované tranzici mize nésledovat
jesté fada dalSich medicinskych nebo kosmetickych zakrokda.

Mezi obéma skupinami nebyly vyrazné rozdily.

pred tranzici 4,76% pred tranzici 8,08%
v tranzici 38,41% v tranzici 37,37%
po tranzici 41,27% po tranzici 40,40%
vice nez 10 let po tranzici 15,56% vice nez 10 let po tranzici  14,14%
Celkovy soucet 100,00% Celkovy soucet 100,00%

4.1.4.4 Rodinna situace

Vétsina respondentt/ek je svobodnych nebo rozvedenych. U muz( je vétsi procento Zenatych.
Tato informace je zajimava z dlouhodobého pohledu na komunitu transgender osob, protoze se
mUzZe ukazat, Ze s pfibyvajicim vékem fidne samostatné Zijicim osobam socialni sit a nékteré
osoby v seniornim véku mohou byt ohrozené.

Rozvedeny/a 3,49% Rozvedeny/a 12,12%
Svobodny/a 83,17% Svobodny/a 81,82%
V registrovaném partnerstvi 0,95% V registrovaném partnerstvi 1,01%
Zenaty/vdana 11,75% Zenaty/vdand 4,04%
(prazdné) 0,63% (prazdné) 1,01%
Celkovy soucet 100,00% Celkovy soucet 100,00%
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4.1.4.5 Socialnisituace
Socialni situaci jsme se snazili zjistit prostfednictvim otazek:

e Pratelé (ve smyslu dobrych pratel, které znate osobné) — cilem bylo zjistit, jak velka je
pratelska sit okolo transgender osob.

e Zijete (lze vybrat vice moznosti) — cilem bylo zjistit, v jakych rodinnych podminkéch osoby
Ziji.

mam hodné 25,08% 79

mam nékolik (do 5) 69,21% 218 mdam hodné 27,27% 27
nemam zadné 5,40% 17 mam nékolik (do 5) 65,66% 65
(prazdné) 0,32% 1 nemdam zadné 7,07% 7
Celkovy soucet 100,00% 315 Celkovy soucet 100,00% 99

Procentualné jsou tabulky celkem vyrovnané, ale je nutné si uvédomit, Ze 17 muzd a 7 Zen nema
zadné pratele!
Z hlediska zpUsobu Zivota (viz dalSi tabulky) lze fici, Ze u obou skupin je nejpocetnéjsi variantou:

e Bydleni s rodi¢i — muzi cca 39%, Zeny cca 38%.

e (Osamocené bydleni (vice u Zen nez u muzl) - u muzl Zije samostatné cca 18% osob, u
Zento je cca 27%.

e Bydlenis partnerem/kou (vice u muzll nez u zen) — muzi cca 35%, Zeny cca 28%.

e Jiné varianty zahrnujici kombinace rodic¢e, partnery, déti, spolubydlici ... - Skala je
pomeérné Siroka, jak je vidét z dalSich tabulek.

Muzi %
s partnerem/kou a nevlastnimi détmi; 17 5,40%
s partnerem/kou a vlastnimi détmi; 15 4,76%
s partnerem/kou; 69 21,90%
s partnerem/kou;s rodidi; 5 1,59%
s partnerem/kou;se spolubydlicimi; 4  1,27%
s rodici; 117 37,14%
s rodici;s partnerem/kou a nevlastnimi détmi; 1 0,32%
s rodici;se spolubydlicimi; 5 1,59%
sam/sama s détmi; 2 0,63%
sam/sama; 55 17,46%
se spolubydlicimi; 23 7,30%
v kolektivnim zatizeni (napt. détsky domov) ; 2 0,63%
Celkovy soucet 315 100,00%
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Zeny %

s partnerem/kou a nevlastnimi détmi; 1 1,01%
s partnerem/kou a vlastnimi détmi; 6 6,06%
s partnerem/kou; 17 17,17%
s partnerem/kou;s rodidi; 4  4,04%
s rodici; 36 36,36%
s rodi¢i;sam/sama s détmi; 1 1,01%
s rodici;se spolubydlicimi; 1 1,01%
sam/sama s détmi; 1 1,01%
sam/sama s détmi;se spolubydlicimi; 1 1,01%
sam/sama; 25 25,25%
se spolubydlicimi; 5 5,05%
v kolektivnim zatizeni (napt. détsky domov) ; 1 1,01%
Celkovy soucet 99 100,00%

4.1.4.6 Diskriminace

Nasim respondentdim/kam jsme poloZili otazku:
e Setkal/a jste se v prlibéhu tranzice s diskriminaci ¢i odmitanim?

Odpovédi byly alarmujici — u muzl se s diskriminaci setkalo pfes 82% a u Zen dokonce pfes 85%.
Pricemz v obou skupinach se vyskytovala ¢asta diskriminace zhruba ve 28% pfipadu.

Zeny _ Pocet

ne 17,14% 54 ne 12,12% 12
ano - vyjimecéné 54,60% 172 ano - vyjimecné 57,58% 57
ano - ¢asto 27,94% 88 ano - ¢asto 28,28% 28
(prazdné) 0,32% 1 (prazdné) 2,02% 2
Celkovy soucet 100,00% 315 Celkovy soucet  100,00% 99

Zajimalo nas, kde vSude se diskriminace objevovala. Odpovédi byly velmi pestré, uvadime je pro
predstavu kompletné. Vzhledem k tomu, Ze odpovidalo vic muz(, tak je i tabulka jejich odpovédi
delSinez u zen.
Velmi ¢asto se objevuje samostatné nebo v kombinaci:

e rodina,

o Skola (ucitelé i spoluzaci),

e spolupracovnici i nadfizeni na pracovisti,

e Ufady,

e zdravotnictvi,
Méné Casto:

e dalSisubjekty — policie, vyslovné matrika, sousedé, ex/partnetfi ...
Tyto autentické odpovedi jsou cenné vtom, Ze ukazuji mista, kde jsou transgender lidé vystaveni
diskriminaci a tedy, kam by bylo vhodné napfit dalsi pomoc. V pfipadé rodiny by mozna

v nékterych pfipadech mohlo pomoci odborné poradenstvi, které jsme podpofili prostfednictvim
proskoleni pracovnic krizové linky organizace Aperio.
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Dale se ukazuje, Ze diskriminaci ¢eli také transgender osoby ve zdravotnictvi a na nejriiznéjsich
uradech. Urgité to souvisi také s malou informovanosti o problematice.

Muzi:
Muzi %

v rodiné; 17 6,54%
v rodiné;ve skole — spoluZdci; 9 3,46%
ve skole — spoluZaci; 8 3,08%
na pracovisti; 5 1,92%
ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly; 5 1,92%
v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly; 4 1,54%
od prdtel; 4 1,54%
na pracovisti;ve zdravotnictvi; 4 1,54%
od pratel;ve Skole — spoluZdci; 4 1,54%
v rodiné;od pratel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve zdravotnictvi; 3 1,15%
ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly; 3 1,15%
v rodiné;od sousedd; 3 1,15%
v rodiné;na pracovisti; 3 1,15%
od soused; 3 1,15%
ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly,v rodiné; 3 1,15%
v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na pracovisti; 2 0,77%
v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly; 2 0,77%
v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zameéstnanci skoly;ve zdravotnictvi; 2 0,77%
v rodiné;ve zdravotnictvi; 2 0,77%
v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;ve zdravotnictvi; 2 0,77%
v rodiné;ve zdravotnictvi;ve skole — spoluZdci; 2 0,77%
v rodiné;ve skole — spoluZaci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;policie; 2 0,77%
v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluZdci; 2 0,77%
v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi; 2 0,77%
na uradech - méstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi; 2 0,77%
v rodiné;ve skole - ucitelé Ci zaméstnanci Skoly;ve skole — spoluZdci; 2 0,77%
od prdtel;v rodiné; 2 0,77%
od partnera/ky; 2 0,77%
v rodiné;od partnera/ky;od pratel;od sousedt;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé Ci
zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky ci obecni turad;policie;na pracovisti;ve zdravotnictvi; 2 0,77%
ve Skole — spoluZdci;na pracovisti; 2 0,77%
ve zdravotnictvi; 2 0,77%
ve Skole — spoluZdci;v rodiné; 2 0,77%
v rodiné;od pratel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé Ci zaméstnanci Skoly;na uradech -
meéstsky Ci obecni urad;na pracovisti;ve zdravotnictvi; 1 0,38%
nikdy jsem nesetkal s negativnim pfistupem; 1 0,38%
v rodiné;socidlni odbor;policie;na pracovisti; 1 0,38%
na pracovisti;V bazénu; 1 0,38%
ve Skole — spoluZdci;od pratel; 1 0,38%
od pratel;od sousedu; 1 0,38%
v rodiné;od sousedi;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;matrika;ve zdravotnictvi; 1 0,38%
od pratel;od sousedu,v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na ufadech - méstsky ¢i
obecni urad;na pracovisti;ve zdravotnictvi; 1 0,38%
v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zameéstnanci skoly;na turadech - méstsky i
obecni urad;matrika,ve zdravotnictvi;na pracovisti; 1 0,38%
od pratel;od sousedu,ve skole — spoluZdci; 1 0,38%
od klientt (v pfipadé OSVC); 1 0,38%
od pratel;od sousedu,ve skole — spoluZdci;policie;na pracovisti; 1 0,38%
na uradech - méstsky ¢i obecni urad;na pracovisti;ve zdravotnictvi;policie; 1 0,38%
od pratel;od sousedu,ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech -
méstsky Ci obecni urad;v rodiné;matrika;na pracovisti;ve zdravotnictvi; 1 0,38%
v rodiné;od pratel;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;Ndhodni lidé na ulici;na pracovisti;ve
Skole — spoluZdci; 1 0,38%
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od pratel;od sousedu,ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech -
méstsky Ci obecni urad;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od soused;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky &i obecni
urad;policie;socidlni odbor;na pracovisti;ve zdravotnictvi;Problémy na letistich pri vraceni se do
CR;

od prdtel;od sousedd,ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech -
meéstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi;v rodiné;od partnera/ky;

v rodiné;ve skole — spoluZaci;policie;

na pracovisti;ve zdravotnictvi;v rodiné;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;policie;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;

Na spolecenskych uddlostich od cizich lidi ;

v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na pracovisti;ve zdravotnictvi;Lidé v cekdrndch,
prodavaci;

od prdtel;ve Skole — spoluZdci;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;matrika;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;

od partnera/ky;na pracovisti;ve zdravotnictvi;matrika;na uradech - méstsky & obecni ufad;
od prdtel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky ci
obecni urad;matrika;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

Znami;

od prdtel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;socidalni odbor;

v rodiné;od prdtel;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;

od prdtel;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na pracovisti;

na uradech - méstsky ci obecni trad;OSPOD;Ndhodni lidé které nezndm ;

od prdtel;ve zdravotnictvi;

na uradech - méstsky ci obecni urad;ve skole — spoluZdci;

na ulici;

v rodiné;od sousedi;na uradech - méstsky ¢i obecni ufad;ve zdravotnictvi:Banka zaloZeni
nového uctu;

od sousedt;na pracovisti;od partnera/ky;

v rodiné;od sousedd;ve zdravotnictvi;

od sousedu;pomohlo prestehovani na vesnici :);

na pracovisti;nejéastéji banky a jiné instituce;

od sousedu;ve skole — spoluZdci;na ufadech - méstsky ¢i obecni ufad;

na pracovisti;ve skole — spoluZdci;

od sousedu;ve skole — spoluZdci;od pratel;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zameéstnanci skoly;na turadech - méstsky i
obecni urad;policie;ve zdravotnictvi;

od sousedu;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;

Nikde;

od sousedd,ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;Jediny, kdo mé
neprijmul, byl tata;

v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;matrika;

od sousedu,ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly,v rodiné;

v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky ci obecni urad;matrika;od
klientd (v pfipadé OSVC);

od sousedu;ve skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi;

na pracovisti;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;Na socidlnich sitich ;
od sousedu;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;policie;

od partnera/ky,v rodiné;na pracovisti;

jako zdakaznik komercnich sluZeb;

ve Skole — spoluZdci;od pratel;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na pracovisti;

v rodiné;matrika;

v rodiné;od prdtel;od sousedi;ve zdravotnictvi;na pracovisti;

v rodiné;matrika;na pracovisti;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;socidlni odbor;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluZdci;na uradech - méstsky ci obecni urad;matrika;ve
zdravotnictvi;Vétsinu ale z nevédomosti, prvotniho neporozuméni, dlouhodobého presvédceni
hlavné u starsich 60;

na uradech - méstsky ¢i obecni urad;matrika;
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v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;matrika;na
pracovisti;ve zdravotnictvi;

v rodiné;na pracovisti;od pratel;

v rodiné;od pratel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech -
meéstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi;

v rodiné;na pracovisti;s jedndnim s reviznim lékarem;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od prdtel;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;
v rodiné;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;ve skole — spoluZdci;na uradech -
meéstsky Ci obecni urad;matrika;ve zdravotnictvi;

v rodiné;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;

v rodiné;od sousedi;matrika;

v rodiné;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od sousedi;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od partnera/ky;

v rodiné;od sousedd;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech -
méstsky i obecni urad;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od partnera/ky;od pratel;od sousedi;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i
zamestnanci Skoly;matrika;

v rodiné;od sousedd;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky ¢i obecni
urad;ve zdravotnictvi;Na ulici;

v rodiné;od partnera/ky;od prdtel;od sousedt;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé Ci
zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky Ci obecni urad; matrika;socidlni odbor;na pracovisti;od
klientd (v pfipadé 0SVC);ve zdravotnictvi;

v rodiné;OSPOD;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od partnera/ky;od pratel;od sousedt;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé Ci
zamestnanci Skoly;na uradech - méstsky ¢i obecni urad; matrika;socialni odbor;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;Sirokd verejnost v online prostoru.;

na uradech - méstsky ¢i obecni urad;matrika;na pracovisti;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;policie;Policie jsou nejvétsi
dementi ohledné toho;

v rodiné;od partnera/ky;od prdtel;od sousedt;ve skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;V détském domové ;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od partnera/ky;od pratel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na
uradech - méstsky Ci obecni urad;matrika;policie;ve zdravotnictvi;

na urfadech - méstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi;na Bulovce;

v rodiné;od partnera/ky;od pratel;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zameéstnanci skoly;na uradech - méstsky i
obecni urad;na pracovisti;

ve Skole — spoluZdci;od sousedu;

na uradech - méstsky ¢i obecni urad;ve zdravotnictvi;na pracovisti;

ve Skole — spoluZdci;v rodiné;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;

Nesetkal nikde;

na uradech - méstsky Ci obecni urad;matrika;ve zdravotnictvi;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;

ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky Ci obecni urad;
v rodiné;ve skole - ucitelé & zaméstnanci $koly;Clovék, co neni v mém blizkem okoli, ale znal
mé;

ve skole — spoluZdaci;ve skole - ucitelé Ci zaméstnanci Skoly;od pratel;

v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

na dfadech - méstsky &i obecni tfad;na pracovisti;Sikana v MHD a vefejnost ;

v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na pracovisti;ve zdravotnictvi;od sousedi;na
uradech - méstsky Ci obecni urad;

ve Skole — spoluZdci;ve sSkole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve zdravotnictvi;

v rodiné;ve skole - ucitelé Ci zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky Ci obecni urad;na
pracovisti;v LGBTQ prostorech;

ve Skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi;

v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve skole — spoluZdci;na uradech - méstsky ci
obecni ufad;na pracovisti;ve zdravotnictvi;
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ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;v rodiné;od sousedu;

od partnera/ky;na pracovisti;ve skole — spoluZdci;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve skole — spoluZdci;na pracovisti;v rodiné;ve
zdravotnictvi;od prdatel;lidé na ulici;

na pracovisti;od sousedu;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;ve zdravotnictvi;

ve Skole — spoluZdci;na uradech - méstsky ci obecni urad;

na uradech - méstsky Ci obecni Grad;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

ve Skole — spoluZdci;od pratel;na pracovisti;

ve zdravotnictvi;od pratel;

od partnera/ky;ve skole — spoluZdci;ve skole - uéitelé & zaméstnanci Skoly;

ve zdravotnictvi;ve skole — spoluZdci;v rodiné;

v rodiné;od partnera/ky;od sousedd;ve skole — spoluZdci;na uradech - méstsky & obecni
urfad;matrika;ve zdravotnictvi;

ve Skole — spoluZdci;v rodiné;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od partnera/ky;od sousedd;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci
Skoly;Nastésti vse bylo kdyZ jsem zacinal s proménou.;

ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na pracovisti;

v rodiné;od partnera/ky;ve $kole — spoluZdci;Armdda CR;

ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky ¢i obecni
urad;na pracovisti;

v rodiné;od partnera/ky;ve $kole — spoluZdci;na tfadech - méstsky ¢ obecni ufad;ve
zdravotnictvi;

ve skole — spoluZaci;ve skole - ucitelé Ci zaméstnanci Skoly;skrze socidini sité ;

v rodiné;od partnera/ky;ve skole — spoluzdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech -

meéstsky i obecni urad;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;v rodiné;od pratel;ve
zdravotnictvi;od soused(;

ve skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi;od pratel;Na ulici od cizich lidi;

ve Skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve zdravotnictvi;na uradech -
méstsky Ci obecni urad;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na pracovisti;od sousedu;

na pracovisti;od sousedi;od partnera/ky;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky Ci obecni urad;na pracovisti;

v rodiné;od pratel;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky ¢i obecni ufad;matrika;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;na pracovisti;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;policie;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;od prdtel;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;ve skole — spoluZaci;

v rodiné;od prdtel;od sousedi;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;na pracovisti;od klientd (v
pfipadé 0SVC);ve zdravotnictvi;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve Skole — spoluZdci;od pratel;

v rodiné;od pradtel;od soused;ve skole — spoluZdci:na uradech - méstsky ¢i obecni urad;ve
zdravotnictvi;

ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;ve zdravotnictvi;v rodiné;

v rodiné;od prdtel;od sousedd;ve Skole — spoluZdci;socidlni odbor;

ve zdravotnictvi;matrika,v rodiné;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;

v rodiné;od prdtel;od sousedd;ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na
uradech - méstsky & obecni Urad;na pracovisti:od klientt (v pfipadé OSVC);ve
zdravotnictvi;matrika;socidlni odbor;policie;OSPOD;

ve zdravotnictvi;od sousedu;

v rodiné;od pratel;od sousedd;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na
uradech - méstsky Ci obecni urad;ve zdravotnictvi;

ve zdravotnictvi;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;v rodiné;

v rodiné;od prdtel;od sousedi;ve Skole - ucitelé ¢ zaméstnanci skoly;na pracovisti;ve skole —
spoluZdci;od partnera/ky;

ddma na pokladné ¢d pfi vyméné inkarty;v rodiné;
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v rodiné;od prdtel;od sousedi;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky i

obecni urad;matrika;na pracovisti;ve zdravotnictvi; 1 0,38%
Celkovy soucet 260  100,00%
Zeny:

N
(0]
=]
<
(=]
o

ve Skole — spoluZdci;

v rodiné;od partnera/ky;

na pracovisti;

v rodiné;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;

v rodiné;od sousedi;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;od pradtel;

v rodiné;od pratel;na pracovisti;

na uradech - méstsky Ci obecni urad;

od sousedd;

v rodiné;

v rodiné;na pracovisti;

v rodiné;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od prdtel;od sousedi;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé Ci
zaméstnanci skoly;na uradech - méstsky i obecni urad;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;

ve skole — spoluZdci;v rodiné;

v rodiné;od sousedi;volné na ulici/verejném prostranstvi;ve zdravotnictvi;
na uradech - méstsky ¢i obecni urad;policie;na pracovisti;

na pracovisti;v rodiné;od soused(;

na uradech - méstsky Ci obecni urad;ve zdravotnictvi;od soused(;

v rodiné;od pratel;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky Ci
obecni urad;socidlni odbor;ve zdravotnictvi;

na verejnosti;na pracovisti;

na pracovisti;ve zdravotnictvi;matrika;

od partnera/ky;od pratel;

v rodiné;od partnera/ky;od pratel;od sousedi,ve skole — spoluZdci;ve Skole -
ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky ci obecni urad;policie;na
pracovisti;ve zdravotnictvi;

od partnera/ky;od sousedd,ve zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;od sousedi;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;na
pracovisti;ve zdravotnictvi;

od partnera/ky;v rodiné;

v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci
Skoly;OSPOD;ve zdravotnictvi;policie;

od pratel;na pracovisti;

na pracovisti;ve zdravotnictvi;

od pratel;od sousedu;

v rodiné;ve skole — spoluZdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;policie;na
pracovisti;

od prdtel;v rodiné;od sousedt;na pracovisti;od klientd (v pfipadé 0SVC);
ve skole — spoluZdci;na pracovisti;od pfdtel;od partnera/ky;

od prdtel;ve skole — spoluZdci;

ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;

matrika;ve zdravotnictvi;

na pracovisti;v rodiné;

od sousedu,od pratel;na pracovisti;

v rodiné;od prdtel;na ufadech - méstsky ¢i obecni ufad;na pracovisti:od klientd (v
pfipadé 0SVC);ve zdravotnictvi;

policie;ve zdravotnictvi;na pracovisti;od prdatel;v rodiné;

v rodiné;od prdtel;od sousedi;ve skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé Ci
zameéstnanci Skoly;na pracovisti;

MHD;
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v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluZdci;na pracovisti; 1 1,18%
v rodiné;matrika;na pracovisti; 1 1,18%
v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluZdci;ve zdravotnictvi; 1 1,18%
v rodiné;mimo matky a bratra v rodiné, v priibéhu 7 let celkem u 5 lidi nad

kterymi mdvnu rukou...; 1 1,18%
v rodiné;od sousedd;na pracovisti;od pratel; 1 1,18%
internet; 1 1,18%
v rodiné;od sousedi;policie;od klient(i (v pfipadé OSVC);ve zdravotnictvi; 1 1,18%
ve Skole — spoluZdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve zdravotnictvi; 1 1,18%
v rodiné;V rodiné a celkové nastaveni ceské spolecnosti. Pozuruji Ze v ciziné je

situace jind, smérem ne zdpad tedy; 1 1,18%
ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly; 1 1,18%
v rodiné;ve skole - ucitelé Ci zaméstnanci Skoly;Zatim nebylo namifeno na mé. ; 1 1,18%
ve zdravotnictvi; 1 1,18%
matrika; 1 1,18%
ve zdravotnictvi;v rodiné; 1 1,18%
ve Skole — spoluZdci;od pratel;ve zdravotnictvi; 1 1,18%
v rodiné;od klientu (v pfipadé OSVC); 1 1,18%
ve Skole — spoluZdci;v rodiné;na internetu a dalsich lidi ktere osobne neznam; 1 1,18%
na pracovisti;na verejnych mistech, napr. ostraha v obchodé ; 1 1,18%
na uradech - méstsky ¢i obecni ufad;matrika;socidlni odbor;policie;na

pracovisti;Ulice; 1 1,18%
v rodiné;od partnera/ky;od pfdtel;na uradech - méstsky & obecni ufad;policie;na

pracovisti;ve zdravotnictvi;Na ulici od lidi ; 1 1,18%
ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;matrika,;ve zdravotnictvi; 1 1,18%
v rodiné;na pracovisti;ve zdravotnictvi;od partnera/ky; 1 1,18%
ve zdravotnictvi;na pracovisti;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;od sousedu; 1 1,18%
v rodiné;na uradech - méstsky ¢i obecni urad;policie;na pracovisti; 1 1,18%
expfitelkyné, zatim jsem na zacdtku tranzice a nemdam dokonceny vsechny

pfizndni;ve zdravotnictvi; 1 1,18%
v rodiné;naboZenské skupiny; 1 1,18%
Celkovy soucet 85 100,00%

4.1.4.7 Ekonomicka situace

Ekonomickou situaci jsme hodnotili zafazenim mésicniho pfijmu do Skaly:

e (0az20000Ke

e 20001 az50000K¢
e 50001 az100 000 K¢
e Vice nez 100 000 K¢

Bylo vhodné rozdélit osoby podle véku, protoze u studujicich a mladych lidi je mésicni pfijem

velmi orientacni.

0az 20 000 K¢ 20 001 aZ 50 000 K¢ 50 001 aZ 100 000 vice nez 100 000 (prazdné) Celkovy soucet

neuveden 4 8 1 13
Do 18 let 60 1 3 64
19-30 93 63 5 161
31-44 9 34 3 1 47
nad 45 1 20 5 1 30
Celkovy soucet 167 126 14 4 4 315
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0az 20000 K¢ 20 001 aZ 50 000 K¢ 50 001 az 100 000 vice nez 100 000 (prazdné) Celkovy soucet

neuveden 30,77% 61,54% 7,69% 0,00% 0,00% 100,00%
Do 18 let 93,75% 1,56% 0,00% 0,00% 4,69% 100,00%
19-30 57,76% 39,13% 3,11% 0,00% 0,00% 100,00%
31-44 19,15% 72,34% 6,38% 2,13% 0,00% 100,00%
nad 45 3,33% 66,67% 16,67% 10,00% 3,33% 100,00%
Celkovy soucet 53,02% 40,00% 4,44% 1,27% 1,27% 100,00%
100 )

90%

80%

70%

B (prazdné)
G{M » -
vice neZ 100 000
50%
50001 a# 100000

4% H 20001 a¥ 50 000 K&

30% m 0 a 20 000 K¢

20%

10%

0%
neuveden Do 18 let 19-30 31-44 nad 45

neuveden 2 2
Do 18 let 14 1 15
19-30 20 12 2 34
31-44 3 13 4 3 23
nad 45 3 18 3 1 25
Celkovy soucet 40 46 7 6 99

0az 20 000 K& 20 001 az 50 000 K¢ 50 001 az 100 000 vice nez 100 000 Celkovy soucet

neuveden 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Do 18 let 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 100,00%
19-30 58,82% 35,29% 0,00% 5,88% 100,00%
31-44 13,04% 56,52% 17,39% 13,04% 100,00%
nad 45 12,00% 72,00% 12,00% 4,00% 100,00%
Celkovy soucet 40,40% 46,46% 7,07% 6,06% 100,00%
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100%

0%
80%
70%
60% vice neZ 100 000
50% = 50001 a# 100 000
40% ™ 20001 a% 50 000 K&
30% m 0 aZ 20 000 K&
20%
10%

0%

neuveden Do 18 let nad 45

Opét se dafici, Ze je hlavni rozdil ve skupinach 19-30 (maly rozdil) a nad 45 (vyraznéjsi rozdil),
kde jsou muZzi o néco ,,bohat§i“

4.1.4.8 Vyvojekonomické situace
Ekonomickou situaci jsme v dotazniku zkoumali otazkou:

sV prlibéhu tranzice se vase finanéni situace (do "jiné" pfipadné uvedte, o kolik se mésiéni pfijem
zménil) ...“ a moznou odpovédi bylo, zda se zlepsSila, zistala stejna ¢i zhorsila.

Data bylo tfeba rozdélit do vékovych skupin, protoze u mladych lidi se finan¢ni situace pfirozené
meéni tim, Ze napf. v pribéhu tranzice dostuduji a ziskavaji prvni pracovni zkusenosti. Pomérné
vyrazny rozdil mezi muzi a Zenami je ve skupiné 31-44 let, pfipadné starsich. U Zen je vyrazné
procento zhor3eni ¢i stagnovani ekonomické situace.

Jedna respondentka ve strukturovaném rozhovoru tuto situaci nazyva ,rzovy filtr“. Znamenéa to,
Ze po obdobi, kdy je Zena nad$ena z toho, Ze kone¢né muze Zit svlj Zivot bez pretvarky, prichazi
realita, kdy je Zena konfrontovana s tim, Ze je prosté Zena. Najednou ma horsi finanéni
ohodnoceni, méné zakazek, ubude spoletenska vaha ... Naopak u muzi to funguje opacné =jiny
respondent si pochvaloval, Ze stouplo jeho spolecenské ocenéni, v praci se mu dafilo lépe a byl
bran vaznéji. Shodou okolnosti oba respondenti pracovali v podobném oboru.

Neplatito jisté absolutné, ale je to zajimaveé zjisténi z pohledu rovnych pfileZitosti, protoZe nasi
klienti mnohdy zazili vyznamneé dlouhé obdobi v obou identitach a mohou to porovnat. Stalo by
to za podrobnéjsi prizkum.

nelze posoudit zhorSila zlepsila zUstala stejnd  Celkovy soucet
neuveden 1 5 7 13
Do 18 let 3 11 3 41 58
19-30 11 23 37 89 160
31-44 5 8 16 17 46
nad 45 1 2 11 15 29
Celkovy soucet 20 45 72 169 306
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nelze posoudit zhorsila zlepsila z(stala stejna  Celkovy soucet

Do 18 let 517% 18,97% 5,17% 70,69% 100,00%
19-30 6,88% 14,38% 23,13% 55,63% 100,00%
31-44 10,87% 17,39% 34,78% 36,96% 100,00%
nad 45 3,45% 6,90% 37,93% 51,72% 100,00%
Celkovy soucet 6,83% 15,02% 22,87% 55,29% 100,00%
100%
90%
80%
70%
60% zhstala stejna
50% W zlepdila
0% W zhorsila
30% m nelze posoudit
20%
10%
0%

Do 18 let 19-30 31-44 nad 45

nelze posoudit zhorsila zlepsila zlstala stejnd  Celkovy soucet
neuveden 1 1 2
Do 18 let 2 2 11 15
19-30 2 7 8 17 34
31-44 8 5 10 23
nad 45 4 8 11 23
Celkovy soucet 2 21 24 50 97

nelze posoudit zhorsila zlepsila zlstala stejnda  Celkovy soucet
Do 18 let 13,33% 13,33% 73,33% 100,00%
19-30 5,88% 20,59% 23,53% 50,00% 100,00%
31-44 34,78% 21,74% 43,48% 100,00%
nad 45 17,39% 34,78% 47,83% 100,00%
Celkovy soucet 2,11% 22,11% 24,21% 51,58% 100,00%
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100%
90%

80%

70%
60% zlstala stejna
50% u zlepsila
40% m zhorsila
30% | nelze posoudit
20%
10%
0%

Do 18 let 19-30 31-44 nad 45

4.1.4.9 Naklady na tranzici

Pomé&rné mélo zmapovanou oblasti je finanéni naroénost tranzice. Rada zékrok( je hrazena ze
zdravotniho pojisténi, ale napfiklad hormony se doplaceji, coz mlze byt (v zavislosti na typu
predepsaného pripravku) vyraznéjsi polozka v rozpoétu muz(.

U Zen jsou finan€né narocné predevsim kosmeticke zakroky, které jsou ale v mnoha pfipadech
nutné pro psychickou pohodu Zen. Jedna se pfedevsim o zbaveni ochlupenia vous( (€i o
vyraznou redukci), Upravu vlas( (problematické partie — kouty, kvalita vlias(l), hlasové terapie a
dalSi zakroky z oblasti estetické mediciny (Uprava prsou, obliceje, krku ...).

V nasledujicich tabulkach je vyrazné vidét, jak je tranzice finan&né naro&né pro Zeny. Castky se
pohybuji ve statisicich korun. Oproti tomu u muzi jsou takové Gastky spise vyjimeéné a jsou
dany tim, Zze nékteré zakroky (zejmeéna faloplastiku) absolvuji z riznych ddvodt v zahranici.

Tato otazka byla obtiZné hodnotitelna, protoZe néktefi klienti uvadéli mési¢ni naklady, v tom
pfipadé jsme pouzili primérnou délku tranzice 24 mésica (dle doporuceni HF) a ¢astku
vynasobili.

Nicméné i pfi védomi nepiresnosti jsou tabulky naprosto jasné - u muzi se pohybujeme cca do
50 tis. K&, pfipadné trochu do 100 tis. K&., hodnoty vy&Si jsou spiSe ojedinélé.

U Zen je to pfesné naopak — ve vékové skupiné 31 aZz 44 let je nad 100 tis. K& 68% Zen (u muzd je
to necelych 15%) a nad 200 tis. K& dokonce 54% (u muz( 7%). Ve skupiné nad 45 let je 54% Zen
nad 100 tis. K¢ oproti 33% muz.

Do 18 let Celkovy soucet
do 10 tis. 26 22 5 3 56
11-50 tis. 18 71 20 6 115
51-100 tis. 27 10 3 40
101 - 200 tis. 7 4 14
nad 200 tis. 2 8 3 2 15
neuvedeno 18 26 6 12 62
Celkovy soucet 64 161 47 30 302
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Do 18 let Celkovy soucet
do 10 tis. 56,52% 16,30% 12,20% 16,67% 23,33%
11-50 tis. 39,13% 52,59% 48,78% 33,33% 47,92%
51-100 tis. 20,00% 24,39% 16,67% 16,67%
101 - 200 tis. 5,19% 7,32% 22,22% 5,83%
nad 200 tis. 4,35% 5,93% 7,32% 11,11% 6,25%
Celkovy soucet 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Do 18 let Celkovy soucet
do 10 tis. 7 7 1 3 18
11-50 tis. 1 9 1 3 14
51-100 tis. 2 7 5 4 18
101 - 200 tis. 3 3 5 11
nad 200 tis. 1 2 12 7 22
neuvedeno 4 6 1 3 14
Celkovy soucet 15 34 23 25 97

Do 18 let Celkovy soucet
do 10 tis. 63,64% 25,00% 4,55% 13,64% 21,69%
11-50 tis. 9,09% 32,14% 4,55% 13,64% 16,87%
51-100 tis. 18,18% 25,00% 22,73% 18,18% 21,69%
101 - 200 tis. 10,71% 13,64% 22,73% 13,25%
nad 200 tis. 9,09% 7,14% 54,55% 31,82% 26,51%
Celkovy soucet 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Rozdéleni do finanénich skupin stira absolutni ¢astky, a proto je vtomto pfipadé lepsi podivat se
na prdmérné hodnoty a maxima.

Neuskodi si zrekapitulovat, co jsme doposud zjistili — Zeny jsou Castéji diskriminované, ziji Castéji
samy, jsou méné ¢asto v partnerstvi, jejich finanéni situace je horsi nez u muzd a naklady na
tranzici jsou nesrovnatelné vyssi.

Primér z Finan¢ni

Muzi narocnost tranzice  narocnost tranzi
Do 18 let
19-30
31-44
nad 45

Prdmeér z Finanéni

Zeny narocnost tranzice
Do 18 let
19-30
31-44
nad 45

ce
32 565 420 000
66 033 1 000 000
82195 500 000
107 167 400 000

narocnost tranzice
68 636 500 000
83 464 500 000
330 000 1 500 000
223 409 700 000

Maximum z Financéni

Maximum z Financéni
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4.1.4.10 Psychicka odolnost

Na zakladé konzultace s MUDr. Hanou Fifkovou a prof. Petrem Weissem jsme otestovali
psychickou odolnost sérii binarnich otazek (Ano/Ne), z nichz jsme vypocitali vysledné skore.

e \/yrovnavate se snadno se zménami-hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Zivot, ktery v sougasné dobé Zijete, vas napliiuje — hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Mate dostatek pratel, ktefi vam v pfipadé potfeby pomohou — hodnoceni Ano=1, Ne=0
o Citite se docela fyzicky zdrav/a — hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Citite se docela psychicky zdrav/a — hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Zneuspéchl se néjak dostanete — hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Myslite si, Ze nesete zodpovédnost za svlj Zivot — hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Pravidelné sportujete, odpocivate, dobre jite a spite — hodnoceni Ano=1, Ne=0

e Mate své zivotni plany a sny — hodnoceni Ano=1, Ne=0

o Myslite si, ze jini lidé maiji vétsi Stésti nez vy —hodnoceni Ano=0, Ne=1

Kazda otazka se tedy hodnoti hodnotou 0 nebo 1, vysledné skére je sou¢tem hodnot
jednotlivych odpovédi. Skére se mize pohybovat v intervalu 0 az 10.

Psychickou odolnost jsme rozdélili takto:

e maloodolny/a=0az3
e stfedné odolny/a=4az7
e dobfe odolny/a=84az10

V nasledujicich tabulkédch a grafech jsou srovnani obou skupiny — muzl a Zen. Pokud se
zamyslime nad otazkami a odpovédmi, je vidét, Ze stfedni odolnost neni pfilis ,robustni®. Ziskat
vic nez 7 bodl z uvedenych otazek by nemélo byt obtiZzné. TakZe stfedni odolnost signalizuje také
osoby, které pravdépodobné nejsou pfilis jisté a spokojené se svym Zivotem.

U muzd je vyraznéjsi skupina malo odolnych ve vékové skupiné do 18 let, oproti tomu u Zen je
zase vyraznéjsi tato skupina ve vékové skupiné 19-30. Da se predpokladat, ze hraje roli vék, kdy
se zacCina s tranzici. Chlapci (FtM) chodi dfive a tudiz se asi potykaji s fadou psychickych
problémd danych vékem, pubertou a samoziejmé problematikou identity. U divek (MtF) to byvalo
vékoveé posunuté, a proto neni pfekvapujici skupina témeéf 15% malo odolnych zen ve skupiné
19-30 let. Hormonalni zmeény u Zen zvySuji emocionalitu a prozivani, coz ma také vliv na
psychickou odolnost.

let je to uz podobné.

Celkoveé je malo odolnych osob v obou skupinach stejny pomér (cca 7%).

Do 18 let 19-30 31-44 nad 45 Celkovy soucet

malo odolny/a 7 8 3 18
stfedné odolny/a 33 65 14 8 120
dobte odolny/a 24 88 30 22 164
Celkovy soucet 64 161 47 30 302
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malo odolny/a stfedné odolny/a dobre odolny/a Celkovy soucet

Do 18 let 10,94% 51,56% 37,50% 100,00%
19-30 497% 40,37% 54,66% 100,00%
31-44 6,38% 29,79% 63,83% 100,00%
nad 45 0,00% 26,67% 73,33% 100,00%
Celkovy soucet 5,96% 39,74% 54,30% 100,00%
100%
90%
80%
70%
60%
m dobfe odolny/a
o0 W stiedné odolny/a
40% ® malo odolny/3
30%
20%
10%
0%
Do 18 let 19-30 31-44 nad 45

Do 18 let 19-30 31-44 nad 45 Celkovy soucet

malo odolny/3 1 5 1 7
stfedné odolny/a 6 13 9 4 32
dobre odolny/a 8 16 14 20 58
Celkovy soucet 15 34 23 25 97

malo odolny/a stfedné odolny/a dobre odolny/a Celkovy soucet

Do 18 let 6,67% 40,00% 53,33% 100,00%
19-30 14,71% 38,24% 47,06% 100,00%
31-44 0,00% 39,13% 60,87% 100,00%
nad 45 4,00% 16,00% 80,00% 100,00%
Celkovy soucet 7,22% 32,99% 59,79% 100,00%
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100%

90%
80%
70%
60% m dobfe odolny/a
50% m stfedné odolny/a
40% m malo odolny/3
30%
20%
10%

0%

Do 18 let 19-30 31-44 nad 45

4.1.4.11 Srovnani psychické odolnosti a ekonomickeé situace
Dale jsme se podivali na porovnani psychické odolnosti a ekonomické situace. Je vidét, ze ve

sww

skupinu stfedné odolnych, tak vétSina je rozdélena také v uvedenych dvou pfijmovych
skupinach. Jedna se fadoveé o desitky lidi (145 muzd a 39 zen).

0 az 20 000 KE 20 001 az 50 000 K¢ 50 001 az 100 000 vice nez 100 000 (prazdne) Celkovy soucet

mélo odolny/3 14 4 1 19
stfedné odolnyy 82 42 1 1 126
dobfe odolny/a 71 80 13 3 3 170
Celkovy soucet 167 126 14 4 4 315

0aZ 20000 K& 20 001 aZ 50 000 K& 50 001 aZ 100 000 vice neZ 100 000 (prazdné) Celkovy soucet

maélo odolny/a 73,68% 21,05% 0,00% 0,00%  526% 100,00%
stfedné odolny/a 65,08% 33,33% 0,79% 0,79%  0,00% 100,00%
dobfe odolny/a 41,76% 47,06% 7,65% 1,76%  1,76% 100,00%
Celkovy soucet 53,02% 40,00% 4,44% 1,27%  1,27% 100,00%

malo odolny/a 5 2 7
stfedné odolnyy 18 10 3 1 32
dobfe odolny/a 17 34 4 5 60
Celkovy soucet 40 46 7 6 99

0aZ 20 000 K& 20 001 aZ 50 000 K& 50 001 aZ 100 000 vice neZ 100 000 Celkovy soucet

malo odolny/4 71,43% 28,57% 0,00% 0,00% 100,00%
stredné odolny/4 56,25% 31,25% 9,38% 3,13% 100,00%
dobfe odolny/4 28,33% 56,67% 6,67% 8,33% 100,00%
Celkovy soucet 40,30% 46,46% 7,07% 6,06% 100,00%
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U vydélku hraje velkou roli dosazené vzdélani a vék. Proto jsme se na tato data podivali také
optikou vékového rozdéleni. Zajima nas prfedevsim skupina malo/stfedné odolnych, ktefi malo
vydélavaji.

Pfi sledovani vékovych skupin je nutné si uvédomit, Ze obé skupiny jsou pocetné rozdilné
(zhruba 100 Zen a 300 muzd).

0az 20000 K¢ 20 001 az 50 000 K¢ 50 001 az 100 000 vice nez 100 000 (prazdné) Celkovy soucet

= neuveden 30,77% 61,54% 7,69% 100,00%
malo odolny/a 100,00% 100,00%
stiedné odolny/4 66,67% 33,33% 100,00%
dobfe odolny/a 83,33% 16,67% 100,00%
mélo odolny/4 85,71% 14,29% 100,00%
stfedné odolny/a 100,00% 100,00%
dobfe odolny/a 87,50% 4,17% 8,33% 100,00%
malo odolny/a 87,50% 12,50% 100,00%
stfedné odolny/a 64,62% 33,85% 1,54% 100,00%
dobfe odolny/a 50,00% 45,45% 4,55% 100,00%
malo odolny/a 33,33% 66,67% 100,00%
stfedné odolny/a 21,43% 78,57% 100,00%
dobfe odolny/a 16,67% 70,00% 10,00% 3,33% 100,00%

100,00%

malo odolny/a

stiedné odolny/4 87,50% 12,50% 100,00%
dobfe odolny/a 4,55% 59,09% 22,73% 9,09% 4,55% 100,00%
Celkovy soucet 53,02% 40,00% 4,44% 1,27% 1,27% 100,00%

0az 20000 K¢ 20 001 az 50 000 K¢ 50 001 az 100 000 vice nez 100 000 (prazdné) Celkovy soucet
= neuveden 100,00% 100,00%
malo odolny/a
stfedné odolny/4

dobfe odolny/a 100,00% 100,00%
malo odolny/a 100,00% 100,00%
stfedné odolny/a 100,00% 100,00%
dobfe odolny/a 87,50% 12,50% 100,00%
=19-30 58,82% 35,29% 5,88% 100,00%
malo odolny/a 60,00% 40,00% 100,00%
stfedné odolny/a 69,23% 30,77% 100,00%
dobfe odolny/a 50,00% 37,50% 12,50% 100,00%

=31-44 13,04% 56,52% 17,39% 13,04% 100,00%

malo odolny/a

stfedné odolny/a 22,22% 55,56% 22,22% 100,00%
dobfe odolny/a 7,14% 57,14% 14,29% 21,43% 100,00%
= nad 45 12,00% 72,00% 12,00% 4,00% 100,00%
mélo odolny/4 100,00% 100,00%
stfedné odolny/4 25,00% 25,00% 25,00% 25,00% 100,00%
dobfe odolny/a 5,00% 85,00% 10,00% 100,00%
Celkovy soucet 40,40% 46,46% 7,07% 6,06% 100,00%
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4.1.4.12 Srovnani psychické odolnosti a finan&ni naro¢nosti tranzice

V nasledujicich tabulkdch jsme srovnali priimérné naklady na tranzici podle vékovych skupin a
podle stupné psychické odolnosti.

vyraznéjsi rozdil se ukaze u dobfe odolnych zen, kde jsou néklady vyrazné vySsi.

D4 se to interpretovat rliznymi zplsoby — dobfe odolné osoby mohou mit lepsi vzdélani,
sebed(véru, a tim padem lepsi finan¢ni moznosti. Nebo naopak — maji finan¢ni moznosti a diky
tomu ziskavaji vy$Si psychickou odolnost. Nezapominejme ale na poCty osob, které hodnotime a
praci s aritmetickym priimérem, ktery je zkreslen vysokymi/nizkymi hodnotami.

Do 18 let 19-30 nad 45 Celkovy soucet
malo odolny/a 8 000 39429 60 000 35000
stfedné odolnyy 31565 61 654 102 500 52 500 58 892
dobfe odolny/a 37 400 71 480 74 815 134 500 72 700
Celkovy soucet 32565 66 033 82 195 107 167 65 465
Zeny

Do 18 let 19-30 31-44 nad 45 Celkovy soucet
malo odolny/a 9 000 44 500 37 400
stfedné odolnyy 7 600 75 000 228 125 186 667 120 296
dobfe odolny/a 141 600 102 615 388214 229211 232 000
Celkovy soucet 68 636 83 464 330 000 223 409 183 940

4.1.4.13 Hledani pomoci
Zeptali jsme se:

e Hledal/ajste v prlibéhu tranzice pomoc (mysli se pomoc mimo sexuologickou ordinaci)
e Apokud ano, tak jakou?

U muzliZen je v podstaté rozdéleni ptl na pal, kdo hledal a nehledal pomoc. D3 se fici, Ze
polovina lidi pomoc hledala (u Zen nepatrné ¢etnéji).

Zeny __Pocet

hledal/a 48,89% 154 hledal/a 50,51% 50
nehledal/a 50,79% 160 nehledal/a 48,48% 48
(prazdné) 0,32% 1 (prazdné) 1,01% 1
Celkovy soucet 100,00% 315 Celkovy soucet 100,00% 99

Odpovédi u muzt jsou opét pestiejsi, protoZze bylo mozné oznadit vic variant a pfipadné doplnit
vlastni text. Nicméng je vidét, ze je hodné zadana terapeuticka pomoc, dale financni a také
pratelska (nékdo, kdo by mi pomohl). U Zen je to obdobné, pouze je mensi mnoZstvi variant
odpovedi.

Hodné se vyskytuji odpovédi typu:

e terapeutickou — nenasel
e finan¢ni —nenasel
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Odpovida to zkuSenostem s nasimi klienty, kdy maiji asto finanéni problémy (az existenéniho
rédzu) a problém s nalezenim terapeutické pomoci - také diky tomu, Ze za takovou pomoc nejsou
schopni/é platit.

Muzi %
terapeutickou - nasel; 47 28,31%
terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 31 18,67%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 19 11,45%
terapeutickou - nenasel; 10 6,02%
terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 9 5,42%
prosté neékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 5 3,01%
financni - nasel;terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 4 2,41%
terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 4 2,41%
finanéni - nenasel;terapeutickou - nasel; 3 1,81%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;terapeutickou - nasel; 3 1,81%
financni - nenasel;terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 2 1,20%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;terapeutickou - nasel; 2 1,20%
financéni - nenasel; 2 1,20%
prosté neékoho, kdo by mi pomohl - nasel;terapeutickou - nenasel; 2 1,20%
financni - nasel;terapeutickou - nasel; 2 1,20%
terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 2 1,20%
Nehledal jsem, nepotreboval jsem; 1 0,60%
terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;prosté nékoho, kdo
by mi pomohl - nasel;lidé prichdzeji a odchdzeji. ; 1 0,60%
odborné lékarskou - nenasel; 1 0,60%
financni - nenasel;terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 1 0,60%
terapeutickou - nasel;Nehledal -mél jsem psycholoZku jesté pred tranzici a i béhem
tranzice; 1 0,60%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 1 0,60%
Nechapu otdzku ; 1 0,60%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl -
nenasel;Myslel jsem Ze ano, ale poté mi prislo Ze se to na mé akordt obraci, takZe jsem
musel hledat jinde.; 1 0,60%
terapeutickou - nasel;financni - nasel;rodice, psycholog, kamarddi ; 1 0,60%
financni - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 1 0,60%
finanéni - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 1 0,60%

Hledal jsem psychologa, nasel jsem, ale nepomohla mi neb se nevyznala v problematice

a byla vykolejend jen z toho, kdyZ jsem se ji zeptal, jak se ma. ; 1 0,60%
Musela mé podrZet partnerka, se kterou jsme méli toxicky vztah, ale bez ni bych skoncil

v azyldku.;financni - nenasel;terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl/

- nasel; 1 0,60%

financni - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 1 0,60%
terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;prosté nékoho, kdo
by mi pomohl - nasel; 1 0,60%
financni - nasel; 1 0,60%
U psychiatra ; 1 0,60%
prosté neékoho, kdo by mi pomohl - nasel;financni - nasel; 1 0,60%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;financni - nenasel; 1 0,60%
Celkovy soucet 166 100,00%
Zeny %
terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 11 20,75%
terapeutickou - nasel; 10 18,87%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 9 16,98%
prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 4 7,55%
financni - nasel;terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 2 3,77%
financni - nasel;terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 2 3,77%
financni - nenasel; 2 3,77%
terapeutickou - nenasel; 2 3,77%
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financni - nasel;terapeutickou - nasel; 1 1,89%
terapeutickou - nasel;financni - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 1 1,89%
terapeutickou - nasel;psychiatrickou; 1 1,89%
financni - nasel; 1 1,89%
terapeutickou - nasel;financni - nasel;VSeobecnd zdravotni péce pojend s tranzici -

endokrinologie, interna atd. - nasla ; 1 1,89%
terapeutickou - nasel;terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 1 1,89%
terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 1 1,89%
financni - nenasel;terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 1 1,89%
financni - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel; 1 1,89%
Nepotrebovala jsem pomoc.; 1 1,89%
terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel; 1 1,89%
Celkovy soucet 53 100,00%

4.1.4.14 Oteviené odpovédi

Rodovy nesoulad je velmi tézké pochopit. Mnoho lidi se podivuje nad tim, ze napfiklad pohledny,
urostly mu? je hluboce nestastny, protoze je ve skuteénosti krdsnou Zenou. Zivotem transgender
lidi prochazi mnoho emoci, musi prokazat velkou odvahu a statecnost. A nakonec se musi
vyrovnat s pocitem nedosazitelnosti, kterého se nikdy nezbavi. Neni snadné vysvétlit, procC se
lidé do tranzice pousti a pro¢ nemohou jinak.

Doufame, ze nasledujici tabulky toho o tranzici feknou mnohem vic, nez se ¢lovék bézné dozvi.

Uvadime autentické odpovédi respondentli/ek bez jakychkoli Gprav. Zvazovali jsme rozdéleni
podle pohlavi, ale nakonec jsme se rozhodli odpovédi nedélit, protoze pfes vSechny rozdily
v prlbéhu tranzice jsou zkuSenosti transgender osob univerzalni.

Véazime si upfimnosti a d(ivéry respondentl/ek, se kterou s nami sdileli své nejniternéjsi pocity.

Casto se objevovaly odpovédi typu:

o Jak ,prezit” tranzici - fyzické zmény, coming out/y, uc¢inky hormonalni terapie...
e Neutralnijméno a s tim souvisejici problémy.

e Vyrovnani se s fyzickou nedokonalosti tranzice.

e Pocit, ze nikdy nebudu doopravdy Zena/muz.

e Vyrovnani se sam/sama se sebou.

e Rodinné Ci partnerské problémy.

e Uznani okoli, respektovani.

e Diskriminace.

e Prekonat strach -z operaci, z reakci okoli ...

Neutrdlini jméno

Zameéstnani

ztrata sebevédomi a fyzické svobody

Cekdni na operace

Asi nic, vse jsem zvladl v poradku

pripadat si jako v zoo, lidé si za zady Suskaji a prohliZi si vds

To, Ze mdm stdle prsa, ne mald

Obdobi neZ se zacaly projevovat ucinky testosteronu.

Ze mé ostatni nepfijmou, hodné nizké sebevédomi

To neZ se projevily zmény

Prvnich pdr mésict, neZ se zacaly projevovat zmény HRT, ale zvddla jsem to :-)
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Vyrovndni se s faktem, Ze se neztotoZnuji s typickou roli muZe, kterou soucasnd zdpadni spolecnost akceptuje. Nebinarita
mé oslovuje vice, ale opét jde o pojem, ktery je zdpadni spolecnosti v zdsadé cizi a je na néj radikdlné nahliZzeno.

Najit a chodit do zaméstnani

prvni sezeni u sexuologa, fict nahlas, co mné trdpi, zacit o tom mluvit

Aby mé brali lidi

Cekdni na operaci a noseni binderu.

Emoce

prechodné obdobi - doklady, vzhled

Smireni se sebou samotnym. Zaroven, aby tim clovek prosel v co moznem nejkratsim case.

Uvédomit si co se semnou déje a kdo jsem

Cekdni na to, aZ budu mit viechno za sebou a probéhne tredni zména jména.

PresvedCcit rodi¢e aby mé zacali oslovovat jinym jménem a v jiném rodé.

Moje viastni rodina

Urady, potupa vysvétlovat svij pfibéh.
Lékari, obCasné ndzory a pripominky, neochota spoluprdce
Zameéstnani, sikana a pomluvy

Vysvetlovat situaci blizkym lidem.

Jak mé prijme okoli, sousedé , znami, ktefi mé od malicka znali.

Zacdtek tranzice, hlavné v obdobi, kdy jsem mél jiZ v hlavé vse srovnané. Mél pritelkyni a verejnost mé bohuZel vidéla jako
Zenu. Prdl jsem si, abych jiz mohl zacit brat hormony a aby se celd situace zménila a zrychlila.

Paradoxné jsem resila spoustu s tranzici nesouvisejicich Zivotnich problémd, rodinnych, majetkovych, pracovnich...

Cekaci doba na operaci, proces s neutrdalnim jménem

prizndni blizkym

Ziskat passing, zejm. vytrénovat Zensky hlas, a (nyni) po veskeré snaze se vyrovndvat s tim, Ze mne presto plno lidi, zejm. v
rodiné, stdle oslovuje a povaZuje za muZe, a s tim je téZké nepropadat beznadéji, Ze celd tranzice a usili je k nicemu a Ze
stejné budu navéky tim, kym jsem se narodila.

Prijmou fakt,Ze se ke mne rodina otocila zady

coming out... hlavné u rodiny

aby mé mé deti prijaly

Dokoncit studium

Prekondvani strachu

Meénit se pred oc¢ima jinych lidi. Odmitnuti spolecnosti, skeptické dotazy, nepochopeni.

Pristup zdravotniki (lékard, sester) - absolutni neinformovanost, nebo Spatnd informovanost o nasem stavu,
neprofesionalita - z toho plynouci strach z jakéhokoliv kontaktu s novym lékarem

Naucit se ignorovat veskery nendvistny komentdre vici moji osobé.

NejteZsi bylo oznamit zacdtek tranzice v zaméstndni, protoZe je to misto, kde bylo mnoho lidi (300). Pracovala jsem v
managementu primo pod feditelem podniku, ktery mi fekl, Ze pokud by s tim mél nékdo problém, at mu dém védét. Nikdo
s tim problém nemél, jelikoZ to, co vysilame, se ndm vraci a jé jsem svou tranzici proZivala dost nadsené a zdrila jsem
stéstim. Méli me tam rdadi uZ predtim.

Navic kaZdd senzace po Case prestane byt senzaci, takZe vse brzy "znormdlnélo”.

Ponizeni,cas, ¢ekani

Vsem Ihat, pro¢ mdm tak blbé (neutrdlni) jméno.

vyrovndvat se se silnou transfobii ze strany rodiny. denni emaily o tom, zprdvy ap.

Operace

Byrokracie spojend se zménou pohlavi

Pripustit si, Ze fyzicky se nikdy nebudu moct 100% vyrovnat biologickym muzZim

cekani na zmenu pohlavi

To jak mé ostatni vnimali, to Ze jsem nevypadal dost jako muz

Prvni kontakt s lidmi, kteri to do té doby nevédéli, netusili

asi nic co by se nedalo zvlddnout

Naucit se nezabyvat se cizimi lidmi

Rozhoupat se k tomu

Vyporddat se s matkou.

srovnat svou Zivotni situaci po ztrdté domova

Endokrinolog odmital napsat jine hormony, podle nej je Estrofem nejlepsi, a ze z nej mam uzkosti ho nezajimalo. Po
operaci spodku jsem sla se spravnym rodnym cislem na nejblizsi gyndu, kde mi pani doktorka beze vseho napsala
Neofollin, a od te doby pohodicka.

Odhodlat se k tomu, néco délat. Neustdlé falesné pochybnosti v moji hlave.

strach z negativnich zmén. Nejhorsi byla situace v prdci, kterd zptsobila odchod z firmy.
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Obihdni doktor( a zmény na ufadech - hlavné na matrice.

Samostatnd kapitola je domluveni operaci, kdy spousta nemocnic pacienty odmita (i kdyZ se jednad o bézné ukony, které
jinak provadéji).

Mrzi mé také pFistup SUKL, kdy je vét§ina odkdzdna na placeni si lékii v piné vysi bez pfispéni pojistovny.

NemozZnost zmény jména pred operaci kdy vizudlni stav neodpovidal dokladum.

celkovad doba, trvdni mé tranzice, coming out...

V meziobdobi, kdy ¢lovék absolutné nevypadd jako kyZend druhd strana spektra musi okoli nutit RLT svoji roli ze dne na
den a cizi okoli to samoziejmé nemiZe akceptovat a naopak to nékteré omezené jedince provokuje k agresivite.

Tézké bylo na zacdatku vysvétlit pribuznym a rodiné co jd proZivdm a jak se citim, Ze to neni Zaddny vymysl v mé

hlave,nejsem nemocny ...vSichni to pochopili a jsem rad za velkou podporu. Nékolik let uZ jsem nejstastnéjsi ¢lovek a
uzivdm kaZdého dne. Jen skoda Ze posledni operace neni v CR tak precizni ne# jinde za velké penize,co? tedy je aspori pro

Doklddani operaci kvili Covidu 19

odmitnuti okolim

Cena za léky a to je stdle, je to Silené drahé a nebo to furt neni!

Dosdhnout hlasu a prsou

Operace

Psychika

Cekdni na zménu jména (aZ v 18), dlouhé cekdni na predepsdni hormond kviili psychickému stavu
Nékteré postupy pfi vysetrenich jsou zastaralé/zbyteéné a tim vice nepfijemné.

zacdtek

DojiZzdéni za lékari.

Cekdni a Real life experience test

vyrovndvdni se zklamdnim z lidi, jeZ jsem méla rada

nenavist k vlastnimu télu. utoky a odmitdni ostatnich

Strach ze ztraty blizkych.

NejteZsi bylo vydrZet do prvniho sezeni u sexuoloZky a pak vydrZet, neZ se hormondini Iécba projevila néjak vyraznéji na
vzhledu.

Vyrovnanost pfi zacdtku hormonu.
Zverejnéni.

Uprimnost. Naucit se respektovat sebe samu, ne se hroutit z nepochopeni druhych.

NejteZsi bylo prijit na to kdo jsem a pak uZ to byla pohoda

najit si sve misto

Prdci najit

Rict pravdu a cely ten pribéh

Smifit se s odliSnymi standardy pro "cilové" pohlavi. Pfehodnoceni pratelstvi s nékterymi lidmi. Vybudovat si sebetctu
navzdory tomu obdobi mezi tanzici.

Vse bylo v pohodé

rodice

Jak mé bude brat a vnimat okoli

Dostat se véas do Prahy za pani doktorkou &

"prechodovad" faze s prijmenim ve stfednim tvaru. Naprosto to nepomohlo nicemu, akordt mé to vsude vyoutovalo a
musela jsem to vysvétlovat.

sdéleni rodicum

Odchod z domu

Prijeti rodiny

Rici o svém problému rodiné

Skryvdni prsou pred mastektomii. Po operaci: cizi lidé vykrikujici, Ze jsem holka, kdyZ jdu s pritelkyni.

MozZnd ti vyzni zvldstné ale nemam nic co by bylo tak sloZité abych to mohl povaZovat ha tézké

Neustdle pritomny denni tlak. KaZdd prezentace na verejnosti, samotnd existence ve verejném prostoru clovéku pripadd
jako bitva mezi jeho prezentaci a citénim a tim, jak ho vnimaji ostatni. Je to neskutecné vycerpdvajici, kdyZ ¢lovék nemuze
prosté existovat.

Nepochopeni ze strany ostatnich, pobyty v nemocnici, problém se sebedivérou

V dobé covidu, posunuti operace.

Ten pocit, Ze nikdy nemohu byt jako normdini muz.

Uvolnit sa z prace na pravidelne schodzky s pani doktorkou a pocas operacnych zakrokov tajit v praci, preco som na PN.

Coming out mému otci a babicce.

Najit si partnerku. Povedlo se aZ nékolik let po tranzici.
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Asi komplikace pri operaci-ureterovagindlini pistél..to bylo peklo a zacit také o problému transsexuality mluvit mimo
rodinu

najit dostatek odhodldni k odlouceni se od rodiny

zacit

Zacatek a konec

Jak to prijme okoli- kolegove a vzdalenejsi lidi, s kteryma ale musim vychazet

KdyZ jsem v mladi zjistil, Ze moje prvni ldska se za mé na verejnosti stydi. A reakce rodi¢t, kdyZ jsem jim ozndmil, Ze
nemaji dceru, ale syna. Dnes uZ jim to ale nemdm za zIé. Rodice to po Case prijalia mdm s nimi hezky vztah.

obdobi pred operaci

vSem neustdle vysvétlovat proc. pak asi celkové pooperacni obdobi - cca. 1 rok, doporucuji si nasetfit na pripad delsi
hospitalizace, popr. ztrdtu zaméstndni po zmeéndch na matrice (stalo se kamarddce, pro Zenu nemaji pracovni pozici =
vypovéd).

Neresit, co si mysli ostatni

Odpor rodiny

Vyrizovani' s urady

Zjistit veskeré informace o operacich a ddle na né ziskat penize.

Hlas to se ted' po druhé operaci zlepsilo, vzhledem k mé vysce a Stihlé postave budou potieba prsa a zlepseni viast pac v
détstvi jsem je méla husté , Ze ucitelky si na né chodily sahat a ted’mdm kouty takZe musim jesté do Turecka na
transplantaci viasi

Uveérit, Ze budu moci jednou Zit Zivot jako kaZdy jiny "normdlni" clovék.

vSem vysvétlovat co znamend byt trans a byt nucen vSem délat comming out

vztah s rodinou po coming outu

Odmitnuti spolecnosti, zaméstnavateli...

fict to vSem, zacdtky, kdy clovék jesté nevypadd tak jak chce, pooperacni komplikace

Coming out v prdci, vysvétlovani mé situace ostatnim - hodné lidi nema ani zdkladni znalost o trans lidech, tranzici apod.

pohlavni problemy

Obdobi pred operacemi, kdy mdlokdo md stésti a zacne hned zapadat do urcitého pohlavi, kdy se bojite jit na verejné
zdchodky, protoZe na pdnskych vds maj za lesbicku co potrebuje naucit, a na ddmskych vds div nevyvedou, Ze tam
nemdte co okukovat.

Vysvétlovat svou situaci lidem, které uzZ jsem v Zivoté mél, obzvlast Iékarim, kolegim, rodiné.

Comingout

Odmitnuti od matky

Nevim

Transfobie a poniZovadni ze strany autorit - véetné sexualogli neuzndvajicich nebindrni identity

konstantni potreba lidi snazicich se vyvracet ze jsem trans

Zacit s tranzici a nazor okoli

Prijmout fakt Ze i kdyZ budu mit zlaté srdicko, jsou taci ktefi mé odsoudi kvuli tomu kdo jsem

Strach z odmitnuti mych nejbliZsich

Sveérit se vzddlené rodiné, opravovat lidi pri Spatném osloveni

Trénovani hlasu

mluvit pred lidma a pred hormonama

Usmifit se s tim

Coming iut pred rodici

Diskriminace a dysforie

mluvit, pfijmout to

To jak mé sestra bere, a vibec se to nezlepSuje.
A preZit posledni rok na skole

Zacatky. Odmitdani mych nejblizsich mdj rod a nové jméno. Pred operaci horejsku.

Ten fakt Ze jsem zavisly na rodicich ktefi mé neakceptuji, je mi 16, a kvali nim nemohu zacit hormonadini lécbu, jen proto
Ze oni to nechteji

Chirurgické zakroky

Vysvétleni, Ze to tak opravdu je.

Jak dlouho trvala

nejtéZsi je sebeprijeti, a nedokdZu se prijmout, vZdy bych byla radéji kdybych se narodila jako biologickd Zena

Tolerovat potrebu casového odstupu okoli prijmout mé rozhodnuti, i pfes védomi Ze bez vzdjemné tolerance to nelze.

Najit si stalé zaméstndni a zhorsend financni situace.

nutnost prezentovat se/prokazovat se ptivodnim jménem jesté pfed zménou jména, télesnd dysforie

coming out

Najit prinik toho citit se pohodIné a zdroveri pomoct ostanim lidem aby si co nejlépe zvykli

Predstavit se se svoji novou identitou lidem z prostredi kterych si vazim.
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Vyrovnat se s odporem rodiny

coming out

NejtéZsi pro mé byla asi reakce okoli. Nikdy mi nebylo naddvdno, ale ¢lovék si zacne v$imat, jak se k nému ostatni zacnou
chovat jinak. Na jednu stranu jsem to samozrejmé chdpal, ale na druhou jsem si priSel hrozné osaméle. Zdrovern jsem i
dlouho premyslel o tom, Ze bych tvoji transsexualitu mél kvili ostatnim ignorovat. Aby se o0 mé prevdzné moje rodina
nemusela badt, nebo aby se kvili mé necitili neprijemné.

Dalsi roli samozrejmeé hrdly i obrovské obavy z chirurgickych zdkroki a ndsledné fyzicky ndroc¢né obdobi.

Nalezeni sily pokracovat v Zivoté a sdélovdni problému ostatnim

Problémy s rodinou. Strach z operace.

Comming out

outovani

najit odvahu zacit a pak jedndni zdravotniho persondl( na nékterych pracovistich

Ze mé lidé (blizky , prdtelé) resi jako koncept, ne jako lovéka a ikdyZ to mysli v dobrém a zajimaji se, moje osobnost neni
jen tranzice, nemélo by to byt vSechno na co se mé zeptaji.

Prvni krok. Aby mi lidé uvérili, Ze to opravdu myslim vazZné. Chtélo to cas pro né i pro mé. KaZdopddné do neddvna jsem
Spatné sndsel transfobni narazky, ted uZ je to lepsi.

Body dysphoria, nesmysine pismeno v obcance a rodne cislo.

Prijeti sebe samého, dlouhé cekdni na lékarska vysetreni a zahdjeni hormondini IéCby.

VErit ve své pocity

Opakované zklamdni

Obdobi tranzice

Ozndmit to okoli

vyrovnat se s tim Ze jsem zacala s HRT ve 20ti kdo jsem vim od 14ti (vyrostl jsem jako 1,9m chlap)

To nékomu fict (coming out)

pocit, ze nikdy nebudu dostatecne “muz”

Vyporddat se s rodinou.

Pohledy lidi, financni situace.
obhajovat si vsude identitu, obz. ve zdravotnictvi a uradech, nebo kdyZ "nesedi" oblicej nebo hlas k uvedenému pohlavi,
pak si mysli Ze jsou doklady nepravé nebo maji milion invazivnich otdzek

Priznat si kdo jsem

Smifit se s tim, Ze moje genetika neni dostacujici a nikdy nebudu vice neZ "replika".
VZdy budu muset hrdé prohlasovat TRANS jako Zidovskou hvézdu na bundeé.

Vyrovnat se s prijetim okoli

NejtéZsi bylo obdobi ,mezi“, kdyZ jsem nevypadal ani jako Zena a ani jako muzZ. Dost tomu pfispivala velkd prsa a vdécim
pani Fifkové za to, Ze jsem mohl na operaci drive.

nékomu se sverit

pohovor u profesora weisse byl do jisté miry neprijemny

Cekdni na hormony a pak éekdni na operace

Rict nékomu o své situaci, kdy? jsem musel.

Sdileni své identity, kvili strachu z diskriminace

Coming out

Vysvétleni rodiné, Ze nejsem jiny clovék a pretrpéni ndzord otce.

Pro mé osobné je to nepochopeni rodiny a taky je pro mé velmi tezké komunikovat s okolim, které mé neznd a mysli si o
mé,Ze jsem holka (jsem totiZ jesté bez hormonu). Léto je velmi ndroc¢né, protoZe se necitim komfortné jen v triku.

Prijeti sebe sama

ndzory spoluZdki a prdtel ktefi nevi o tom Ze jsem presné o tom o cem mluvi

JelikoZ zacédtkem tranzice resite neskutecnou psychickou zdtéZ, a pokud nedej boZe mdte jesté jiné diagndzy, tak se miize
vds stav nadprimérné zhorsit, coZ se stalo mné a sedm let se Ié¢im antidepresivy a nemd to konce

rodina a nedostatek Casu

Srovnat se sam se sebou - jsem uZ vic neZ 5 let po operacich a dodneska si nemyslim, Ze jsem srovnany sam se sebou
uplneé.

Uvérit, Ze mé ostatni opravdu respektuji

Disforie

genderova dysforie

samotné zakroky + pobyt v nemocnici

bojim se trochu intimniho vztahu. jak to ten druhy vezme

mdj vzhled

Aby mé lidi prijmuli mezi sebe a nebo mé respektovali a brali vdzné. Ddle taky spokojit se s tim kdo sdm sem, jak se mazZu
oblikat abych byl spokojeny a nebylo to predstirdni, a to abych se odpoutal od nékterych myslenek kvali kterym by jinak
néco mohl prosvihnout. a také ta obava chodit na zdchody pohlavi ktery jsem ale nenarodil sem se tak. Jinak i aby mé
zdravotni systém bral vaZné a nemysleli si Ze to je jen vada.
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Vyrovndni se se svym vlastnim télem.

Chodit pred hormondlni Iécbou na pdnské toalety (FtM)

Preckat obdobi neZ dojde na operaci, top surgery.

Cekdni a diskriminace

Komunikovat s psychology a sexuology

Byl a stdle bude coming out

paralelnost s celoZivotnimi problémy s rodinou, vyrovndvdni se s nahodilym odmitnutim cizich lidi

Rict to pratelim

Nepochopeni druhych

trénink hlasu

Tehdy bylo moZnost aZ po 18, nikdy neprestanu litovat toho, Ze jsem neméla pristup k hormone blockers.

Cekat aZ zabere testosteron. Lidi nevédéli jaké jsem pohlavi, v obéance F a vizd# muZe. Nebylo to pfijemné

otevrené rici svym blizkym a nejblizsim pravdu a prekonat strach z reakci okoli

Strach z ndvstévy toalet - iraciondini pocit, Ze nebude dostupnd toaleta (kabinka), Ze je divné, kdyZ muZ nejde na pisodr,
ale do kabinky. V disledku téchto obav se casto vyhybdm socidlnim uddlostem, kdyZ nékam jdu, pokousim se predem
zjistit, jaké jsou na daném misté toalety, snaZim se prilis nepit, abych nemusel casto chodit na toaletu apod.

diskriminace, ve spouste situacich jsem byla na veci sama, nesnaseni sama sebe

Najit zazemi, kde se budu citit dobre a lidé mé nebudou odsuzovat za to, jaky jsem a kde bych si mohl najit tfeba i néjaké
pratele, které dosud nemam. (jsem 12 let po tranzici)

Kdyz jsem nemel hormony ani operace

Ucinit findlni rozhodnuti zda do toho jit a riskovat prdci, pratele a rodinu. A pak stokrdt vypravét stejny pribéh na sto
riznych mistech (doktori, prdce, rodina a pratelé).

zacdtek - RLT a vsem to rict

Cekdni, obzvldsté v prvnim roce. Na prvni setkdni s moji sexuoloZkou jsem musel ekat 5 mésici. Vim, Ze nékteri urcité
museli cekat mnohem déle neZ jd, ale i presto to bylo nesnesitelné. Citil jsem se neschopné a zoufale. Jedind véc, kterd
stdla mezi mnou a svétlem na konci tunelu byl as.

Upfimné, pfijmout sdm sebe. Mél jsem v porovndni s jinymi dost velké Stésti. Cdst rodiny méla ze zacdtku sklony chovat se
ke mné nehezky, i kdyZ rikali, Ze mé respektuji, ale od té doby, co vypaddam jako muz, je to v porddku. To mi asi trochu
vadi, ale co se dd délat, mohlo by to byt mnohem horsi. KaZdopddné ten vnitini boj asi povaZuji za nejtézsi cast. Mél jsem
sklony snaZit se drZet rliznych pravidel, byt "pravym" transsexudlem, staral jsem se o ndzory druhych. Trvalo mi docela
dlouho, neZ jsem si uvédomil, Ze na nicem z toho nezdleZi. Bez prileZitosti projit zménou pohlavi bych si to moZna nikdy

neuvédomil.

Coming out, voice training

Priznat si své pocity a s nékym si o nich promluvit.

Hledani vnitrni jistoty - rozklicovat vztah mezi vlastni genderovou identitou a sexualitou. Strach. Velmi intenzivni
genderova dysforie.

Prijmout sdm sebe
Nizky vzrist a styl oblékdni. U nds je zvykem, Ze kdyZ se dobre oblecete, jste automaticky holka nebo "teplous".
bézné oslovuji v Zenském rodé, aniZ by se mi podivali do obliceje. Bavi mé, jak se pak vZdy leknou.

Lidi mé

Vyjit s tim na povrch.

Nendvist ze strany nékterych spoluzdki a nardzky nékterych ucitelt

Byt vyloucena z kolektivu na zdkladni Skole

Skola

strach z odmitnuti

Zacdtek tranzice a verejné 'outovdni' napf. uciteliim apod..

Odmitnuti ze strany otce

Priznat to rodiné a poté se vyrovnat sdm se sebou.

strach z odmitnuti

Nepochopeni a vypordddvadni se se zlyma lidma

necitit pocit viny za to, Ze mé musi ostatni prijmout takovy jaky jsem, stdle s tim mam problém

Celit &leniim rodiny, ktefi to stdle nepochopili a pouZivaji méj deadname

Soucasnd legislativa (nucena kastrace, nemozZnost zmény jmena, nuceni vyoutovat se pokaZdé, kdyz néjaky urednik nebo
zdravotnik nechdpe, pro¢ mam spatné rodné Cislo), absolutni nepochopeni ceské spolecnosti.

coming out

Ndmitky ve vztahu k nizkému véku. Ddle pak obdobi pred povolenim hormondini Ié¢by kdy bylo peklo v zapaddni do
kolektivu na stfedni, musel jsem vsechno vysvétlovat na potkdni. Ted cekdni na dovrsSeni 18 let pro chirurgické zdkroky,
protoZe mdm hodné omezené moznosti ve sportu a dalSich zdjmech z divodu noseni stahovdku a dalSich fyziologickych
rysd.

Coming out rodiné a ve skole. Resit spory s lidmi co toto nepodporuji/hnusi se jim to.

Zacit

NejtéZsi pro mé byl prvotni coming out rodicim a strach z toho, Ze mé moje okoli neprijme.
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KdyZ jsem se vyoutoval doma a nebyl jsem prijat.

Cekdni ne? zacne ptisobit HT

Diskriminace a odmitani.

Zbavit se voust :-) A vibec nejtéZsi je pordd se prozrazovat pfiblim jménem.Lidi pocitaji,Ze se budete jmenovat podle
vzhledu.Ale vy se musite predstavovat,kdyZ to rfeknu paskvilem jména.Tim padem se vZdycky usméjou,ale mysli si svi o
tom clovéku.To mohli pomalu rozddvat Zidovskou hvézdu aby védéli s kym maji tu cCest.

Sndset diskriminaci od blizkych osob a Sikanu ve Skoldch.

Rici sviij stav blizkym lidem.

Prijmout sdm sebe

Zdélit to svému nejblizsimu okoli.

Vyrovnat se s faktem, Ze nikdy ze mé nebudu kluk. MuzZu vypadat, jak chlap, ale vidycky jakmile se svéfim, Ze jsem ve
skutecnosti transsexudl, jejich jedndni se zméni.

Pronouns

Coming out pred prdteli, rodinou, ve Skole. Ddle pak potupné a naprosto zbyte¢né navstévy doktora Weisse a komise.

Jsem pred tranzici.

cekdni

coming out

prijeti sebe samého

Obdobi coming outu okoli na zacdatku tranzice, cekdni na operace

Celit naddvkdm a diskrikinaci, casto jsem si musel obhajovat svou existenci

Prizndni rodi¢im

Prijmout sdm sebe a vyvarovat se konverzacim o mém détstvi

Asi zacdtek, v§echno si pfiznat. Cekdni na hormondini a chirurgické dpravy

Dlouhé cekdni na terminy, komise, potvrzeni apod, pak zbytecné konflikty s lidmi, se kterymi jinak vychdzim

Prijmout sama sebe, nejistota a strach z budoucnosti.

Vysvétlovat sam sebe, mluvit o sobé, probirat svoje osobni problémy s nékym koho neznam.

Pohled okoli

Asi jen to hojeni po operacich.

Vysetreni u klinického psychologa.

Verejné toalety a nedostatek negenderovanych moZnosti, coZ je hodné rozhodujici faktor, jestli nékam pujdu - satny,
napfr. v posilovné.

Frustrujici a poniZujici zména jména, kterou budu muset projit jesté jednou (na plné muZské jméno). Muset se prokdzat
dopravci rodnym listem neni to samé, co pfinést oddaci list..

Coming out, zotavovdni z operaci

Obdobi pred a hned po comingoutu. Velmi jsem bojoval s otcem.

Rozhodnuti se pro zvolené reseni pred samotnou tranzici. Pozdéji spise mé vlastni obavy a nejistota.

Nejistota, Ze budu vypadat jako mu?Z.

Prijmout financni podporu rodiny. Nechtél jsem je zatéZovat vic, neZ bylo naprosto nutné, a byl jsem pripraveny najit si
dalsi brigady, abych si mohl vsechno dovolit sam. Rodice odmitli a prestoZe jsem jim vdécny, mam pocit, Ze jim dluZim.

vyrovndni se s odchodem partnerky a jejim ndslednym chovdnim

Zvladdm to

to ze jsem na vse byl sdm

NejtéZsi mé teprve cekd (coming out otci). Jinak pfizndni vSeobecné. Druhy nejtéZsi bylo prizndni starsi sestre. Ddle
kupovat si ddmské véci v kamennych prodejndch. A dalsi co mé cekd bude, aZ poprvé verejné zacnu vystupovat jako Zena
(jsem na hrt necelych Ctvrt roku a zatim vystupuji jako muzZ).

Operace a stres

Priznat to sam sobé

Predélani dokladd s muZskym rodem

Pristup okoli

Smifit se s tim jakou za sebou budu mit minulost

Coming out, diskriminace ze strany uciteld, stud projevovat se v souladu se svym preferovanym genderem

Stav mého Psychického a fyzického zdravi, finance a velké vydaje.

Vyhazov z prdce, kterou jsem méla rada a organizace, kterou jsem spoluzakladala.

Zacdtek Zivota plné v Zenské roli (pred operaci).

Byt trpélivy a védomost toho, Ze nikdy to nebude vsechno upinw v porddku

Nendvist svého obliceje a genitdlu

Deprese které se objevily na zacdtku brani hormont

Prizndni rodiné a v prdci. Zacit s tranzici a v neposledni Fadé cekani na projevovdani zmén

Finance, transfobie, situace, kde musim predloZit doklady (OS - v bance, na posté, karticka pojisténce - u lékare)

Cekadni
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jsem 16 let po operaci MitF a na zacdtku jsem nejvice vnimala strach z budoucnosti, Ze na mé kazdy hned pozna ¢im jsem
prosla a budu mit tedy i horsi spolecenské uplatnéni.

Platit za hormony

nic

Zmeénit vse od zdkladu

zacdtky - zaclenit se

Odmitnuti ze strany rodicu

Samota

Operace a vyrovndni se s tim Ze nebudu mit vlastni déti.

Vysvétlovat své pocity svému okoli pordd dokola. Navstévovat verejné toalety.

Najit stdle bydleni a zaméstndni, néjaké Zivotni jistoty. Vim Ze to je v dnesni dobé obtizné pro vsechny, ale byt trans tomu
viibec nepomahd a to mam tranzici 'za sebou' jiZ nékolik let.

ze zacatku pooperacni problémy jina¢ pohoda :-)

Nebindrni obdobi, kdy jsem Cekal, aZ zacnu vypadat jako muZ. Lidé si mé pletli.

Hledat si partnera/ku

Cas, ktery vdm utekl, utikd jesté utece.

Sdélit to sirsi rodiné

Reakce okoli, zacdtky tranzice

Rodina, penize

Prijit o partnera a prdci.

Rici 0 zméné rodiné.

Nedockavost

Coming out

Prizndni se rodi¢im a okoli, strach z reakce, prijeti.

V dobé bez internetu vse zaridit ( zajistit Iékarskou péci, vvména doklad(i a vysvédceni ).

RLT - v prvnim roce tranzice jsem byl neustdle misgenderovdn a Spatné jsem to nes/

Asi navstévovat panské zdachody v ramci RLT, kdyZ jsem mél na hrudniku jesté trojky.

Komunikace s rodici, vysvétlovani proc, jaktoZe atd

Zejména zdkonnd podminka ukonceni reprodukcni funkce pro zménu uredniho pohlavi a pro zménu jména na rodové
neambivaletni - neutrdlni jméno je znacné stigmatizujici napriklad v profesiondinim prostredi. Naro¢nd byla rovnéZ velmi
rigidni a/¢i stereotypni predstava nékterych Iékaru o tom, jak vypadd sprdvny trans ¢lovék a strach z odepreni Ié¢by v
pripadé, Ze do této skatulky spravnym zplsobem nezapadnu.

Cekat na prvni projevy hormonti,zménu hlasu,stahovdni hrudniku

Operace- mé télo spatné nese bolest a anestetika

Bolest a jizvy

Prvni fdze coming out

Neustdlé vysvétlovdni, pro¢ prochdzim zménou pohlavi lidem, kterym do toho nic nebylo, ale ¢lovék je nemohl poslat do
mist kam slunce nesviti, nebot to byli Iékari, ale nijak nesouvisejici s probihajici tranzici (Chirurgie, Ortopedie, KoZni).

Mirné hlasovy problém,jen zpocdtku.

naucit se zit s tim ze najednou mam budoucnost a mel bych s tim zacit neco delat

Sdéleni svym nejblizsim, Ze jse citim jinak.

pocity disforie v zacdtcich tranzice, obavy, Ze mé okoli neprijme, Ze nezapadnu, Ze nikdy nebudu "skutecny" muZ

Zbaveni se neZadoucich chloupkd (MtF). Pristup ke kvalitnim informacim tykajici se operace zmény pohlavi a ndsledné
péce po operaci. Vse bylo takové za pochodu a hodilo by se to mit nékde sepsané. Obecné neexistuje Zadny divéryhodny
portdl, ktery by poskytoval centralizované a komplexni informace.

Okoli

Rici to ostatnim, WC, sprchy

Vyjit ven mezi lidi s védomim, Ze vypaddm jako muZ v Zenském obleceni.

Vsechno nic nebylo tak jak mi bylo feceno doktofi ,lidi vsechno bylo jiny

coming out okoli a strach z reakce, nervy pred komisi na ministerstvu zdravotnictvi

NejtéZsi pro mé bylo, kdyZ jsem musel Celit nepochopeni lidi z mé viastni rodiny, pratel ktefi mnou pohrdali, a potom mé
opustily, i lidmi cizimi. TéZké pro mé bylo, i jak vysvétlit svému synovy, kterému v té dobé, kdyZ jsem podstupoval svou
preménu z Zeny na muZe, bylo 15. let. To se mi moc nepodarilo. Mdlem jsem o ného pfrisel. Jsme spolu v kontaktu, ale
pordd se na mé proto zlobi. | po letech nechce o téhle véci mluvit.

Rict o tom rodi¢um a pFiteli

Akceptace, Sikana, naddvky

SZit se s faktem Ze nikdy nebudu podle socidlnich standardd normdlni, Ze moje minulost bude pro mdj psychicky pokoj
tajemstvim plném IZi a vymluv, hledadni jakéhokoliv partnerstvi o krok sloZitéjsi, a doZivotni fyzickd zdvislost na lécich které
si pres placeni zdravotniho pojisténi stejné hradim sam.

Nejistota, jak to vse dopadne
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Udeélat prvni krok, prosté se do vseho pustit. Pak bylo nejhorsi a nejtéZsi cekat. Jakmile to ¢clovék md v sobé srovnané a vi,
co presné chce, tak je neskutecné tézké na vsechny mozné terminy a zmény cCekat... vzpomindm si, jak jsem do operace
mlel z posledniho. Jakmile bylo po a po pdr tydnech jsem mél zarizené doklady, vsechno se zacalo rapidné zlepSovat.

Menil jsem v té dobé zaméstnani. Zménu pohlavi jsem uvddél v Zivotopisu a skoro nikdo se mi neozval. Jednalo se o
délnické pozice.

Nedostatok financii na bottom operdciu na Slovensku, neustdle uraZeni ma Ze mam dole Zenské pohlavi a poslichani jak
pisSu mojej partnerke Ze tym Ze je se mnu ve vztahu tak pokazila Zivot jejimu synovi a sebe Ze ma “chlapa s picu” doslova
napisané a citované po 8mych rokoch stdle tie iste urazky.

Patrné nepfijemné situace v mezidobi - na uradech, pfi predkladani dokladd. A samoziejmé comingout.

Hleddni prdce, udrZet si prdci kvali castym ndvstévdm lékare, vztahy (jak pracovni tak i osobni)

to proZivat, mdm pocit, Ze jsem na vSechno sdm

Rici to nejbliz$im a v prdci

mduj osobni mind set.
NardZet na okoli neddvd viibec Zddnou silu vpred, ba naopak to dokdzZe neskute¢né zmdst.
Silu vpred si nakonec dad stejné sebe ldska.

WG,

- Ztrdta partnerského vztahu
- Zména Zivotnich postoju a cili
- Odmitnuti ze strany blizkého rodinného pfislusnika

Pripustit si sam v sobé, Ze jsem ftm.

Nejspise ty finance, a misto, kde byt

urcité coming out a cekdni na lékare

Télesnda disforie

Re-maskulinizace po SRS doktory neresitelnd.
Psychické stavy tim spojené " Disforie " a " Deprese "

Rozchod s partnerkou, Ziti s neutrdalnim jménem a F v OP

Prijmout se ..to

Vyrovnat se s tim Ze nebudu nikdy uplné stereotyp normdlniho ¢lovéka a vZdy vam bude nékdo pripominat kdo jste byly
pred tranzici. Fakt Ze tranzice nevyresi jiné mentdini problémy na trvalo.

neprijimani ze strany otce, coZ vedlo k hadkdm v rodiné

PreZit v blizkosti rodiny.

KdyZ nékam prijdu a lidé zjisti, Ze jsem trans automaticky mé nékdy zaradi mezi dnesni teen décka co se znackujou jako
“trans nonbinary” a podobny kraviny. Automaticky to berou jako vystrelek jako u nich. // Pro mé je nejhorsi kdyZ mé
nékdo oslovi jako “sle¢nu” i kdyZ tak viibec uzZ nevypaddm. //VSechno zvldddm ale tyhle dvé véci mé dostdvaji nejvic.

Naucit se mit rada sama sebe a necitit se jako monstrum

KdyZ pominu vsechno to, co uZz mdm za sebou (Cekani na pristup k hormonadilni terapii a operacim), aktudlné mé nejvice
zatéZuje védomi toho, kolik Casu jsem stravil aniZz bych mohl Zit Zivot naplno. Ztratil jsem v détstvi bezstarostné roky
béhdnim kolem lékard a nendvidénim sdm sebe. A prestoZe ted, s odstupem, jiZ Ziji Zivot jak jsem si ho vysnil, stdle si
uvédomuji, Ze nemdm stejnou Zivotni zkusenost jako vétsina mych pratel, ktefi se jako muZi narodili. CoZ ma své klady i
negativa, ale rozhodné je to fakt, se kterym se mi nevyrovndvad snadno.

posbirat odvahu a postavit se pred okoli

medicinskad tranzice

Prijmout sam sebe, zjisténi Ze vétsina lidi jsou vici me odmitavi, cely proces je strasné stresujici a jsem rad Ze uZz ho mam z
vétsiny za sebou

Bojovdni za to, aby mé okoli zacalo aspon tolerovat

ozndmit prarodicim, Ze zacindm s lécbhou.

Priznat sam sobé, jak to se mnou viastné je a Ze jsem prosté jiny neZ ostatni.

ProtoZe jesté nejsem automaticky vniman jako muz, musim neustdle v novych socidlnich situacich celit moZnosti
odmitnuti, kdyZ se jako muZ prezentuji, takZe se jich stranim.

Télesna dysforie

Not passing a misgendering

Zacdtek (zména jména, Real Life Test) jesté na zdkladni skole (8.-9. trida). (Ne)Prijeti okoli (spoluZdci, ucitelé, prarodice,
vrstevnici).

Celkové srovndvani se s okolim, snaZil jsem se byt vic “muZ” jako ostatni muZi, aby mé brali vazné, ale bylo to velmi
toxické mysleni. Nyni mizu fict, Ze uZ toxické maskulinité nepodléham.

KdyZ se mi den predem odloZila operace hrudniku - mastektomie, ze zdravotnich divodd. Byla to pro mé nejvétsi rana a
myslel jsem, Ze nevydrzim zistat v mé hlavé. Operaci jsem poté s odkladem mél, ale nicilo mé to protdhlé cekani, ale
jsem vdécny, Ze jsem na ni mohl jit.

A nakonec asi hysterektomie - psychicky to bylo velmi ndro¢né a nepfijemné. Myvdm o tom nékdy dodnes no¢ni mdry.

postavit se za sebe pfi misgenderovdni nebo jiné diskriminaci

NemoZnost projit uredni zménou bez sterilizace, prijimani okoli

Pocit, Ze nikdy nebudu dostatecny
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Mojw télo

skloubit terminy u lékari se skolou, nesmime mit absence

4.1.4.16 Otazka: Co vam v obdobi tranzice nejvice pomohlo/pomaha?

Uvadime autentické odpovédi respondentli/ek bez jakychkoli tprav.
Mezi ¢asté odpovedi patfilo:

e Rodina.

e Pratelé a blizké okoli.

e Partnefi.

e Pani doktorka Fifkova, pfipadné dalsi vstficni lékafi.
e Skupinové terapie.

e Oblibené aktivity.

e Hormonalni terapie.

e Passing - byt pfijimany ve spravné roli.

Passing je velké téma zejména pro Zeny (MtF), protoZe pocatecni obdobi tranzice pro né muze
byt psychicky velmi obtiZzné, protoZe fyzicky icinek hormont neni tak vyrazny jako u muzd.
Samoziejme velmi zalezi na véku, kdy dana osoba zahajuje tranzici.

U muzl (FtM) byva passing velmi rychly po zahajeni hormonalni léCby, kdy zacnou rist vousy a
zméni se hlas. Néktefi muzi se musi vyrovnat napfiklad s malym vzristem, ale to neni nic, co by
se b&7né& mezi muZi nevyskytovalo. Radu dal$ich véci lze snadno dohnat cvi¢enim a
posilovanim.

Prdce, rodina

Rodina, pdr prdtel.

prdtelé

Rodina

Rodiny okruh, pritelkyne a jeji deti

pratelé

Pritelkyné, rodina

Rodina

Podpora rodiny a partnerky

Klid

Partnerka, déti, pratelé.

Kamaradi

Milujici rodina, queer komunita, queer uméni (literatura, kinematografie, hudba...), mozZnost diskuze s otevienymi lidmi.

Podpora od pritelkyné, vénovani se konickam

Ze jsem se nikdy nesetkal s tim, Ze by to nékdo bagatelizoval, vSichni to brali zcela vazné

Kamardd, Zena

Moje rodina, partnerka a pratelé.

Komunita

manZelka (tehdy partnerka), pratelé, kolegové v praci

Rodina, pratele, blizci, partnerka.

Ted'jiZ byvala partnerka

Podpora pratel a rodiny.

Pratelé a setkadni s lidmi, ktefi na tom byli stejné jako jd.

Pani doktorka z plicniho v Mosté, co si popovidala s mou mamkou a Hanka Fifkovd, kterd pomdhd dosud

NejbliZsi rodina, partnerka

Partnerka

Lékarka, rodina

Pritelkyné a rodina.

Samotnd tranzice. Diky tomu, Ze jsem prochdzela tranzici, jsem méla ceho se drZet, k cemu se upnout. A ostatni problémy
se postupné vyresily nebo zmensily na snesitelnou trover.
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psychickd odolnost, podpora Mudr. Fifkové

lidé kolem mé, rodina i kolegové

Zpocdtku psychologicka podpora, vE. partnerciny, v soucasné fazi passing a dodrZovdni genderovych stereotypi (Cinnosti,
chovdni, ale i pouZivani kosmetiky, typického odévu a obuvi)

Pomdhala mi moje tehdejsi partnerka.

prdtelé

md Zena

Individudlni terapie

Pani doktorka Fifkovd, rodina a prdtelé

MUij otec

Moje pritelkyné, moji pratele, pocit, Ze to celé nakonec mélo smysl (zlepseni psychického i fyzického zdravi, vétsi Zivotni
pohoda, vice prileZitosti)

Na zacdtku moji pratelé ze zdkladky. Nyni mi hodné pomdhd mdj partner.

Trpélivost a Cas. :) BohuZel ty nejduleZitéjsi véci nejdou urychlit ani preskocit. Prosté musime byt trpélivi a zména prichdzi,
i kdy? ji nevidime. Také mi pomohla moje maminka, kterd me okamZité prijala jako svoji novou dceru. (Jsem MtF)

Vize budoucnosti

Partner

pritelkyné, kamardd. podpora od nich je pro mé strasné ddleZita

Partnerka

Partner, pratelé

Partnerka, dnes uZ manZelka a podpora i Sirsiho okoli

rodina, pratele

Rodina , pratelé , hudba

Meditace

Rodice a zazemi domova, doktori, vstricnost nékterych pratel, Séfka v prdci, moje dobra psychika a vnitrni sila.

lékari, rodina, pratelé

Moje Zena

Rodina, pratelé, pochopeni a moje partnerka.

Pritel, pratelé, a Cdst rodiny

Pritel

Moje partnerka , rodina a prdtelé

To, Ze s tim néco déldm. Ze se posouvdm.

manZelka, nyni partnerka

Pratelé, rodina, kolegové a zaméstnavatel.

Internet

Partnerka a nase zvirdtka

Opora rodiny, partnera a pratel.

rodina ,pratelé

Manzelka

blizci

Psycholog

Partnerka

Moje povaha, nejblizsi lidé

Rodina

Podpora od mych blizkych.

zména prostredi

Podpora rodiny.

Sexuolog a partnerka

cil, pratelé a viditelné zmény vizdZe

podpora okoli, nejblizsich

Moje rodina a pratelé.

Nejvice mi pomohla moZnost tranzice jako takové. MoZnost podstoupit zménu a Zit tak, jak se citim, byla naprosto
zdsadni a vse ostatni je jenom doplnék.

Rodina

Upfimnost.

Tata a cviceni

rodice a kamaradi

Ve vsem pomdhad

Sport a zvrire

Partner a yoga

Mad,, samostatnost a cilevedomost,,
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MUDr. Fifkovd,
Meéné Silenych organizaci davajici na odiv, jak jsou lidé jako ja vyjimecni.

Nejblizsi pratelé

Rodina prdatele

Operace, protoZe u mé byly veskery disledky disforie navdzany na fyzicky stav.

partner

Partnerka

Partnerka jiZ 3 roky od zacdtku tranzice

ManZelka,sestra,matka

Partnerka, pratelé

Partnerka

Chdpavy lidé, komunita, kterd ¢lovéka prijme a podrZi. Strasné mi v té dobé pomohl dobry tridni kolektiv, ktery mé vzal
takového jaky jsem a podporoval mé. Pozdéji moje partnerka. Védomi toho, Ze Vds nékdo skutecné vidi tak, jak se vy
citite.

Soucasnd partnerka

Partnerka

Aspori, Ze jsou néjaké operace diky kterym se ¢lovék maze citit vice byt,, normdlni " ... A podpora té nejblizsi rodiny....

Mozno som divny, ale ja som si vlastne plnil sen o vliastnom zivote. O zivote, aky mam zit. Takze na rozdiel od inych
transludi som to neprezival nijak negativne a tym padom som nepotreboval psychicku pomoc. Ale inak mi pomohla fcb
skupina, s otazkami ohladom operacii, kedze potrebujem vzdy dopredu vediet, co ma caka a na co sa pripravit.

Rodina

Prijeti od okoli (rodina, pratelé, spoluZdci) bez zbytecnych otdzek a bez chybovdni v gramatickém rodé.

Pomohla mi rodina, moje drahd polovicka a hlavné Hanka Fifkovd

sexuolozka

moje tranzice byla nad ocekdvani idylickd, protoZe jo celé mé okoli bez problému prijalo. Pokud s tim snad nékdo problém
mél, tak je to problém jeho, ne muj.

Kamaradi

Partnerka a kamaradi

Moje Zena. Jsme nejlepsi pratelé od 15-ti let. KdyZ ndm bylo kolem 20-ti, k prdtelstvi se pridala i Idska. Nyni jsme spolu 9
let.

partner

Partner, Rodina (alespori ta ¢dst kterd to pochopila), Opravdovi prdtelé.

Byt pro nékoho ddlezZity

Partnerka a kamarddi - podpora

Informace na internetu

Pomohla mi pani doktorka Fifkovd a také md nejblizsi rodina a to, Ze diky hormoniim a operacim vypaddm &im ddl lépe.

Asi sport

Rodina, pratelé, partnerka, terapeutka

podpora mych nejbliZsich

trans komunity

Pratelé, partnerka

podpora rodiny, partnerky, obecné jsem zjistila, Ze jsou s tim lidi ok a necelim otevrené diskriminaci, spise
nedorozuménim

Podpora rodiny a pratel, ndstup na hormondlni terapii - hlubsi hlas atd.

védét Ze se konecné mé telo meéni v to co se citim

Viditelny proces tranzice, rodina, partnerka, blizci, co to berou pozitivné, podporuji a zastdvaji se mé.

Hormonadilni terapie, podporujici komunita, prdtelé, kteri jsou také trans.

Komunikace s trans lidmi

Pristup a podpora prdtel

Pratelé

Védomi Ze délam co je pro mé nejlepsi a ndzory ostatnich si nepripousteét k télu

mluvit o tom co me trapi

Hormony

Mij pes, meditace

Moje mamina, kamarddi a Psycholozka

Internet, prdatelé, rodina, konicky (hobby)

podpora kolektivu

hudba

Podpora rodiny a psychologu

Prdtelé

Pratelé, podpora, filozofie
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Nevim, snaZil jsem se to tak néjak ignorovat

Kamardadi, ndvstévy doktort

Md ex pritelkyné, mamka, moje nedstupnost

Moje pritelkyné

Rodina

Videa ostatni trans lidi na internetu a facebookovad skupina.

Rodina, pratelé

Moji pratelé a rodina

pind podpora rodiny (prijala mé celd rodina, véetné 92 leté prababi), podpora prdtel

Rozhovory s prateli a MUDr. Fifkovou.

Prdtelé

pratelé, viditelné zmény diky HRT, nové obleceni

pritelkyné, hormondlni terapie

Podporujici kamarddi a rodina, viditelné zmény vzhledu a hlasu po zacdtku hormondini péce

Mamka, pdr opravdu blizkych prdtel.

Gym, partnerka

pratelé a pritel

I kdyZ jsem predtim zmirioval, Ze zacdtek transice byl téZky kvili rodiné, kvili rodiné byl i jednodusi proces. Kdyby nebylo
moji maminky, pochybuji, Ze bych tady dnes jesteé byl.

A samoziejmé pomoc doktorky Fifkové mi také zachrdnila Zivot. Pomohla mi neskutecné moc a velmi si vazim vseho, co
pro mé udélala.

Pratelé a nadéje, Ze to bude lepsi

Sebeposkozovadni

Socidlni sité, trans kamarddi, tehdy pritelkyné

jidlo

podpora pratel, a vyjeveni na koho je spoleh a na koho ne

Prekvapilo mé jakd ja velkd troveri v Cechdch, lidi a spolku co s tim pomdhaji. Probihd to pomérné rychle.

Rodina, pratelé, délani véci, co mé naplnuji a bavi.

Ze nejsem na vsechno sam... a je spoustu lidi co to ma stejne jako ja

Prdtelé

Rychlejsi ziskani "M" v obcance. Na operaci pldnuji, ale ocenil bych, kdyby slo po néjaky X letech uZivani hormond to jedno
pismenko prepsat i za cenu, Ze se podepisu papir, kde mi pevné stanovi datum operace.

Sebeldska, pratelé, rodina

KdyZ jsem sam.

Rodice

Pratelé a rodina

zameéstnat hlavu

Cviceni

hormony, obleceni, kamaradi

Terapie.

Zmeéna v to,co jsem se citil byt.

rodina, pratelé

Ja sam

Nadéje, které mi Prof. Weiss vzal.

Rodina, pratelé, studium a zdjmy, zkrdtka rozptyleni a podpora

IndividudlIni vyukovy pldn, takZe jsem v tom nejhorsim mohl ziistat doma a pracovat na svém psychickém zdravi.

ZATIM NIC

rodina a pratelé

Rodina a prdatelé

Rodina, pratelé

Podporujici pratelé a znami

Hormony

Online komunity, konicky a ¢lenové rodiny co pfi mné stdli.

Podpora kamaradu, partnerky, psychoterapie

Pritelkyné, pratelé

¢as o samote, cas kdy miiZu oddélit ndzory ostatnich ktefi nerozumi od svych a téch kteri jsou duleZiti

Mi blizci a hlavné partner

konicky, relaxace a prdatelé

1. MUDr. Fifkovd, kterd znacné usnadriuje cely ten proces a jejiZ pomoci si velice vaZim - bez ni bych se do cile nedostal. 2.
Ja sam, at to zni jakkoliv divné. 3. Blizci, se kterymi jsem o tom mohl mluvit, ktefi mné vyjadrovali podporu a byli ochotni
naslouchat a vyjadrovat se k mym pocitim a myslenkam.
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Podpora pratel a tridni uCitelky

Blizci

online komunity, blizci pratelé

rodina

maminka

Vira

psychologové, kamarddky

Nejvice mi pomohl mij pritel ktery vZdy byl po mym boku a vZdy sem mohl byt sam sebou, a poté pani doktorka Fifkovad
sama kterd mi tohle umoZnila na prvnim misté a vZdy mi vypomohla i s trapenim ve skole.

Rodina a pritelkyné.

Pritelkyné

Sport a kamarddi

Rodina

Podpora

Myslenka toho, Ze brzo to uZ budu mit za sebou

Respektujici pratelé

trans kamardd, psycholoZka, motivace z vlastni radosti z fungujici tranzice

Rodina

Partnerka, podporujici lidé

ignorace

izolace

Rychly zdsah pani doktorky Fifkové. JiZ na prvni ndvstévé mi dala papiry k odbornikim, abych mohl co nejdrive dostat
testosteron

Prijeti rodiny a nejbliZsich, prdce. a skupinky u Mudr, Fifkové setkani s lidmi, ktefi mé chdpou,
nemusim se obhajovat a vysvétlovat.

V obdobi tranzice mi nejvice pomdhala urcité maminka, ktera mé vZdy vyslechla a snaZila se ve vSem pomoct (at uz
imateridlné ¢i materidlné). Ddle mi pomadhaly konicky, zejména cviceni v posilovné, které mi pomohlo citit se lépe z
hlediska vizdZe, ale i jako psychicky relax.

hormony a sebelaska

Terapie na sexuologii, psychoterapie a pochopeni od nejblizsi rodiny,

Ta lecba

Pristup pani doktorky Fifkové a dostupnost informaci na internetu.

prdce

Podpora od kamaradd a hlavné od rodici. Bez nich by to bylo podstatné horsi. Jejich podpora a divéra ve mné mi doddvad
nadéji a sebevédomi. | kdyZ si moZnd mysli, Ze mi moc nepomdhaji, tak i presto jsem jim velice vdécny.

Pratelé, se kterymi se dlouho zndme online na zdkladé podobnych konicka a problémd. Jen jednoho z nich zndm osobne,
ale vétsina z nds jsou trans nebo maji psychické problémy atd., nikoho podobného v tomhle smyslu v okoli neznam.

Mij pritel a kamarddi.

Trénovdni hlasu/zpivdani, kamarddky a divéi kolektiv.

Podpora matky a vétsiny mé rodiny.

Passing na verejnosti

Nesoustredit se na véci, co nejdou zménit, ale na plany. Mdm obé nohy, ruce, funkcni oci i usi. Co vic potrebuju k tomu,
abych si uZival Zivot? Leda penize, ale ty breCenim do pefin neprijdou.

Mij zplsob mysleni a cile které si stanovuji

prdtelé, rodina a pocit Ze konecné mazZu byt sam sebou

Nejvice mi pomohlo kdyz jsem si uvédomila ze lidi ktefi nerespektuji mou situaci jenom tlumi svou bolest tak ze chtéji
ublizit zranitelnym lidem. Doufam ze nékdy se tito lidi zacnou mit rddi a prijmou jaky Zivot maji. Je to nejvice uklidriujici
pocit

Rodina

podpora prdtel, spravné osloveni

Védét, Ze nejsem sam.

Podpora pratel a rodiny z matciny strany

Hudba jako terapie a meditace. Samozrejmé také prijeti od blizkych.

podporujici rodina a pratelé - socidlni zazemi; vstricny a profesiondlini pristup lékard

Pratele, posilovna

kamaradi, navykové ldatky

Kamarddi, rodina

Pratelé, ostatni trans lidi.

obleceni a makeup

Zameéstnani se. Plnit povinnosti, hledat dalsi, rozsifovat zdjmy, Ziti Zivota, ktery bych stejné Zil v muzském téle, akordt je to
0 kus ndrocnéjsi.
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Domluva s doktorkou. Zména doklad(i. Podpora od pritel.

Plény do budoucna

Moji pfdtelé a rodina

Cviceni, rozhodné cviceni. SniZuje mi to dysphorii. A taky to Ze se snaZim véci nebrat tolik vazné.

HT

Prdtelé.

Nejvétsi oporou byla mamka.Zbytek rodiny si postupné zvykal. Uz je to dobry.

Nadeéje lepsi budoucnosti.

hormony

Pratelé, rodina, terapeuti

Jednoznacné mé presvédceni o tom Ze je to cesta kterou chci jit aZ do konce svého Zivota.A samoziejmé mi rodice, sestra
a babicka.

Myslim, Ze mi prdtelé, ktefi se mnou drZi od prvniho dne. Pomohli mi vybrat jméno, kdyZ jsem se zacal podceriovat, tak
mé presvédCili, a obecné pomohli mi se vsim.

Kamaraddi

Po psychické strance hlavné prijeti od rodiny a prdtel.
Po fyzickeé - chirurgické vykony, které které byli hrazené pojistovnou.

Jsem pred tranzici.

ldska

rodina

pratelé, mamka

Neresit to

Pratelé, rodina, konicky

Rodina, pratelé

HT

blizci

Nevénovat tomu moc pozornosti, prosté délat co je treba

Byt sam

Rodice

Rodina, kamarddi, riizné konicky

Rodina..Prdatelé..Partnerka

Prijimajici socidlni okoli, podpora rodicd, inkluzivni pracovni prostredi. Pani doktorka Fifkovd.

Rodina, pratelé, pritelkyné, doktori

Pred hromonalni tranzici jsem chodil na terapii, to mi pomohlo hodne. Hlavne kdyz jsem ji mohl mit kazdy tyden diky
spouste casu v karantene.
Ale nejvice pomohla samozrejmne sama tranzice

Obecné prijeti okoli a absence existencnich probléma (bydleni, a pod.). Md tranzice probihala zdrover se zménou
prostredi a okruhu lidi, se kterymi jsem byla ve styku (ndstup na vysokou skolu mimo Kraj).

Prijeti ostatnich

Pribéhy jinych trans lidi a paradoxné transfobie. VZdycky, kdyZ slysim transfobni argumenty, nastvu se, bud’ protoZe jsou
odporné nebo neddvaji absolutné Zadny smysl. V tom samém case si uvédomim, Ze mdj Zivot ma hodnotu, protoZe
nehodldm nikoho nechat mé soudit kvili tém cdstem, nad kterymi nemdam kontrolu.

to Ze mé déti mou tranzici prijaly

Chut Zit a byt sam sebou.

neustdld myslenka ze to konecné budu ja

Dobri pratelé, ktefi to prijali. Hlavé 2 nejlepsi kamarddky a jejich rodiny a moje sestra.

Rodina

Podpora rodiny, pratel

Uvédomeéni, Ze vSe co chci zvliddnu a dokdZu a co si mysli ostatni mé v celku nezajimd

Pritelova podpora

Rodina a pratelé

Samota

Moje pritelkyné a to, Ze se na tuhle véc nesoustredim, snaZim se Zit Zivot normdlné bez toho, abych furt pfemyslel o tom
Ze je semnou néco spatné. Vim kdo jsem, a ostatni lidi mé tak taky vidi, tak jak to ma byt.

Radost z moZnosti Zit svij Zivot.

Vidina dokonceni tranzice a zacdtek plnohodnotného Zivota.

Rodina a okoli, které to prijmulo

Upraveni se, obleceni, chvilka samoty, ujiSténi od ostatnich, Ze vypaddm dobre

Na rozdil od rodi¢u , ktefi moji touhu po zméné pohlavi nechdpali a odmitali ji, tak mi pomohli bratfi a jejich partnerky a
kolegové v prdci ktefi moji proménu prijali bez predsudkdi. Velkou oporou mi byla pani doktorka Hana Fifkovad.
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Rodina, pratelé, Iékari a samoziejmé zména do psychické pohody s ndstupem ucinku a viditelnych zmén testosteronu a
operace

Partner, pratelé

Podpora lidi, pochopeni doktort

to, z ¢eho jsem méla nejvétsi strach se nepotvrdilo a naopak jsem po pfeméné nastartovala svij Zivot. Darilo se mi Zit, ne
pouze preZivat na zemékouli s tim, Ze vSechno je semnou jinak. Dostudovala jsem stredni, ndsledné i vysokou Skolu, jelikoZ
v puberté jsem vzhledem k tomu, co mi béhalo hlavou, studovat jiz neméla prostor.

Podpora Ci nezdjem ostatnich lidi.

védomi Ze budu tim, kdo skutecné jsem

Okoli, pratelé.

asi jen cas

Nejblizsi pratelé

Ve vysledku rodina.

Hormondlni lIé¢ba, kterd zménila muj vzhled a pomaham si sam.

Pozorovadni redlnych zmén na téle a odezvy okoli. Pratelé.

Podpora pratel a rodiny z matciny strany. Ve Skole to byla predevsim moje tridni které nemilosrdné branila moji identitu
pred spoluZdky i svymi kolegy.

ja se staram hlavné sama o sebe sebe nemdam potrebu komukoliv dokazovat kdo jsem

MuZské obleceni, zména hlasu.

Moje prdce a podpora od prdtel

Penize!

Nakonec ta rodina

lidé okolo mé (Pratelé), SexuoloZka je pro mé oporou, Zmény mého téla a to Ze uZivim Testosteron

Kamaradi

Pratelé a vira v lepsi Zivot. Zivot proZity v pravdé. Byt sama sebou.

Pratelé

Pratelé a pes

Nejlepsi kamaradka, babicka, bratr

Skupinovd sezeni u pani Fifkové, ¢lovék vidél, Ze na i jini maji stejné ¢i podobné problémy . Ddle jejich reseni, ujasnéni a
podpora ostatnich.

Nejvice mi pomohli pratelé a védomi, Ze po té muzu konecné Zit svij Zivot.

KdyZ mé lidi po coming-outu brali takového, jaky jsem. Neresili to a respektovali.

Moje, ted' uZ byvald, partnerka. Zistali jsme ale nejlepsi pratelé. :-)

predem psychickd pomoc pratel, tety, setkavani skupiny v Praze

Podporujici partner.

Viile

Pratelé

Prdtelé

Citit se fajn

Vidina toho, Ze nebude trvat dlouho a to jak vidim sam sebe budou vidét i ostatni a diky tomu se budu moci posunout ddl.

Kladny pristup od okoli,krom nejbliZsSicho okoli.Mysleno spolubydlici z bardku,bydlim v bytovce.

to ze se citim lip a konecne se poznavam na fotkach, pripadam si jak kdyz si plnim svuj zivotni sen a kdyz ma nekdo nejake
pochyby tak mi to uz ani nema jak zkazit naladu

Kladné prijeti okoli a odbornd pomoc.

Rodina a pratelé

podpora blizkého i Sirsiho okoli, dostupnost informovanych a podporujicich lékari (sexuologie, endokrinologie, interna,
vSichni zaméstnanci nemocnic kde se provddeéji operace, obvodni lékar{(i), atd), informacni zdroje a podpora Igbt+
organizaci (napf. trans*parent)

Psychologickda podpora moji rodiny. Podpora pratel. Ohleduplinost okoli (zvldst na uradech, velkd vstricnost). A hlavné
pani doktorka Fifkovd, bez jeji pomoci bych do cile nikdy nedosla.

Pohoda

Podpora okoli

Akceptovat status quo. Jsem trans osobou, ma Zivotni zkusenost je z pohledu socidlni role pomérné odlisnd od zkusenosti
cis osob, coZ miZe byt nékdy ndrocné, ale na druhou stranu mi to umoZriuje se vice zamérit na osobnostni riist a otdzkami
s nim spojenymi.

Modlit se abych se uZ neprobral

pratelé a rodina

Nejvice mi pomohlo v tomto obdobi, pristup lékari se kterymi jsem prisel do styku. Moc mi také pomohl pristup mych
kolegin, a kolegu. A také mého zaméstnavatele, ktery byl pristupny k procesu mé zmény.

TéZko rict. Testosteron, operace prsou, podpora rodic¢i a prdtel...

Prochdzka v prirodé, skveli pratelé, soucasna pritelkyni
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Xanax

Podpora rodiny

Nejvice pomohla ma tehdejsi partnerka, které mé podporovala, také pratele. A velikou zdsluhu na tom ma mdj ted
partner (tehdd kamardd), ktery je nebindrni a je na tom dost podobné, jako ja. Spolecné jsme si prosli vsim mozZnym (a
stdle prochdzime) a neskutecné mi pomohlo to, Ze mdm ve své blizkosti ¢lovéka, ktery presné vi, jak se citim.

Nic a nikdo. Sel jsem do tranzice ve 40. letech a okoli véetné rodiny z toho bylo spis dost rozpacité. Jediné, co mi
pomdhalo, byla jen moje vira v to, Ze se mi ulevi. A to se i stalo.

Podpora od pdr ludi a pocit Ze sem na sprdvne ceste a lepsi pocit s svojim telem.

Podpora rodiny, pratel a sexuoloZky

Testosteron, mam stésti na ochotnou sestricku

podpora od pfitelkyné

Podpora okoli a nejblizZsich

Pani doktorka Fifkovd mi vysla ve mnohém vstric. Byla mym velkym klicem k dosdhnuti této cesty.
V mnohém ma Pani Fifkova vlastni mysleni a to mi pomohlo prejit to sam i pres to, Ze mi v tom nikdo z pribuznych vibec
nepomdhal.. (sli proti nadm). mockrat ji dekuji.

- Vlastni hodnoty a vile
- Kolegové a pratelé

Moje odhodldni

"management" tranzice zacinajici u Hanky Fifkové,
vstricnost rodiny a pdr tehdejsich kamaradd

Moje kontakty/znédmi/prdtelé

moje rodina a pratelé

Cerstvy sestfih vlast a bliZici se operace

Prdtelé

Veétsi zapojeni pojistoven do procesu. Napr si musim hradit Zivotné ddleZité léky.

Zdravd sebereflexe. ...prijimani. ...ldska

Pratelé a babicka kterd vyjadrila svoji podporu i vzhledem k velkému generacnimu rozdilu v pohledu na rizné véci.

skupinovd sezeni a psycholoZka

Psychickd i finanéni opora a pomoc rodicd.

Psychologickd podpora + kaZdy krok behem tranzice

Urcite Zit dal, délat a myslet i na jiné véci. Spousta lidi doslova Zije tim, Ze jsou trans. Nechdpu to. Citim se jako muZ, chci
aby mé vefejnost brala jako muZe, jsem muz, vystupuju a chovém se jako muz. Ziju dél svij Zivot. Jsem trans muz, to ale
neznamend Ze svuj Zivot zasvétim tomu. Dokoncuji tranzici, ale Ziju ddl. Nejsem “jenom” trans muZ. Nevim zda je
pochopit co presné jsem chtél fict. Snad ano. :)

Posouvani si v Zivoté dopredu. Zména prostredi a pratel.

V minulosti to byly zmény, které jsem pomalu zacal zaznamendvat. To a podporujici rodice (predevsim mamka).

pdr blizkych a premysleni

pratelé

Nerekl bych Ze mi néco vyloZené pomdhd, moZnd moje mama

Disocializovat se

rekl bych Ze pritelkyné <3

Moje rodina. Hlavné moje sestra.

Decentni zdravotni péce ohledné tranzice a podpora rodiny/pfatel

Vira v lepsi Zivot

Internet

Psychickd podpora pratel, vield a bezpecnd socidlni bublina (stfedni uméleckd skola, FF MUni), pravidelnd terapeutickd
sezeni, vira (Buddhismus), podpora rodice v dobé mé nezletilosti (objedndvani k lékarim a doprovod na vysetreni,
financni pomoc s Iéky a operacemi), soukromd skupina FtM Czech na Facebooku (zodpovézeni dotazd, sdileni zkusenosti a
tipu), trans tvarci na socidlnich sitich a webové strdnky a verejna Cinnost Transparentu.

Moji pratelé, ktefi mé brali takového jaky jsem. A moje mamka, kterd se mnou jezdila na vysetreni (nékdy spolecné i s
otcem)

md vnitrni sila, pratelé, komunita

Prijeti pratel, hormony

KdyZ zapaddm jako kluk

Myslet na to Ze budu po operaci a bude vse v poradku

byt sam sebou a prestat se spoléhat na ostatni
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4.1.4.17 Otazka: Dékujeme za vyplnéni dotazniku! Chcete své odpovédi jesté doplnit, je néco
ddleZitého, co s nami chcete sdilet?

Uvadime autentické odpovédi respondentli/ek bez jakychkoli Gprav.
V odpovédich se objevuji — mimo jiné - tyto motivy:

e Spokojenost s tim, Ze dany ¢lovék proSel tranzici a s Zivotem, ktery Zije.
e Upozornéni, Ze to neni tak jednoduché.

e Vdécnost, Ze lze tranzici uskutecnit.

e Zamysleni nad sterilizaci a rodiCovstvim.

e Hormonalni terapie.

o Nebinarita.

e Chybi privodce tranzici.

Ne

Tranzice neni vZdy cesta

Otdzka 19. Je dost zvlastni
Kdo jiny by mél mit zodpovédnost za mij Zivot?

Jsem moc stastnd a upiné se mi zménil Zivot.

Drive, neZ déti podstoupi tranzici anebo se vrhnou stfemhlav do blokatord, tak bych zvolil kompletni psychologickou
diagnostiku, kterd vychdzi i z rodinné anamnézy a zkoumdni rodinného zdzemi od narozeni aZ po soucasny vék pacienta.
Casto jsou déti a dospivajici jen dezorientovani novodobymi postoji a v historii rodinného prostredi jsou drobné ¢&i velké
traumatické uddlosti, které pak vedou k domnéni, Ze prvotni problém je transsexualita. Biologicky jsou opravdu lidé, kterf
tuto poruchu maji, vétsina dnesnich transproudi je ale pouze nepodchycené trauma, které patfi do oblasti
psychologického vyvoje jedince. Disledek je pak takovy, Ze s vnéjsim znakem pohlavi se sice jedinec ztotozZni lépe, ale
vnitiné stdle nevi, kdo je a konecny dusevni klid a vyrovnanost stejné neprichdzi, jelikoZ se nepracuje na védomém
zotaveni se z plvodnich rannych traumat. Mladi lidé maji moZnost si vybrat, jak se identifikuji, ale kromé zminénych
biologicko chemickych zmén v téle se jednd pouze o vnitini snahu o tték od pivodniho problému.

diky za vasi prdci

At se dari vsem!

Dékuji, Ze vds tyto problémy zajimaji.

Hanka Fifkovd je nejlepsi na svété

Dékuji za Vasi prdci!

dékuji

U vyrovndvdni se se zménami jsem uvedla spiSe ano, protoZe zmény jsou nyni prevdzné k lepsimu. (U zmén k horsimu
madm obrovské potiZe) A Ze mne v soucasné dobé Zivot spise nenaplnuje jsem uvedla, protoZe tranzici zatim nemdm
ukoncenou a plno blizkych lidi mne stdle bere pod mou plvodni identitou a jd si tak svij (novy) Zensky Zivot nedokdZi
proZivat tak, jak bych chtéla.

Chtél bych rici jaky je rodzdil,kdyZ jsem se uchdzel o pracovni pozici jako Zena a po tranzici jako muZ. Jako Zena jsem prdci
ziskal po xxx pohovorech a s velkym usilim. Jako muZ jsem dostal praci pokaZdé, kdyZ jsem Sel na pohovor. To je dost
smutné. Jinak jsem se zaclenil do normdlniho Zivota a jsem velmi spokojeny a stastny.

Dnes, 5 let po zacdtku tranzice, jsem se sebou Stastny. Md to pdr much, ale nékdy zapomindm, Ze skryvam jedno “malé”
tajemstvi.

At se vdm dafi a at mdte co nejméné divodi myslet negativné. :)

Celé rozhodnuti a proces neni jednoduchy. Vécné se skryvate, koukdte pres rameno kdo vds poznd, kdo vam ubliZi a jizvy
na psychice nesete cely Zivot. A jesté kdyZ vam operaci neudélaji hezky je to 100 krdt horsi. Pordd madte problém,
neml(Zete se jen tak svléknout, jit do sauny, porad nosite "ndhradu", v sexu nejste moc aktivni protoZe si musite uvédomit
Ze jste vykastrovany. Tohle vse je tfeba vzit v uvahu a nikdo vdm to nefekne ani vds na to nepfripravi jak s tim mdte
pracovat.

Discriminace v ramci zdravotnictvi pro mé byla nejhorsi.. kdyz jsem sel na hysterektomii ktera byla soukrome
naplanovana tak za mnou pfisla ndhodnd sestra a zacala si stéZovat Ze nemohu jit na hysterektomii protoZe jsem muZ a
musim se "prokazat"

S dobrou psychikou a rodinnym zdzemim je moZné cely proces velmi dobre zviddnout

Jsem Stastnd, Ze jsem do premény $la. Nyni jsem velice spokojend.

Nikde nejsou ucelené informace o rizicich a ndsledcich dlouhodobého uZivdani HRT, to Ze vam sexuolog vdgné sdéli, Ze vam
zacnou fidnout kosti neni dostatecné. Zdravotni dohled je nedostatecny a zkostnatély, nesrozumitelny.

ne
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Bylo strasné ddlezité, Ze jsem si sebou od zacatku byla jistd. PfestoZe jsem nepatfila k lidem s vysokym sebevédomim,
postupnymi kroky jsem jej ziskdvala, nemyslela jsem na to, co jesté musim absolvovat, ale na to, ¢eho jsem doposud
dosdhla a kazdym dalsim krokem to tak bylo o to snazsi. Dnes Ziji §tastné s pfitelem na stridacku v Anglii/Cesku, co? jsem
si pdr let zpdtky nedovedla vibec predstavit...pfedevsim ten pocit Stésti. Pfed a béhem tranzice jsem si dlouho myslela, Ze
ten pocit nikdy nezaZiji.

Podékovat vS§em, ktefi nadm umo?Zriuji tuto zménu :)

Ne, dékuji =)

At jsou lidi bez deprese a maji co chtéji a po ¢em touZi

Ne

Dékuju, Ze pomdhdte.

Taky dékuji

Ne dékuji

Pani doktorka Fifkovd je nejlepsi volba

Za mé je nejduleZitéjsi myslet na to ze néjak to je néjak to bude a vse se dd zviddnout. Smifeni je velmi silny ndstroj ke
Stésti v proméné

Bylo by skvélé, kdyby clovék védél vice jaké jsou operace mozné v CR a i jiné moZnosti hormonti ne? jen injekce nebo gely.

Chcel by som dodat, ze po tranzici som sa stastne ozenil, s bio zenou, zijem to, o com som vzdy snival. Ale nepatrim k tym,
ktori to vyhlasuju do sveta. Viem, ze to nie je moja vina, ze som sa narodil v zlom tele, ale ani nepotrebujem vysvetlovat
svetu tuto skutocnost. Moja rodina o tom samozrejme vie, kedze ma poznaju od malicka, ale inak fungujem ako bio
chlap, ziadne ulavy, staram sa o svoju manzelku ako by spravny chlap mal. Len mam malu vyhodu - chapem ju, ak povie,
ze ma menstruacne bolesti :-) Drzim palce vsetkym, ktori chcu zit vo ,,vlastnom" tele, ktore im pri narodeni nebolo
dopriate, aby sa k nemu uspesne dopracovali a zili stastny zivot s osobou, ktora ich bude milovat !

Preména pohlavi pro mne byla jedind mozZnost pro normdini Zivot, vaZzim si moc moZnosti naseho stdtu, Ze mi prakticky
bezplatné a profesiondlné umoznil vyresit bolesty problém..

Byt trans je stres tiha ale také svoboda

Jda a moje Zena nechceme déti. Moje Zena mi rekla, Ze kdyZ to nemd byt moje, tak radsi Zaddny nechce. Citim to stejné.

Pokud nemdte vilastni déti a opravdu o nich snite, nikam nespéchejte, rozmyslete si to nejdriv a pripadné tak ucirite. Moc
moc moc moc lituji, Ze je nemdm. Sice mam geneticky materidl v mrazdku, ale Ceské zakony mné k nému nepusti, ikdyz si
za uskladnéni stdle platim, doufdm v zdzrak ve formé néjaké uredni zmény, ale zatim v CR po tranzici nemizZete o svém
plvodnim genetickém materidlu rozhodovat. | kdyby jste méli povoleni od samotného papeZe, urednici to vidi asi takto:
Zenské rodné Cislo (i to vzniklé z tranzice) prece nemiZe rozhodovat o spermiich v mrazdku....

Vérim, Ze ma Transhelp opravdu smysl a pomoc, kterou nabizi tém, ktefi ji potfebuji nejvice, je obrovskd a cennd. Dékuji,
Ze lidem jako ja pomdhdte celym srdcem.

Mdm stésti, Ze jsem z Prahy, kde to v podstaté kaZdy prijmul aZ na vyjimky. Rodina mé pfijala.. a oblas se stalo/stdvd, Ze
nékdo mé Spatné nazve.. ale to omylem ne jako akt diskriminace.

KaZdy trans clovék je jiny, takZe mdame taky jiné potfeby. Obcas mdm strach, Ze mé néktefi neprijmou, kdyZ jim reknu, jak
se doopravdy citim ohledné moji identity, protoZe to treba nebude souhlasit s tim, co slyseli od jiného trans muZe, tudiZ si
budou myslet, e nejsem "dostatecné trans". Tohle je rediny problém, se kterym, se v CR setkdvd spousta trans lidi, jen
proto, Ze lidé v nasich Zivotech (a casto i odbornici - psychologové, sexuologové, doktori) maji zkreslenou predstavu o
tom, jak vypadd trans ¢lovék. Bylo by fér, se na celou tuto problematiku divat vic siroce a neocekdvat ode vsech ten stejny
pribéh tykajici se coming outu, tranzice atd.

Stdle neni jednoduché byt trans a dnesni spolecnost neni zdaleka tak tolerantni jak se tvdri. Stdle previada homofobie a
nechutné pohledy okoli. Obcas si prijdu diky tomu Ze jsem trans opravdu v nebezpeci.

V soucasnosti je pro mne nejvétsi problém vyse doplatku za Nebido

Vadi mi jak se stavi $kolstvi k trans lidem v CR a podminka kastrace ke zméné pohlavi.

Chtél bych vam podékovat za tento dotaznik

Nékteré otdzky jsou dost subjektivni nékteri v nasi komunité chtéji vse za nic a jakykoliv ndzor povaZuji za neuvéritelnou
Sikanu a utlak viz. otdzky 23/24 i mé odpovédi jsou spiSe o neprijemné zkusenosti nedokdzu fict Ze by $lo o chténou
diskriminaci. Ovsem chdpu divod této otdzky a vérim ve vase schopnosti.

Je vidét, Ze se Ceskad spolecnost pomalu méni a jeji pristup ke trans-lidem se zlepsuje, pordd se ale vyskytuje diskriminace
a casté nemistné pozndmky a také samotnd Ceskd republika déld proces tranzice neobvykle tézkym.

Ne

:)

Ne vsichni maji penize, ne vSichni maji geneticky predpoklad vypadat prijatelné...
Ne vsichni budou mit nadéji.

Dékuji Vém za snahu pomoci ostatnim a tim zlepsit nase podminky pro Zivot v CR

Ne

Neni

Ano, ja jako transgender ¢lovek nesouhlasim s propagandou typu Pride. Prijde mi, Ze to nikomu nepomdhd. Mdam z toho
pocit, Ze lidé si pak pripadaji jako "nadlidi", ale pfitom my jsme lidé jako kaZdy jiny a jediné co potrebujeme, je trochu
respektu a porozuméni, nikoliv prapagandu.
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Stalé zazemi je neskutecné ddleZité a mit pravy domov, kde se citite v bezpeci. Bez toho se problémy jakéhokoliv typu resi
velice Spatné. V tom mdm zrovna stésti, ale véfim, Ze nékteri bohuZel takové Stésti nemaji. A organizace, které se pravé
toto snaZi poskytnout, by se mély odmériovat.

mé ostatni mentadlni poruchy ze mé délaji velmi neobvykly priklad

Ani ne ale sem rad Ze uZ pro mé tahle cesta za chvili zacne Uplné protoZe mi bude 18 pristi rok a miZu pokracovat ve
vylepsovdni sebe samotného abych se citil vic spokojené. tenhle rok byl pro mé ten nejlepsi z celého mého Zivota protoZe
uZ vim kde mdam stavét hranice by se mi nic nestala. Ae[1 e/ m D+K

Ne

V mém pripadé byla tranzice "jen" kli¢ do Feseni ostatnich problému v Zivoté (pfevdzné s rodinou a ndsledky). V lepsich
slovech, tranzice mi dala silu si chtit zlepsit a zprijemnit svdj Zivot.

Stdle neni moZnost mit NB identitu v CR. Je to velky problém :/

V dobé tranzice jsem zaZival euforii a najednou jsem vidél cestu a pripadalo mi to spravné.

Mel jsem obrovské Stésti na kolegy, pratelé a rodinu. Byl jsem prekvapeny jak moc mé podporili. Vim, Ze je spousta téch,
kteri takové stesti nemaji. O skoro 10 let pozdéji je velké mnoZstvi dostupnych informaci, zviditelnéni nasi skupiny a boj za
prdva. BohuZel se ale paradoxné aZ nyni setkdvdm s negativnimi ndzory a nepochopenim. Ne vici sobé, ale vici trans
lidem obecné. :(

Fyzicka dysforie je strasnd, ale mam pocit, Ze ta socidlni dokdZe byt obcas mnohem horsi. U fyzické alespori dokdzZete
vypichnout presné, co vds trdpi...

Lidé by se méli predevsim prestat tolik litovat. Vadi mi, jak mnoho trans lidi, se kterymi jsem se setkal, vlastné stavi svou
osobnost jenom na tom, Ze zménili pohlavi. A jakdkoliv kritika toho je "transfobie". Fobie je chorobny strach, s takovym se
chodi k doktorovi. Je zajimavé, kolik priznanych trans lidi se se mnou hddalo a ndsledné mé narklo, jelikozZ Zili s tim, Ze
jsem od narozeni muz a tedy nemizu rozumét jejich problémam. Vse je spis o charakteru. Jd tfeba nevidim moc jinych
celoZivotné nemocnych lidi si stéeZovat tak moc, jako nds.

Ale snad se to tykd jen téch mladsich a vyrostou z toho. Neumim si predstavit se cely Zivot litovat. Zivot nezajimd vase
pohlavi, nebude se s vami mazlit...

KaZdd duse si zaslouZi byt Stastnd zdleZi jenom na tom zda tomu sami vérite nebo ne

Urcité chci zminit, Ze tranzice mi hodné zménila Zivot a nebyt tohoto rozhodnuti, asi bych tu uZ nebyl.

Dékujeme za pomoc.

Hlavni divod proc¢ se mi i pres tenhle pitomej problém vede dobre je podpora ze strany nejbliZsich: rodice a sourozenci,
blizci pratelé. | mij tdta, 50 let, ktery se s ni¢im podobnym nesetkdval, to zvilad| éasem pochopit, a stdt se dileZitou
soucdsti moji tranzice. Jednou mi fekl, bylo mi 13/14, Ze jsem pro néj byl sice dlouho dcerou, ale jestli se k tomu postavim
jako chlap, musi to znamenat Ze mu nic jiného neZ se k tomu postavit stejné nezbyvd. Od té doby se na véci snaz koukam
s nadhledem a klidem.

Asi dobry.

Nemdte zac.

Rozhodné podékovat vsem lékarim a sestram.Jsou tzZasni.

Potrebuji zdiraznit Ze jsem teprve na zacdtku tranzice takZe se mé odpovédi mohou v budoucnu ménit.

Celd ta proména Zivota mi neskutecné zménila Zivot k lepsimu..nikdy neprestanu byt pani Fifkové vdécny.

Dékuji za zdjem a zkoumadni odpovédi nds trans* lidi

Nevim jak moc jsou moje odpovedi relevatni. Sice jsme se setkal s velmi agresivnim odmitnutim v rodine, ale zaroven jsme
vzdycky byl velmi financne privilegovany, a kdyz se nemusite stresivat penezi tak vam to zivot usnadni neuveritelnym
zpusobem.

Dékuji.

DualeZité je uZivat si Zivota a umét se radovat i z malych véci. SnaZim si brat ze Zivota to pozitivni a s toho negativniho si
vzit ponauceni. Zivot je sloZity, ale zajimavy. Tenhle pfistup mi pomdhd pFekonat viechna uskali a doddvd silu.

Dékuji, Ze se zajimdte §

Se svoji proménou jsem velice spokojend a za nic bych se nechtéla vrdtit zpét
Ndramné si proménu uzZivam

diky tranzici jsem zaZila to, co by se mi bez ni nikdy nepovedlo, zacala jsem Zit...

Diky, Ze vds to zajimd! :)

ne

Ne

nech Zit a budes Zit

KéZ by nebyly doplatky na Nebido tak velké..
P.S. - pani doktorko Fifkovd - diky za Vasi prdci, moc jste mi pomohla. Tésim se zase nékdy na vidénou :-)

Nic mé nenapadd.

Spatnd informovanost o tom, jak vse co je operované, je viastné nefunkéni, proto clovék trans. Musi hrdt své mimikry do
konce svého Zivota

Vadi mi doplatek za Iéky, 650 K¢, proc by to nemohla platit pojistovna? Kdy?Z je jasnd diagnéza...

Podminénd kastrace pro uredni zménu pohlavi je porusovani lidskych prav.

Jen to ,Ze jsem s novou pozici spokojena,jen chlapy by méli byt vychovanéjsi !!!
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Obcas se doctu v médiich, Ze nékteri své tranzice lituji. Tak za sebe mohu rict, Ze to bylo nejlepsi rozhodnuti v mém Zivoté.
A Ze duse je vic, neZ télo.

Ocenila bych moZnost zmény jména na jakékoliv pouZivané jméno, nikoliv pouze genderové neutrdlni. Mé cilové jméno je
napfr. Kldra, nevidim divod ddvat si ted'jiné neutrdlni jméno, kdyZ toto zatim mit nemohu. Je to matouci i pro lidi v okoli.
Kdyby kaZdy byl upfimny a nebyly jsme pouZivany jako testovaci kusy tak by bylo vsechno lepsi..ZaZil sem dost hnusny
zplsob jedndni ,a pristup od urcitych lidi a doktoru,ano bylo mi xxxIrat receno ze to mame zadarmo ,ale vérte ze to
utrpeni je Sileny ,ale lepsi Zit v utrpeni a bolestech neZ tak jak sem se narodil.Dokud ¢lovék neZije tak nepochopi..vim
kaZdy mad néjaky trapeni ,ale tohle neni druh maody a vyjadiovani jak to nékteri berou tohle je skutecny ,a kdybych ja mél
kaZdému vsechno odvypravet tak pal mdlokdo by do toho sel..Ja sel v dobé kdy to jesté nebylo jako ted..coZ je cca 22let
dozadu..

Byl bych rad kebyZe to ide nejako spojit sa pomoc s trans ludma v CZ a ich organizdciami spolu s Sk aby sa to tu trosku
zmenilo ¢o sa tyka zdrv. Starostlivosti trans ludi na slovensku.

Nechme svét svétem, lidé ti se néjak zabavi.

Dékuji za dotaznik a pomoc trans lidem

Neprijde mi fér, Ze jsem statem nuceny ke kastraci(pokud chci byt upresnim muZem), ale tim se stdavdte zdvisly na lécich,
na které mi ale uZ ta stejna instituce, kterad mé k tomu ,,donutila” neprispéje ani korunu.

Dékuji za nic.

Zlepseni Iékarské péce

Chtélo by to vice terapeutu ...ktefi by lidi provddéli timto procesem..privodce

Tranzice je velky krok pro kohokoliv a proto by se nad tim mélo fddné uvaZovat. Neni cesta zpét. Nerad bych vidél spoustu
mladych lidi ktefi se drZi trendi na socidlnich sitich zestdrnout zniceni rozhodnutim které nebylo sprdvné. Pro nékteré jako
jd to byla sprdvnd cesta ale ne kaZdy si miZe byt naprosto jisty tim zda-li chce zménu aby se citim sém sebou nebo jen
aby se zmeénil.

z mé strany nejsou 7ddné problémy, diky tomu jsem se mohl dostat na VS bez problému i se stdle ptivodnim rodnym
Cislem. Jsem taky schopny Zit v anonymité, s tim Ze nikdo nevi mdj pvod pokud ja sém jim o tom nefeknu. Do dnesniho
dne a cely rok po ndstupu na VS a na brigddu pravdu o mé vi pouze lidi co znaji mé rodné ¢islo... k dnesnimu dni bych fekl
Ze jich je max 5

Nebindrni lidé si zaslouZi byt bréni/y vdzné.

Na socidlnich sitich i v mém okoli je mnoho “mladych” vétsinou 14-19 let starych, kteri se online svéruji s vécmi typu
“pravé jsem u Fifkovy musel hrdt supermaskuliniho kluka, konecné jsem dosel domu oblékl sukni a namaloval se” - toto
neddvno napsal ftm kluk, 16 let stary. Jini “nebindrni” lidé zneuZivaji toho, Ze topsurgery je zdarma, proto vse podstoupi,
aby ji mohli mit. Aby mohli mit neutrdlni jméno. Ale na hysterektomii nikdy jit nepldnuji. Nebo lidé ktefi si fikaj trans
nonbinary. Mohl bych popsat tolik situaci. Lidé si s nimi poté spoji nds, ktefi jsou “opravdu” trans. Jak nds pak mohou
prijmout

chdpu, Ze timto toho moc nepriddm, ale aspori jsem ukdzkou, Ze to miZe byt i v pohodé :-)

uZ mam tranzici pdr let za sebou, takZe to zas tak moc nemam na mysli

Vyzkum pfinesl fadu zajimavych dat, kterd mame v planu v budoucnosti podrobit sofistikované;si
statistické analyze. Pfipadné na toto Setfeni navazat podrobnéjsim dotazovanim.
4.1.5 Vytvoreni person

Vyznamnou soucasti projektu bylo sestaveni person, které je soucasti prototypu sluzby, ktera
byla testovana.

Po vyhodnoceni odpovédi z online Setfeni a na zakladé strukturovanych rozhovor( se nam
podafilo identifikovat 3 persony z plivodniho hypotetického poctu 8 protoperson.

FtM Psychicka odolnost - Psychicka odolnost - nizka
vysoka

Ekonomicka situace - dobra PP1 PP2

Ekonomicka situace - Spatna PP3 = NIKOLA PP4 = ADAM

MtF

Ekonomicka situace - dobra PP5 PP6

Ekonomicka situace - Spatna PP7 = NIKOLA PP8 = EVA
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Protopersona PP4 odpovida personé ADAM, protopersona PP8 odpovida personé EVA.
Protopersony PP3 a PP7 jsme seskupili do persony NIKOLA.

K tomuto rozhodnuti nas vedlo vice faktor(:

e Vdotaznikovém Setfeni jsme identifikovali pomérné velké skupiny s nizkou, pfipadné
stfedni psychickou odolnosti.

e Porovnali jsme jednak pfijmové moznosti, jednak financni naro¢nost tranzice u téchto
skupin.

e Srovnali jsme to s klienty, ktefi se na nas obraci a podle toho jsme upfesnili
charakteristiky person ADAM a EVA.

o Persona NIKOLA nerozliSuje gender, protoze se domnivame, Ze hlavni oblast pomoci
bude spodivat v socialni oblasti.
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4.1.5.1 EVA

... Uvéfit, Ze budu moci jednou zit zZivot jako kazdy jiny "normalni" ¢lovék...

EVA Charakteristika

e Mlada Zzena MtF bez Zivotnich zkuSenosti.

e Nizka finan¢ni gramotnost — ¢astecné disledek véku,
finan¢ni naivita.

e Nizka psychicka odolnost.

e Stres plynouci z finan¢ni naro¢nosti tranzice a touhy
po rychlé a dokonalé zméné fyzického vzhledu.

e Naro¢narodinna situace — pfedevsim vztahy s rodici,
pfipadné SirSi rodinou, odmitnuti rodinou.

e Potencialni ohroZeni ve $patné volbé partnera nebo
praciv porno pramyslu.

e Ohrozeni zavislostmi.

Motivace ke kontaktovani sluzby

e Spatné ekonomické zazemi — &asto jsou odkazané
samy ha sebe, vydélavaji si na brigddach, pfipadné
studium je na druhé koleji.

e Spatné bytové moznosti.

e Problémy s rodinou - ztrata finan¢ni podpory.

e Problémy s dal§imi institucemi - Skola, OSPOD,
pracovni vztahy.

e Zavislost na Transhelpu.

e Nezvladne bézny zivot, pfijde o bydleni.

e Nenalezeni partnera/ky, pfipadné co ,,az to rupne
(vyoutuje se a jak bude partner reagovat).

143

Co ocekava
e Finance - obleceni, bydleni, litacka, pfispévek na
stravovani.
e Rychlé feSeni problém, pomoc s Ufady.

Cesta sluzbou
e Kontaktuje nés prostfednictvim emailu nebo
osobné diky doporuéeni od HF.
e Komunikuje na vyzvani, ale nedodava ucty nebo se
zpozdénim.
e Postupné prestava komunikovat.
e Ozyva se v pfipadé potfeby dalSi pomoci.
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Upfesnujici charakteristika Evy (vékova kategorie do 30 let, nizka psychicka odolnost) z
naseho vyzkumu pomoci vybranych odpovédi (diskriminace, hledani pomoci, vyvoj financni
situace, oteviené odpovedi).

e Setkal/a jste se v priibéhu tranzice s diskriminaci ¢i odmitanim

ano - vyjimecné
ano - ¢asto

ano - ¢asto

ano - ¢asto

ne

ano - ¢asto

e Diskriminace —od koho

MHD;

v rodiné;ve zdravotnictvi;
v rodiné;od pratel;

v roding;

na pracovisti;ve zdravotnictvi;

e Finanéni situace

zUstala stejna
zGstala stejna
zUstala stejna
zhorsila

zUstala stejna
zGstala stejna

e Hledal/ajste v prlibéhu tranzice pomoc (mysli se pomoc mimo sexuologickou ordinaci)

hledal/a
hledal/a
hledal/a
hledal/a
nehledal/a
hledal/a

e Pokud ano, jakou

prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;

terapeutickou - nasel;
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terapeutickou - nenasel;

terapeutickou - nasel;

e Co provas v obdobi tranzice bylo/je nejtézsi

Trénovani hlasu
Problémy s rodinou. Strach z operace.
vyrovnat se s tim Ze jsem zacala s HRT ve 20ti kdo jsem vim od 14ti (vyrostl jsem jako 1,9m chlap)

Prijmout sama sebe, nejistota a strach z budoucnosti.
Télesna dysforie

e Covam v obdobitranzice nejvice pomohlo/pomaha

podpora kolektivu
Sebeposkozovani
zameéstnat hlavu

Vira v lepsi Zivot

e Dékujeme za vyplnéni dotazniku! Chcete své odpovédi jesté doplnit, je néco dllezitého,
co s nami chcete sdilet?

»Potfebuji zdlraznit Ze jsem teprve na za¢atku tranzice takze se mé odpovédi mohou v
budoucnu ménit.“
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4.1.5.2 ADAM

... Uz to nedavam, hodim si to ...

ADAM

Charakteristika

Mlady muz bez zivotnich zkuSenosti.

Nizka psychicka odolnost, fada osob zminovala
sebevrazdu jako feSeni své situace nebo jako pfipad,
se kterym se ve svém okoli setkali.

Snaha ,,zalibit se“ svému okoli, mit pro néj cenu.

Z toho prameni neuvazené sliby a pQjcky.

Casto problémy z détstvi — odmitnuti rodinou, tyrani,
Sikana...

Stres plynouci z o¢ekavani rychlého a pokud mozno
dokonalého feseni FtM diagndézy. Posléze roz¢arovani
z medicinské naro¢nosti tranzice a limitl feSeni FtM
situace.

Nutnost zvladnuti hormonalni terapie — u testosteronu
narust aktivity, ale také agresivity, podrazdénosti.

Motivace ke kontaktovani sluzby

Nizka finan¢ni gramotnost - ¢astec¢né dusledek véku,
snaha vyuzivat pljcky, vysledkem jsou insolvence a
exekuce, pfipadné problémy s vymahadci dluhll véetné
fyzického ohrozeni.

Naro¢na rodinna situace.

Spatné ekonomické zazemi — 8asto jsou odkazéni sami
na sebe, vydélavaji si na brigadach, pfipadné studium
je nadruhé koleji nebo na néj rezignovali.

Problémy s bydlenim —drahé, Spatné dostupné,
vyuzivani spolubydlicimi.

Problémy s dalSimi institucemi — Skola, OSPOD,
pracovni vztahy.

Obavy

e Jakzvladne dluhy.
e Jak se na néjdivaji lidé z okoli, zda je dost chlap.

Co ocekava

e Financni prostiedky, pfipadné pujcky.
e Pochopeni, soucit.
e Pomoc s bydlenim a jidlem.

Cesta sluzbou

e Kontaktuje nas prostfednictvim emailu nebo
osobné diky doporuéeni od HF.

e Komunikuje pravidelné, snazi se o urgentni feSeni
svych problém( (pouziva WhatsApp, sms).

e Vzpira se vedeni hospodareni, nakonec se
¢astecné prizplsobi.
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Charakteristika Adama z naseho vyzkumu (vékova kategorie do 30 let, nizka psychicka
odolnost) pomocivybranych odpovédi (diskriminace, hledani pomoci, vyvoj financni
situace, oteviené odpovedi).

e Setkal/a jste se v priibéhu tranzice s diskriminaci ¢i odmitanim

ano - ¢asto
ano - ¢asto
ano - ¢asto
ano - vyjimecné
ano - vyjimecné
ano - vyjimecné
ano - vyjimecné
ano - Casto

ano - Casto
ano - ¢asto
ano - Casto
ano - ¢asto
ano - vyjimecné

ano - ¢asto

e Diskriminace —od koho

v rodiné;od pratel;od sousedi;ve Skole — spoluZaci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na Uradech -
méstsky ¢ obecni Gfad;na pracovisti;od klient@ (v pripadé OSVC);ve zdravotnictvi;matrika;socialni
odbor;policie;OSPOD;

od sousedu;ve skole — spoluzaci;od pratel;

v rodiné;ve Skole — spoluZaci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;ve zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluzici;

od pratel;ve Skole — spoluzaci;

ve Skole — spoluzaci;

v rodiné;ve Skole — spoluZaci;

ve Skole — spoluzdci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;v rodiné;od pfatel;ve zdravotnictvi;od
souseduy;

od pratel;od soused(;ve skole — spoluzéci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;na uradech - méstsky
¢i obecni Urad;ve zdravotnictvi;

v rodiné;ve skole — spoluzdci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;policie;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;od pratel;ve Skole — spoluzaci;ve Skole - ucitelé ¢i zaméstnanci Skoly;matrika;na pracovisti;ve
zdravotnictvi;

v rodiné;od partnera/ky;ve skole — spoluzaci;ve skole - ucitelé ¢i zaméstnanci skoly;na Gradech -
méstsky ¢i obecni Ufad;na pracovisti;ve zdravotnictvi;

v roding;
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v rodiné;od soused(i;na uradech - méstsky i obecni Grad;ve zdravotnictvi;

e Finanéni situace

zhorsila
zUstala stejna
zlepsila
zhorsila
zhorsila
zhorsila
zUstala stejna
zUstala stejna

nelze posoudit
zhorsila
zhorsila

nelze posoudit
zUstala stejna

zUstala stejna

e Hledal/ajste v prlibéhu tranzice pomoc (mysli se pomoc mimo sexuologickou ordinaci)

hledal/a
hledal/a
hledal/a
hledal/a
hledal/a
hledal/a
nehledal/a
hledal/a

hledal/a
hledal/a
hledal/a
hledal/a
nehledal/a

hledal/a

e Pokud ano, jakou

terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;
terapeutickou - nasel;
terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;
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terapeutickou - nasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl -
nasel;

prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;

prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;

terapeutickou - nenasel;

terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;
terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;
financni - nenasel;terapeutickou - nasel;

terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nenasel;

terapeutickou - nenasel;prosté nékoho, kdo by mi pomohl - nasel;

e Coprovasvobdobitranzice bylo/je nejtézsi

Odchod z domu

Zadit s tranzici a nazor okoli

Diskriminace a dysforie

Zacatky. Odmitani mych nejblizsich m{j rod a nové jméno. Pred operaci horejsku.
Nalezeni sily pokracovat v Zivoté a sdélovani problému ostatnim

outovani

Sdileni své identity, kvili strachu z diskriminace

PFfijmout sam sebe

Jsem pred tranzici.
Celit nadavkam a diskrikinaci, ¢asto jsem si musel obhajovat svou existenci
Siit se s faktem Ze nikdy nebudu podle socialnich standard’ normaini, Ze moje minulost bude pro

vvvvvv

a dozivotni fyzicka zavislost na lécich které si pres placeni zdravotniho pojisténi stejné hradim sam.
Hledani prace, udrzet si praci kvili castym navstévam lékare, vztahy (jak pracovni tak i osobni)

to proZivat, mam pocit, Ze jsem na vSechno sam

Vlyrovnat se s tim Ze nebudu nikdy Uplné stereotyp normalniho ¢lovéka a vidy vam bude nékdo
pripominat kdo jste byly pfed tranzici. Fakt Ze tranzice nevyresi jiné mentdlni problémy na trvalo.

e Covamv obdobitranzice nejvice pomohlo/pomaha

Partnerka

Hormony

Pratelé, podpora, filozofie

Ma ex pritelkyné, mamka, moje nedstupnost
Pratelé a nadéje, Ze to bude lepsi

jidlo

Podporujici pratelé a znami

Passing na verejnosti
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Jsem pred tranzici.

Neresit to

Xanax

Testosteron, mam Stésti na ochotnou sestricku

podpora od pritelkyné

Pratelé a babicka ktera vyjadrila svoji podporu i vzhledem k velkému genera¢nimu
rozdilu v pohledu na rizné véci.

e Dékujeme za vyplnéni dotazniku! Chcete své odpovédi jesté doplnit, je néco dllezitého,
co s nami chcete sdilet?

,Tranzice je velky krok pro kohokoliv a proto by se nad tim mélo radné uvaZovat. Neni cesta zpét.
Nerad bych vidél spoustu mladych lidi kteti se drZi trend( na socialnich sitich zestarnout zniceni
rozhodnutim které nebylo spravné. Pro nékteré jako ja to byla spravna cesta ale ne kazdy si mUzZe byt
naprosto jisty tim zda-li chce zménu aby se citim sdm sebou nebo jen aby se zménil.”
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4.1.5.3 NIKOLA

...jduz nemuizu...

NIKOLA

Charakteristika

Muz nebo zena starSiho véku (50+).

Nepfili§ dobra ekonomicka situace.

Rdzna psychickéa odolnost, nicméné rozCéarovani

z dosavadniho Zivota, deziluze pramenici z rozpad(
partnerskych vztah( nebo pfimo nenalezeni
partnera/ky.

Partnerské problémy v existujicich vztazich nebo
osameélost.

Zkostnatélost, stereotypni chovani (znamé potize jsou
lepsi nez cokoli neznamého).

Spatné rodinné zazemi — predevsim s détmi, pfipadné
starost o staré rodice.

Krize stfedniho véku doplnéna , kofenim* tranzice.
Kombinace vySe uvedenych faktord.

Motivace ke kontaktovani sluzby

e Té&Zkosti nejriznéjsiho druhu - zdravotni, finanéni,
partnerské, rodinné ...

e Pocit, Zze to sam/sama nezvladne.

e Pocit, ze Transhelp rozumi jeho situaci a vi, jak se
citi transc¢lovék, Zze nemusi nic slozité vysvétlovat.

Obavy

e Ostych, Zze Zdda o pomoc.
e Jak zvladne dalsi Zivot, co ho/ji ¢eka...

Co ocekava

e Finanéni pomoc, pomoc v obtiznych
ekonomickych otazkach (socialni sluzby, bydleni,
rodinné vztahy).

e Psychickou podporu, pocit, Ze na téZkosti neni
sam/sama.

Cesta sluzbou

e Zatim nemame zkusSenost
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4.2 Navéazanivztah( s organizacemi a skupinami, které hraji v tranzici

klicovou roli

Soudasti projektu bylo kromeé zkoumani a poskytovani sluzeb téz sitovani a mapovani

vyznamnych aktéra.

V ramci projektu (v priibéhu celé doby) jsme uskutecnili fadu setkani.

S MUDr. Hanou Fifkovou (dale HF, samostatné ¢i za pfitomnosti nékoho dalSiho z projektového

tymu) probéhlo:

e 4 xsetkanis vychovnymi poradci/kynémi (zakladni, stfedni Skoly, rlizné regiony)

e 2 xsetkani s fediteli kol

e 2 xsetkanis psychology

e 1 xsetkanis rodinnymi poradci

e 2 xsetkanisrodiCitransgender déti

e 2xsetkanis endokrinology

e 1 xsetkani se sexuology

e Vefejna prednaska HF v prostorach Velkého mlyna na Praze 8 na téma ,, Transgender —
modni trend, nebo rodovy nesoulad ditéte?“ v ramci akce Podvecery pro rodinu o rodiné.

e Navazujici ¢lanek v asopise Osmicka, ktery vydava a distribuuje MC Praha 8 —
»Transhelp pomuze prekonat tézké Zivotni obdobi“, kde jsme predstavili Transhelp i

tento projekt.

PORUCHY POHLAVNI IDENTITY

Transhelp pomiiZe piekonat tézké zivotni obdobi

Transhelp, z.s., je neziskova
nestatni organizace, ktera se
zaméfuje na pomoc osobam

s diagnézou F64 a jejich podpo-
ru, mimo jiné finanéni, k pfeko-
nani tézkého Zivotniho obdobi.
Spolek Transhelp vznikl v roce
2019 ana jeho praci se podileji
¢lenové komunity, rodice a pfa-
telé lidi, ktefi maji s problemati-
kou vlastni zkuSenost.

PRIBEH JULIE
(ZWWW.TRANSHELP.CZ)
Julie je v tranzici MTF (male to
female, z muZe na Zenu) a jeji
ekonomické i rodinné zazemi je
sloZité. 1 kdyz umi mnoho véci
zvladnout jednoduchym zpiiso-
bem, o hlase to neplati. I proto
pomahame Julii financovat
profesionalni hlasovou terapii,
tak aby se hlasovy projev nepo-
depisoval na jejim sebevédomi.
ReZenim je proces tranzice, kdy
pacient ve spolupraci s tymem
odborniki projde fadou vysetfe-
nia po splnéni urcitjch podmi-
nek je mozné pfistoupit k opera-
tivni a nasledné i (ifedni zméné
pohlavi. Cely proces trva nékolik

4 Poruchy sexudlni identity casto
zplisobuji psychické problémy
jedince

let a je neobycejné narocny. Na
konci miize ¢lovék zadit Zit v roli,
ve které se konecné citi sviij.
Diagnoza F64 je, stru¢né
feceno, porucha pohlavni identi-
ty. PouZiva se i termin transsexu-
alita, coZ neni Gplné Stastné,
protoZe problém neni v sexualité,
ale vnesouladu psychiky a fyzic-
kého téla. Jedna se o vaZznou
vrozenou poruchu. Clovék s tou-
to diagndzou pocituje silny
nesoulad mezi tim, jak se vnima
z pohledu identity a jaké ma
fyzické télo, které mu pfisuzuje
roli ve spole¢nosti. MiiZete se

Jedné akci se v priméru ucastnilo 40-50 lidi.

setkat napiiklad s krasnym

a urostlym muzem, ktery proziva
doslova peklo, protoZe ve skutec-
nosti se citi a je krasnou Zenou.

ZAZNAM PREDNASKY
Tranzice byla obsahem tinoro-
vého setkani v rimci Podvecerti
pro rodinu o rodiné a pfednasku
vedla Hana Fifkova, jedna

z nejvétsich odbornic na uvede-
nou problematiku, ktera se ji
vénuje vic nez 25 let. I v tomto
pfipadé si miiZzete ziznam
prednasky (27. 2. 2024) -
»Transgender - médni trend,
nebo rodovy nesoulad ditéte?*)
pustit na www.praha8.cz/
Podvecery-pro-rodinu-o-rodi-
ne-jaro-2024.html.

»Jsem velmi rida, Ze jsme
mohli na osmickovych Podvece-
rech ptedstavit dal$i naro¢né
téma, a pfivitat tak vzacného
hosta, kterym je pani doktorka
Fifkova. A jsem rovnéz rada, Ze
se mi podafilo, stejné jako
u jinych cilovych skupin, at uz
to byly osoby s duSevnim one-
mocnénim, rodi¢e samoZivitelé,
€1 osoby po propusténi z vikonu

Dale probéhlo vlednu 2024 v prostorach organizace Aperio:
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trestu, zajistit pro Transhelp
spolupraci s Prahou 8 v oblasti
bydleni;“ dopliiuje mistostarost-
ka Vladimira Ludkova (ODS).
Transhelp se snaZi pomahat
tém nejohroZenéjsim, coz jsou
zejména mladi lidé, jimZ se
rozpadla rodina. Nezkusenost
anaivita déti vede k finan¢nim
problémiim, exekucim, vydira-
ni, nezfidka konéi na ulici.
Pomoc je mozZné realizovat
i diky grantu od MPSV na pro-
jekt Bezpecna tranzice (CZ.03.0
3.01/00/22 021/0001953),
ktery je spolufinancovan EU.
Spolek se mimo jiné zaméfuje
na seriozni informovani vefej-
nosti (vychovni poradci, dététi
1ékafi, terapeuti), rodicii (spolu-
prace s organizaci Aperio), dale
hleda cesty k bezpe¢nému
bydleni pro klienty. Jednou
z prvnich oslovenych méstskych
¢asti byla pravé Praha 8 a diky
mistostarostce Vladimite Lud-
kové miize Transhelp ziskany
najemni byt poskytnout tém
nejohrozenéjsim klientlim po
dobu, nez budou schopni samo-
statného fungovani. (RED)



Celodenni proSkoleni tymu psychologickych poradkyn na krizové lince organizace
Aperio. Celé proskoleni bylo zaznamenano ve formé videa, které Aperio mizZe interné
pouzivat pro osoby, které se Skoleni nemohly zucastnit nebo pro noveé pfijaté
poradce/kyné.

V ramci proskoleni probéhla prednaska HF, kde se vysvétlila problematika fenoménu
transgender, rodového nesouladu, tranzice a sou¢asnych metod feSeni.

Pfednasky se ucastnili AV a SH, ktefi doplnhovali dalSi informace ze skupinovych terapii,
zpUsobu lécby a uvadéli kazuistiky spolec¢né s HF.

Pfitomné terapeutky mély obecné povédomi o problematice, ale uvitaly moznost
autentickych zazitk( a odbornych zkusenosti HF za vice nez 30 let prace s transgender
lidmi.

Po proskoleni je mozné odkazovat nase klienty na krizovou linku, pfipadné na dalsi formy
poradenstvi (webové, osobni), pokud se to tyka oblasti rodi¢ovstvi ¢i partnerskych
zalezitosti.

Projektovy tym se setkal s dalSimi organizacemi a odborniky:

Prof. PhDr. Petr Weiss, Ph.D., DSc.s — konzultace ke zpracovani dotaznik(, konzultace

v oblasti problematiky psychické odolnosti, diskuse moznosti spoluprace s odborniky
Sexuologického Ustavu v oblasti konzultaci pro nase klienty. Nedostupnost nebo tézka
dostupnost psychologické podpory je jednim z problémd, ktery nasi klienti ¢asto
zminovali.

Mgr. Petra Kutalkova, PhD - odbornice na design sluzeb, priibézné jsme s ni konzultovali
navrh feSeni.

Jitka Mlazovska, DiS. — ekonomicka odbornice, s niz jsme diskutovali problémy
insolvence, exekuci a Uredni komunikace nasich klientd.

Ing. Patricie Soukalova — ekonomicka odbornice, manazerka, s niz jsme feSili otazky
pfipravy a zpracovani online dotazniku.

Studenti/ky psychologie na UK v Praze — seznameni s problematikou transgender,
seznameni s projektem a organizaci Transhelp, 2 setkani (FtM, MtF).

Transparent a NUDZ - setkani &asti projektovych tym(i, seznameni se s priib&znymi
vysledky, diskuse ohledné mozné spoluprace v budoucich projektech. V souc¢asné dobé
se zda, ze naSe aktivity jsou upfeny rozdilnym smérem.

Aperio — opakovana setkani ohledné mozné spoluprace, pfipadné spoluprace v dalSich
projektech. Momentalné vidime moznost spoluprace v oblasti konzultaci rodinnych
vztah( nasich klientl — jednak rodi¢t transgender déti, jednak transgender klient(, ktefi
jsou rodici a feSi partnerské a rodi¢ovské problémy, pfipadné budoucich rodica, ktefi
zvazuji umélé oplodnéni &i adopci. Pracovnice krizové linky byly proSkoleny a pro ucely
dalSiho interniho vzdélavani v ramci Aperia byl z akce pofizen zvukovy a obrazovy
zdznam.

Renadi - tato organizace se vénuje pomoci osobam s potizemi s alkoholem, navykovymi
léky, kratomem, hazardnim hranim a sazenim, digitalnimi zavislostmi aj. Mimo jiné
provozuje sit byt(, kde poskytuje ubytovani svym klientim. Renadi jsme navstivili,
podivali jsme se na sluzby, které provozuji a premysleli jsme nad konceptem spolec¢ného
projektu, kdy bychom v ramci bydleni spojili skupinu abstinujicich alkoholik( a
transgender osob. Obé skupiny jsou spolec¢ensky stigmatizovany a mohly by si vzajemné
hodné pomoci. Alespon takova je naSe prfedstava, na které chceme dale pracovat.
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Momentalné je pro nas prekazkou i geograficka vzdalenost Praha — Brno. Do budoucna
budeme o tomto konceptu uvazovat.

DOM - Dim otevienych moznosti, 0.p.s. — seznamili jsme se vzajemné a probrali
moznosti ubytovani nasich klientd. Momentalné je DOM zcela zaplnén, ale s transgender
klienty se setkavaji a uvitali informace o tom, co délame. Pro nas bylo pouc¢né
vyslechnout si, jak funguji a jak maji nastavené sluzby.

Méstska ¢ast Praha 8 — navazana spoluprace se socialnim odborem a pani
mistostarostkou mgr. Vladimirou Ludkovou. Na zakladé jednani, kdy jsme predstavili
nasi organizaci a tento projekt, jsme navazali spolupraci a ziskali jsme nizkoprahovy byt
a dalsi podporu (nabytek z nabytkové banky Prahy 8, pomoc s dovezenim, kontakty na
dalSi organizace na Praze 8).

Méstska ¢ast Praha 6 — navazana spoluprace se socialnim odborem a pani ing. Milenou
Hanu$ovou. Vzhledem k tomu, e se Uspé&s$né rozbéhla spolupréace s UMC Praha 8, jsme
dale nerozvijeli spolupraci na Praze 6. Do budoucna bychom radi ve spolupraci
pokracovali, ale zalezi na nasSich kapacitnich moznostech, zda bychom byli schopni
spravovat vice byt pro nase klienty.

Soukromi majitelé domU v Praze — navazali jsme vztah s majiteli nékolika nemovitosti
(ndjemnich doma) v Praze. Tito majitelé maiji velmi rozvinuté socialni citéni, nase aktivity
je zaujaly a radi nas podpofi. Jeden z maijiteld poskytl sluzby své firmy, kterda nam
pomohla s drobnymi Gpravami bytu od MC Praha 8 za rezijni ceny.
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4.3 Prototypovani pilotniho feseni sluzby Privodce tranzici.

4.3.1 Popis sluzby Prlivodce tranzici

Nasi sluzbu jsme zaméfili na persony Evu a Adama. V budoucnu bude tfeba — dle naSeho nazoru
—navrhnout sluzby i pro personu Nikola.

Zatim jsme se tim nezabyvali jednak z kapacitnich d{vodd, ale pfedevsim proto, Ze se nam
ozyvali mladi klienti typu Eva, Adam s prosbou o pomoc.

Duvod, pro¢ se neozyvaiji starsi klienti, maze byt prozaicky — zatim je podle naseho nazoru pfilis
brzy. Tranzice se ve vétSim méfitku rozebéhly po roce 1989 a od té doby se teprve prvni klienti
pomalu dostavaji do seniorniho véku, kdy budou pfipadné potfebovat pomoc.

Sluzbu jsme nazvali Prlivodce tranzici.

Privodce tranzici vznikal tak, Ze jsme si na zékladé vyzkumu, nasich zku$enosti a zku§enosti
dalSich organizaci pfipravili navrh sluzby, pak jsme to prosli s klienty, sledovali jsme zp&tnou
vazbu od klient( a diky tomu se upfestiovaly pozadavky na sluzbu.

Na zakladé nasSich zkuSenosti s poskytovanim pomoci, strukturovanych rozhovort a online
Setfeni jsme stanovili tyto klicové body sluzby:

Kdo a jak nas kontaktuje

Jakou potiebuje pomoc
Prvni informace.

Prvni kontakty.

Dlouhodoby vztah

Osobni setkani. Rozkli¢ovani situace.

Ekonomické otazky.

Z ¢eho maji klienti strach

Pravni problematika. Prdvodce.

Urady. Pravidelné setkavani.

AR iyt <o | Zavislost na nékom.
Urgentni pomoc v kritické Pribézné feSeni problému.
situaci - jidlo, penize, Akutni hmotna pomoc -

odvoz véci, stéhovani, ... pfedevsim jidlo.

Ze budeme chtit vratit
penize.

Ze je budeme chtit

Psychologicka ¢i Hospodareni.
4 g 3 Lhapravit“.

terapeuticka pomoc.
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Co se klientdm libi

Co se klientdim nelibi
Hranice sluzby

Nékdo se o né zajima.

Resi s nimi aktivné problémy.

Hmotna pomoc. Nelitujeme je.

Pomoc s bydlenim. Nevéfime vS§emu, ale informace
Ocividny posun v Zivoté. ORI Omezit Casove, poctem intervenci nebo
Neddvame penize hotove. finanéni hranici?

Lepsi perspektiva, ,,svétlo na konci
tunelu“. Nechceme reagovat na urgentni Jakto klientdm komunikovat?
pozadavky (,v¢era jsem musel zaplatit dva
litry, do konce mésice nemam co jist“).

Tla¢ime je do hospodareni - psat si prijmy
a vydaje, neutracet za hotova jidla, ale
varit si, vyuzivat second hand k nakupu
obleceni, vydaje si dobie rozmyslet.

4.3.1.1 Kdo a jak nas kontaktuje

o Kontaktuji nas klienti a klientky typu ADAM a EVA. VySe uvedené popisy je dost vérné
charakterizuiji.

e Prvniinformace

o Prvniinformace o Transhelpu ziskavali zpocatku klienti od své sexuolozky MUDr.
Fifkoveé, pozdéji uz pfichazeli i z dalSich ordinaci na zakladé weboveé informace.

o Pravdépodobné se o nas dozvidali i v ramci skupin a socialnich siti transgender lidi.

o Zjistili jsme, Ze by bylo zasadni rozsifit nas webovy systém do tvaru robustni aplikace,
kde bychom mohli vyuzivat informacni systém a vytvofit uceleného online radce.

e  Prvni kontakty
o Prvni kontakt obvykle probihal prostfednictvim emailové komunikace.

o Postupné se klienti snazili pfejit na online komunikaci (Whats App), coZ jsme museli
¢asem omezit, protoze to pro Transhelp nebylo ¢asové Unosné. Navic online
komunikace v sobé nese prvek urgentnosti a my jsme naopak potfebovali Cas na
rozhodnuti, kdy a jakou pomoc jsme schopni/ochotni poskytnout a také to feSit
s kolegy v tymu.

o Online setkani (Zoom, Google meets, apod.) jsme prakticky nevyuzivali, protoZe o to
nasi klienti neméli zajem.

e Osobni setkani

o Volili jsme pro setkavani neutralni prostor, obvykle vétsi kavarnu, kde se ¢lovék
HZtrati“

o Pozdéji jsme vyuzivali také prostory Work Lounge na Smichové, kde je mozné
pronajmout si malou zasedaci mistnost a mit naprosté soukromi.
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o Priosobnim setkani jsme vzdy vysvétlili, jakym zplsobem fungujeme, jak vypadé
pomoc, kterou poskytujeme a jaké mame podminky pro spolupraci. Dale je vhodné
vysvétlit, jaké jsou hranice sluzby - co, v jaké mife a jak dlouho miZeme poskytnout.

4.3.1.2 Jakou potfebuje pomoc

e RozkliCovani situace
o Prvnim krokem bylo vzdy rozkliCovani situace.
o Jeklient/ka v nebezpeci? Hrozi mu/ji fyzické Ci jiné ohrozeni?

o Stimjsme se nesetkali. Nejblize tomu asi byli klienti ohrozeni dluhy, ale
nedokazeme vyhodnotit miru ohroZeni nasich klientl/ek od véfiteld.

e Jaké jsou hlavni problémy? Obvykle se to rozpadlo na:
o Ekonomické otazky
o Dluhy, insolvence, exekuce ...

o Bydleni-drahé najmy, nevyhovujici podminky, chovani spolubydlicich,
nedostatek soukromi ...

o Pravni problematika - jak feSit insolvenci, co délat s upominkami, pomoc se
smlouvami ...

o UFady— komunikace s OSPOD, bankami, exekutorskym uradem.

o Urgentni pomoc v kritické situaci —jidlo, penize — kratkodobé pUjcky, odvoz véci,
stéhovani, opatfeni nabytku, zaplaceni Skolného ...

o Psychologicka i terapeuticka pomoc - zajisténi vhodné osoby v rozumném ¢ase,
pfipadné zaplaceni takové pomoci. Setkali jsme se i s nutnosti zajistit nékoho, kdo
komunikuje v angli¢tingé a je schopen poskytnout terapii.

4.3.1.3 Dlouhodoby vztah

Klicem na$i sluzby je navazani dlouhodobého vztahu, kdy se s klientem ¢&i klientkou pravidelné
setkdvame a postupné fesSime jednotlivé problémy. Od klientd chceme aktivni pfistup a
akceptaci nasich pozadavkd.

o Prlvodce -jeden ¢len naseho tymu mél hlavni roli jako prlivodce tranzici. Znamenalo to,
Ze navazal vztah s klientem, sledoval jeho vyvoj a vyvoj dalSich agend (exekuce,
insolvence, komunikace s véfiteli a Ufady) a aktivné to s nim feSil.

o Pravidelné setkavani priivodce a klienta bylo zasadni, protoze klient ziskal pocit opory a
zacal systematicky fesit své problémy. Obvykle se setkavali 1x za 14 dnd. Od klient(
jsme chtéli:

o Doklady k platbam, které uskutec¢novali.

oAby sivedli osobni hospodafeni — pfehled pfijm0 a vydajd v ¢ase, odhad, kdy, co
budou platit a jak se to projevi v jejich hospodareni.

o Domlouvanifinan¢ni a dalSi podpory s pfedstihem, abychom to v tymu mohli
posoudit.
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O

o Aktivitu — s nékterymi otazkami jsme je odkazovali na jiné organizace (Clovék
v tisni).

Priibézné feSeni problému - snazili jsme se komunikaci pfevést na email a problémy
komunikovat v prdbéhu mezi schlzkami. Pfipadné jsme oslovili dal$i odborniky.

Akutni hmotna pomoc — pfedevsim jidlo a obleceni, pfispévek na hormony. Snazili jsme
se poskytnout pfimo produkty a nedavat hotovost, aby se nestalo, Ze pod tlakem véfitel
zaplati dluh, ale nekoupi si jidlo. Pfipadné jsme pomohli s ndkupem obleceni tim, ze
jsme s klientem/tkou obleceni nakoupili spolecné.

Hospodareni — nasi klienti neumi diky své rodinné situaci a véku hospodafit, maji také
malou finan¢ni gramotnost. Snazili jsme se je vést ke spravnému hospodareni nejenom
z pohledu vedeni pfehledu pfijmu a vydaju, ale také napf. vafit si a nekupovat draha
hotova jidla. Jeden klient je navic celiak a fadu véci by ani nemél jist.

4.3.1.4 PoZadavky na privodce/kyni tranzici

Osoba, ktera pracuje na pozici privodce/kyné by méla spliiovat tyto poZzadavky:

Empaticky pfistup ke klientiim.

ZkuSenost s problematikou transgender osob (nemusi to byt vlastni zkuSenost, ale
muze).

Vyhodou je zkuSenost v oblasti socialni prace.

Organizacni schopnosti, schopnost pracovat paralelné s nékolika klienty a udrzovat o
této spolupraci prehled. Hlidani termind.

Orientace v socialni problematice.

Ekonomické znalosti — dluhy, exekuce, insolvence, ...

Zakladni pravni znalosti — orientace ve smlouvach, pravnich textech ...

Schopnost prioritizace Cinnosti a rozliSeni podstatnych informaci, rozkliCovani, na jaké
dalSi instituce se pfipadné obratit.

Schopnost fikat ne a nesouhlasit s klienty, pokud je to nutné.

4.3.1.5 Zceho maji klienti strach
V pribéhu projektu se ukazalo, Ze se klienti pravdépodobné boji:

O

O

@)

Zavislosti na nékom.

Ze budeme chtit vratit penize — dokonce se nam stalo, e po poskytnuti finanéniho
pfispévku na bydleni se klientka uz neozvala. Teprve po ¢ase, kdy se opét dostala do
problémd, se ozvala znovu.

Ze je budeme chtit ,,napravit“ - jedna klientka se potykala se zavislosti na nikotinovych
saccich a pravdépodobné se dilem stydéla za svou zavislost a dilem se bala, Zze budeme
navrhovat cesty k léCeni a nutit ji k léCenia.

4.3.1.6 Cose jim libi

O

O

Nékdo se o né zajima — nasi klienti citi upfimny zajem o jejich situaci a dalsi Zivot.

Resime s nimi aktivné problémy - v§echno, co se popise a rozdéli z hlediska urgentnosti
uz neni tak strasné. Jsou to pofad problémy, ale feSitelné.
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o Hmotnd pomoc — pomahame ndkupem obleceni, jidla, dalSich sluzeb (Skolné, litacka
...). Velkou pomocijsou i rady od nasich odbornikl, pfipadné sepsani dopisu na urad
nebo smlouvy.

o Pomoc s bydlenim - feSeni krizovych situaci, sehnani nahradniho ubytovani a stéhovani,
opatfeni zafizeni do bytu a zékladnich spotfebicd.

o Ocividny posun v zivoté — véci se postupné méni k lepSimu, nejsou na vSechno sami.

o LepsSiperspektiva, ,,svétlo na konci tunelu“ — snazime se klientim dat vizi, Ze se v Zivoté
mohou posunout, napfiklad si zlepSit kvalifikaci, najit si lepSi praci, pfipadné praci
s bydlenim.

4.3.1.7 Cose jim nelibi
o Nelitujeme je — celkem pfirozeny pfistup lidi, ktefi to maji v zZivoté tézké, je sdileni
Spatnych zazitkd a vzbuzovani soucitu. Domnivame se, Ze litovanim bychom klientdim
neprospéli, takZze se snazime udrzet komunikaci v korektni a profesionalni roviné.

o Nevéfime vdemu, ale informace ovéfujeme — zejména je dllezité ovéfovat informace o
exekucich ainsolvenci. Setkali jsme se s pfipady, kdy se nékdo pokusil pomoci
Transhelpu vylepSit svou financni situaci. Zde se nam osvédcil tymovy pfistup a
dUsledna kontrola. Klient se poté uz neozval a pferusil s nami kontakt.

o Nedavame penize hotové - stalo se nam ve vice pfipadech, ze po vydani hotovosti se
nam klient uz neozval nebo az za delSi dobu.

o Nechceme reagovat na urgentni pozadavky (,vCera jsem musel zaplatit dva litry, do
konce meésice nemam co jist“) — velmi ¢asto jsou urgentni pozadavky formou
manipulace, jak nas pfimét k rychlému rozhodnuti.

o Tlacime klienty do hospodareni — psat si pfijmy a vydaje, neutracet za hotova jidla, ale
vafit si, vyuzivat second hand k ndkupu obleceni, vydaje si s pfedstihem dobfe
rozmysSlet.

4.3.1.8 Hranice sluzby
Zvazovali jsme, jak nastavit hranice sluzby. Nabizelo se nékolik kritérii:

e Omezit sluzbu ¢asove.
e Pocdtem intervenci.
e Finanéni hranici.

Po dikladném rozvazeni jsme se rozhodli pro ¢asové omezeni jednoho roku. To je také ¢as, na
ktery mame pronajaty nizkoprahovy byt. Krat$i doba neni vzhledem k typu problému nasich
klient( realna.

Béhem této doby je i moznost, aby si klient nebo klientka vyfidili dal§i medicinské zakroky, které
v rémci tranzice potfebuji, a v této dobé, kdy jsou na nemocenské, jim mizZeme finanéné pomoci
napfiklad s najmem Ci energiemi.

Hranice sluzby by mély byt s klienty komunikovany pfi prvnim osobnim setkani.
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4.4 Testovani sluzby

4.4.1 Testovani

V priibéhu projektu jsme zacali s poskytovanim pomoci uz v pribéhu léta 2023. Postupné jsme
ziskali prvni klienty, z nichz se posléze rekrutovaly 2 osoby (shodou okolnosti jsou oba FtM), které
splriuji pozadavky indikator( projektu (podpora prevysujici rozsah 40 hodin).

Na pozici priivodce plsobila SH, pfipadné OU.

Divky, se kterymijsme v pribéhu projektu komunikovali, s nami postupné prerusily kontakty.
Bylo to zejména na zacatku projektu, kdy jsme neméli jeSté vyspecifikovanou sluzbu a pozici
privodce tranzici.

Setkali jsme se i s klientem (FtM) ve vykonu trestu, ktery v pribéhu vykonu trestu podstoupil
finalni operaci pro tranzici a byl zafazen do muzské véznice. Jeho partnerce jsme nedokazali
v danou chvili pomoci (chtéla se poradit), ale v sou¢asnosti jsme ziskali dalSi kontakty na
organizace, které se vénuji osobam ve vykonu trestu.

Dale jsme se setkali s divkou (MtF) v azylovém fizeni, ktera odesla z Turecka kvili nasili v rodiné i
spole¢nosti. Pomohli jsme ji i jejimu pfiteli v hmotné nouzi a pomohli jsme ji ziskat kontakt na
terapeutickou pomoc. Bohuzel odesla z azylového zafizeni, takZe se s pfitelem dostali do
komplikovanéjsi situace (drahy podnajem, shanéni prace pro pfitele, studium). Momentalné o
nich nemame dalSi informace.

Sluzbu jsme dlouhodobé testovali se 2 klienty. Jednomu klientovi jsme umoznili pronajem bytu,
ktery jsme ziskali od MC Praha 8. Na konci kvétna 2024 se klient do bytu nastéhoval.

Co se nam osvédcilo:

e koncept privodce, ktery svého klienta/ku sleduje a prlibézné s nimi komunikuje,
pravidelné se setkavaji a operativneé feSi problémy.

o Nastavenivize pro kaZzdou osobu - podpora v dostudovani, ziskani nové kvalifikace,
autoskola, ... Jakmile je pfed klienty moZznost Zivotniho posunu, jednoznacné je to tahne
dal.

e Systematicky sestavovat potiebné informace a vytvaret si databazi — formulare, vzory
smluv, doporucené postupy, ... - do budoucna bychom to chtéli uvést na webu, zavést si
informacni systém pro lepSi vyhledavani, pfipadné s moznosti pfihlaSovani
registrovanych uzivatel(.

e Doplnit web o videa a dalSi materialy s radami, jak postupovat v urcitych situacich.
Mozna by to oslovilo i dalSi osoby, které nepotfebuji tak rozsahlou pomoc, ale spiSe
informace a rady. Inspirovaly nas k tomu odpovédi z online prizkumu.

e Komunikace s MC Praha 8 socialnim odborem - velmi ochotné nam radili, nasmérovali
nas na dalSi organizace, pomohli hmotné a poskytli nam do dlouhodobého pronajmu
byt, ktery miZzeme pronajimat nasim klientGim. Ziskali jsme tim know-how, jak pfipadné
postupovat, kdybychom chtéli oslovit dalSi méstské Casti.

Co se nam neosvéddilo:

e Poskytovani hotovosti klientlim za uréitym cilem (ndkup obleéeni, ...) — neméli jsme poté
moznost ovéfit, Ze se to skuteCné utratilo za danym ucelem.
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4.4.2

0 v v.

PriliSna dlvéfivost — nékolikrat se nam osvédcilo, ze vSe ovéfujeme a ze kazdé rozhodnuti
spole¢né v tymu konzultujeme.

Schazet se s klienty ad-hoc nebo nahodile —i na zakladé zkuSenosti jinych organizaci
(Renadi, DOM) jsme pfistoupili k pravidelnému rytmu setkavani a nastaveni toho, co se
na schlizkach bude probirat.

User Journey Mapping — zkuSenosti klienta X

S jednim z naSich klientd (klient X) jsme otestovali prichod sluzbou Privodce tranzici.

4.4.2.1

Kontext

Klient X:

4.4.2.2

Veék 27 let.

zakladni vzdélani, protoZe nedokoncil stfedni Skolu zejména kvuli problémim

s genderovou identitou (Sikana).

S rodinou mél od détstvi Spatné vztahy, protoze byl 1,5 roku v kojenecké Ustavu, poté u
péstounu, kde byly celkem 4 déti. Rodi¢e vychovu nezvladali (otec fetoval, matka se
potykala s dluhy), v rodiné panovaly Spatné vztahy. V 17 letech ho vyhodili zdomova,
skongil v détském domové. S rodinou se nestyka.

Partnersky vztah se mu rozpadl.

Nejlepsi kamarad se obésil, nas klient ho nasel. Velmi ho to zasahlo.

Spatné vzdélani i chybéjici dalsi dovednosti (nema Fidigak, neumi bézné femeslné prace
— prace s vrtackou, pilou, ...), tim padem S$patné moznosti na trhu prace. Momentalné
pracuje na smeény jako obsluha benzinové pumpy.

Ma diagnostikovanou hrani¢ni poruchu osobnosti. Je pro néj obtizné komunikovat

s velkym mnozZstvim lidi, vyvolava to u néj stres. Soucasna prace je pro néj velmi
psychicky i fyzicky naroéna (no¢ni smény, stravovani —vzhledem k tomu, Ze je celiak).
Po nasazeni hormonalni terapie se mu zhorSily emoce.

Ma hodné dluh(, finanéni problémy, deprese z komunikace s véfiteli (vyskytly se i
vyhrlzky fyzickym nasilim). Snazi se splacet dluhy, ale pak nema na jidlo, dokonce

v dlsledku Spatné Zivotospravy ztloustnul.

Chtél by podstoupit faloplastiku, aby se citil ,kompletni“ (ob¢as se setkal s komentafi
typu ,,nejsi chlap, ani Zenska®).

Féaze prichodu projektem naseho klienta X

prvni kontakt

prvni osobni setkani
rozkliCovani situace

pravidelné setkani s pravodkyni
pravidelné setkani s priivodkyni
pravidelné setkani s pravodkyni
pravidelné setkani s pravodkyni
pravidelné setkani s privodkyni
pravidelné setkani s pravodkyni
pravidelné setkani s pravodkyni
pravidelné setkani s privodkyni
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pravidelné setkani s pravodkyni
pravidelné setkani s pravodkyni
pfipravy bytu

zafizovani bytu

podpis smlouvy 31.5.2024
bydleni
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4.4.2.3 Graficka reprezentace mapy cesty klienta

mit byt je super!!!
postupné
zlepSovani

nalady, velky optimismus, plany
optimismus,

navazani

Spatny vztahu s 2
psychicky pravodkyni uz je to realita
stav, /

beznadéj,
dluhy na

viech roz¢arovani, "mam si

stranach vymalovat sam?", "opravdu
; musim po sobé umyt
naradi?" - pravodkyné trva
na tom, aby v ramci svych
moZnosti pomohl

béhem pravidelnych schlzek s privodkyni se méni klientovo nastaveni, pfichazeji
propady, protoze privodkyné upozoriiuje na chyby a nesouhlasi se v§im, na
druhou stranu je znat, Ze rady funguji a klient postupné pfijima nékteré véci
(odevzdava ucty, zada o podporu s pfedstihem, nakupuje Setrnéji)
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5 Zaver
V této zpravé jsme predstavili vysledky ro¢ni prace projektového tymu Transhelpu a dalSich
odbornikl a odbornic.

Podafilo se nam provést unikatni vyzkum ve skupiné transgender lidi, mezi nimiz jsme si
dlouhodobou praci ziskali dGvéru, takze jsme dosahli vyborné navratnosti vyplnénych dotaznikd.
V budoucnu bychom chtéli na tento vyzkum navazat:

e Provést podrobnéjsi statistické vyhodnoceni dat
e Pripravit dalSi Setfeni, které by upfesnilo nékteré otazky

Podafilo se nam vyvinout, popsat a otestovat sluzbu Privodce tranzici.

Jako hlavni vysledek pro dalsSi praci se nam jevi nutnost zmeény stavajiciho webového feseni
stranek Transhelpu v informacni systém a doplnéni strukturovanych informaci, které jsou
dilezité pro verejnost (odbornou i laickou), ale pfedevsim pro nase klienty a klientky. Radi
bychom vybudovali néco jako systém informaci, které povedou ¢lovéka kritickymi misty.
Vzhledem k persondlni situaci, kdy nemame dostatek lidi, ktefi by se mohli ¢aste¢né nebo na
plny Uvazek této Cinnosti vénovat, se nabizi vyuZziti modelu umélé inteligence.
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6 Prilohy

6.1 Priloha 1 - formular strukturovaného rozhovoru

sablona
dotazovanixlsx

6.2 Priloha 2 —formular online dotazniku

TRANSHELP.pdf

6.3 Priloha 3 - ukazka pribé&zného vyhodnocovani odpovédi online
Setfeni z prosince 2023

[ror)

TRANSHELP
vyhodnoceni.pdf
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7 Pouzité zdroje

kps.ff.cuni.cz/cs/ustavkatedra/vyucujici/weiss-petr/

m.praha8.cz/appo/card/74/Ludkova-Vladimira.html

m.praha8.cz/file/jcN/Mesicnik-Osmicka-brezen-2024.pdf

m.praha8.cz/Odbor-socialnich-veci-a-zdravotnictvi

WWWw.aperio.cz

www.dom-0s.cz

www.fifkova.cz/

www.jsmetransparent.cz

www.nudz.cz/

www.praha6.cz/odbor/odbor_06_7995.html#

www.renadi.cz

www.transhelp.cz
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